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Ovim izlaganjem 2eljeia bih dati pregled inicijativa i konkretnih akcija koje je od sredine 70-
ih do danas pokrenuo ili proveo Muzejski dokumentacijski centar. Stariji su kolege potpuno ili
bar djelomi¢no upoznati s radom MDC-a na informatizaciji muzejske djelatnosti pa je izlaganje
namijenjeno ponajprije mladim kolegama muzealcima, kao i zainteresiranim kolegama
arhivistima i knjiZnicarima. Poticaj za nj bio je i proslogodisnji skup Arhivi, knjiznice, muzeji...
jer, budu¢i da muzeji nemaju jedinstven sustav vodenja dokumentacije i klasifikacije, mogao
bi se ste¢i dojam da je na tom podru¢ju u¢injeno vrlo malo, a ¢esto su se postavljala pitanja
kakva je uloga MDC-a u tome.

Napominjem da govorim s pozicije MDC-a, a da svaki muzej, ili muzeji opcenito, sigurno
ima svoju pri¢u koja je u nekim dijelovima istovjetna s naSom.

SEDAMDESETE GODINE - UPOZNAVANJE SVJETSKIH ISKUSTAVA
| PRVI POKUSAJI INFORMATIZACIJE MUZEJSKE DJELATNOSTI

Definirajuci muzej u svojemu statutu, ICOM istice da je prikladna dokumentacija o predmetima -
kulturnim dobrima osnovna pretpostavka za obavljanje svih ostalih zadataka muzeja.

Svijest o potrebi vodenja odgovarajuce dokumentacije i uvodenja novih tehnoloskih postignuca
u muzeje, razvija se vec¢ poc¢etkom 70-ih godina u tekstovima dr. Antuna Bauera, osnivaca i
ravnatelja MDC-a, objavljenim u ¢asopisu Informatica Museologica 3to ga izdaje MDC. Tako
se prenose spoznaje i svjetska iskustva s podru¢ja dokumentacije i informatizacije te prepoznaje
i istice potreba za jedinstvenim medunarodnim muzejskim dokumentacijskim i informacijskim

sustavom.

Entuzijazam i aktivnost dr. Bauera nisu se zaustavili samo na tekstovima. Na njegovo trazenje,
godine 1976. MDC je, a time i hrvatski muzeji, dobio donaciju Smithsonian Institutea:
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programski paket za obradu muzejskih predmeta SELGEM, koji je predstavljen i instaliran u
SRC-u. U SRC-u je trebala biti i sredi3nja baza podataka o svim muzejskim zbirnim fondovima,
a ondje bi se obradivali podaci i provodila obuka kustosa za njegovu uporabu. Centralizirano
riedenje ¢inilo se jedinim mogucim jer u to doba nijedan muzej nije posjedovao ra¢unalo. Ta
je zamisao, medutim, naisla na otpor medu muzealcima, a dr. Bauer ga je pokusao previadati
ponajprije obrazovanjem i informiranjem muzejskih djelatnika o na¢inima rada na racunalu,
prednostima racunalne obrade pred ru¢nom itd., angaZirajuci za poslijediplomski studij
muzeologije predavace s podrucja informatike. Odredeni uspjesi postignuti su samo u
prirodoslovnim i tehnickim muzejima.

Taj prvi pokusaj informatizacije nikada nije zazivio kako “zbog nedostatka financija za izradu
projekta informatizacije muzejske djelatnosti, nedostatka stru¢nog osoblja i tehnoloske
neopremljenosti muzeja” (B. Sulc), tako i zato &to je SELGEM ve¢ bio zastarjelo programsko
rjeSenje ograni¢enih mogucnosti. Uz to, bio je prezahtjevan, tako da su pocetkom 70-ih od
njega odustali i ameri¢ki muzeji.

Ideja o centraliziranoj bazi podataka u koju ce se slijevati i gdje e se obradivati podaci, nije
bila nova. Ve¢ ju je primjenjivao CHIN (Canadian Heritage Information Network). Medutim,
u Hrvatskoj je bila tesko provediva jer Uputom o pravilima vodenja muzejske dokumentacije
iz 1962. nije bio propisan obvezni minimum potrebne dokumentacije, nisu postojali standardi
unosa, velik broj fondova bio je neobraden, dokumentaciju je svatko vodio na svoj nacin, nije
postojala klasifikacija muzejskih predmeta...

Krajem 70-ih dio stru¢nog osoblja MDC-a pocinje se zanimati za britanski MDA (Museum
Documentation Association). U Informatici Museologici br. 1/2 iz 1981. Branka Sulc u
opseznom tekstu daje pregled djelatnosti ICOM-ova Odbora za dokumentaciju CIDOC-a i
MDA. Objavljen je i popis svih kategorija podataka na opcoj inventarnoj kartici MDA te na
karticama za neke od specijalnih muzeja (umjetnicke, etnografske, prirodoslovne i jo3 neke)
kao i upute za njihovo popunjavanje.

PROJEKT MUZEJSKO-
GALERIJSKOGA INFORMACHSKOG SUSTAVA (MUGIS)

Sa Zeljom da rijesi problem razmjene informacija medu muzejima te zakljucivsi da je doslo
vrijeme za uvodenje ra¢unala u muzejsku struku, MDC je krajem 1980. godine pokrenuo
projekt Osnove dokumentacije i klasifikacije muzejskih i galerijskih predmeta u SR Hrvatskoj
s uputama za sigurnosno mikrofilmiranje, &iji je vazan segment bio MUGIS - prijediog Muzejsko-
galerijskoga informacijskog sustava kao komunikacijske mreze koja ujedinjuje i povezuje
informacijske fondove muzeja, korisnike i ostale potencijale u muzejskoj djelatnosti. Jedan od
osnovnih motiva pokretanja projekta bio je stvaranje kvalitetne temeljne dokumentacije kao
preduvjeta o¢uvanja grade u eventualnim ratnim uvjetima.
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MDC je bio nositelj projekta, a u razdoblju od 1981. do 1983. razradila ga je interdisciplinarna
radna grupa sastavljena od muzejskih profesionalaca, informati¢ara, knjizni¢ara i specijalista
za mikrofilmiranje. Clanovi radne grupe bili su: dr. Ivo Maroevi¢, konzervator, prof. na
Filozofskom fakultetu u Zagrebu, stru¢ni voditelj projekta; mr. Branka Sulc, muzeologinja,
kustosica u MDC-u; dr. lvan Mirnik, vi3i kustos Arheoloskog muzeja u Zagrebu, koordinator
projekta; prof. Nada Premerl, visa kustosica Muzeja grada Zagreba; mr. Marijan Liszt, specijalist
za AOP, informati¢ar koji se bavi primjenom ra¢unala u muzejima; mr. Mira Horvat-Bauer,
knjizni¢arka, stru¢na suradnica za klasifikaciju u Razvojnoj sluzbi Nacionalne i sveucilidne
knjiznice u Zagrebu, i ing. Emir Tvrtkovic, specijalist za mikrofilm.

Prva faza MUGIS-a, od 1981. do1983., postavila je njegove osnove. U tom je razdoblju projekt
financirao USIZ kulture grada Zagreba, RSIZ kulture i Komitet za drustvene djelatnosti’
zagrebacke opcine Centar u sklopu akcije sigurnosnog mikrofilmiranja muzejske grade.

U drugoj fazi primjene novoga dokumentacijskog sustava planirano je ukljucivanje svakog
muzeja u MUGIS i obveza uklju¢ivanja podataka s opce kartice muzejskog predmeta u
zajedni¢ku bazu podataka. Bilo je bitno osigurati diseminaciju podataka iz baze u kojoj se
dokumentacija stvara i interakciju s drugom dokumentacijom, a to bi se osiguralo propisima,
kontrolom i sankcijama zbog nepostovanja propisa.

Trebali su uslijediti koordinacija informatizacije u muzejima, razvoj mreZe kontaktnih muzeja
- mati¢nih institucija za muzejske specijalnosti na nacionalnoj i regionalnoj razini, te planiranje
i uvodenje strojne i programske opreme za baze podataka o muzejskoj gradi.

Krajnji rezultat cjelokupnog projekta trebala je biti slozena, polivalentna informacijska mreza
koja funkcionira na vise razina: razini muzeja, razini zastite spomenika i razini kulturno-

informativne djelatnosti u cjelini.

ZAKLJUCCI TEMATSKE RASPRAVE O MUZEJSKOJ DJELATNOSTI

Upravo u vrijeme razrade projekta, 1982. godine, doneseni su Zakljucci tematske rasprave o
muzejskoj djelatnosti u ondasnjem USIZ-u kulture, zapocete jo3 1980. VaZno ih je spomenuti
jer se njima MDC-u dodjeljuje uloga sredisnje INDOK sluzbe, tj. “sredidnje ustanove muzejsko-
galerijskog sektora za dokumentaciju i informacije”, koja prikuplja, obraduje i diseminira
dokumentaciju i informacije, povezuje i uskladuje rad INDOK sluzbi u kulturi i interpretira
prikupljenu gradu.

Izmedu ostaloga, u Zaklju&cima stoji da MDC mora preuzeti intenzivniju ulogu u izradi
informacijsko-dokumentacijskog sustava i u ujednacavanju dokumentacije muzejskih predmeta,

AKM 73



MARKITA FRANULIC

te u izradi metodologije obrade i postavljanju jedinstvenoga klasifikacijskog sustava, izradi
obveznih standarda za pojedine vrste dokumentacije, u organizaciji koristenja informacijama
(selektivnoj diseminaciji), a prema nacelima na kojima se zasnivaju informacijski sustavi:
standardiziranosti podataka, jedinstvenoj metodologiji obrade dokumentacije i zajednickoj
tehni¢koj osnovi informacijskog sustava.

KONCEPCIJA MUGIS-a

Polaziite za projekt bila je ¢injenica da muzejski sustav u nas obiljeZava nedostatak uniformnosti
i raznolikost dokumentacijskih metoda. Postojeca obrada originalnih predmeta omogucila je
diseminaciju i pristup podacima, ali unutar zatvorenoga muzejskog informacijskoga sustava,
§to je, izmedu ostaloga, bila posljedica nedostatka prikladne metodologije. Informativna i
dokumentacijska dimenzija takvih dokumenata bila je stoga znatno reducirana.

Svrha projekta bila je izrada prijedloga primarnih elemenata prema kojima bi se ujednacila
dokumentacija muzejskih i galerijskih predmeta, te prijedloga za uvodenje jedinstvenoga
klasifikacijskog sustava {prema vrstama predmeta) koji bi omogucio brzo i djelotvorno koristenje
dokumentacije, njezino preno3enje na mikrofilm, stvaranje dokumentacijskih punktova na
vide razina, uklju¢ivanje podataka i obradenih informacija u nacionalni informacijski sustav i
u medunarodne UNESCO-ove i ostale informacijske sustave te osiguravanje obostrana toka
informacija (muzej - dokumentacijski centar, i obrnuto). Dokumentacija bi tako postala dio
aktivnoga informacijskog sustava.

Kao osnova za pristup izradi projekta sluZila je analiza oblika i stanja postojece dokumentacije
u hrvatskim muzejima, izradena u razdoblju od 1981. do 1983., te medunarodnih propisa i
oblika dokumentacije. Postojala je svijest da treba voditi brigu o nacionalnim potrebama i
uvjetima razvoja, ali i o razmjeni podataka i komunikaciji s medunarodnom zajednicom.
Stoga je sustav utemeljen na prihvacenim svjetskim standardima, prema kojima se nacionaini
propisi ostvaruju kao prilagodba medunarodnih. Od medunarodnih. je standarda preuzet
CIDOC-ov minimum standardnih podataka za opis muzejskog predmeta, a kao osnova za
izradu prijedloga klasifikacije muzejskih i galerijskih predmeta posluZila je MDA klasifikacija
prema vrstama predmeta.

Glavni'su dio projekta prijedlozi i rje$enja u kojima se konkretiziraju i potanko razraduju oni
dijelovi dokumentacijskoga i klasifikacijskog sustava muzejskih predmeta koji ¢ine jezgru
stru¢no-znanstvene identifikacije svakoga muzejskog predmeta. Oni su stoga i temel]
elementarne sigurnosti muzejskih predmeta. Tim se prijedlozima i rjedenjima:

1. odreduje najniZa razina kvalitete pojedinoga dokumentacijskog podatka i minimalan opseg
dokumentacije potrebne za svaku pojedinu vrstu muzejskih i galerijskih predmeta;
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2. daju upute za vodenje osnovnih zbirki dokumentacije: fototeke i kartoteke opce kartice
muzejskog predmeta (popracene popisom kodnih oznaka muzeja i galerija u Hrvatskoj i
klasifikacijom muzejskih predmeta prema vrstama predmeta);

3. daju upute za sigurnosno mikrofilmiranje dokumentacijske grade;
4. odreduju osnovne koncepcije muzejsko-galerijskoga informacijskog sustava (MUGIS).

Osnovna koncepcija MUGIS-a bila je da se prediozena rje3enja u buducnosti povezu s
cjelovitim informacijskim sustavom u muzejima i galerijama. Svi prijedlozi, rjeSenja i upute
razradeni su do razine neposredne uporabe u muzejima i galerijama, tako da se mogu primijeniti
odmah, bez naknadnih dorada. U dinamici provedbe predloZenog sustava vodiia se briga o
tome da se, najvise §to se mozZe, iskoristi postojeca dokumentacija, i to tako da prijelaz na
predloZeni sustav bude moguc bez velikih promjena.

Sama klasifikacija muzejskih predmeta podijeljena je na tri stupnja. Prvi stupanj obuhvaca 21
glavnu skupinu predmeta prema vrstama predmeta, drugi stupanj odreduje predmet prema
svrsi ili namjeni, mjestimice i podvrsti, a na tre¢emu je sam naziv predmeta.

Opca inventarna kartica muzejskoga i galerijskog predmeta dizajnirana je tako da bude
prikladna za ruénu i automatsku obradu podataka, a sadrzi 11 glavnih pretinaca za potpuni
opis predmeta. Pri ispunjavanju kartice valja postovati medunarodne propise kao 5to su imena
mjesta, zemalja i dr., datum ili razdoblje, bibliografski podaci, a ulazni se podaci upisuju
iskljucivo pomocu klju¢nih rijeci i separatora. Podaci upisani na karticu ¢ine temeljni dokument
s kojega se uspjesno mogu prenijeti u ra¢unalni sustav. Trebalo je, dakle, sve podatke s
inventarnih kartica prenijeti na novu, op¢u karticu muzejskog predmeta jer ce tek na njoj
predmet biti alfanumericki jedinstveno identificiran i klasificiran. Smatralo se da rok prijenosa
podataka ne bi smio biti dulji od dvije godine.

PROVEDBA PROJEKTA

Tehnoloska opremljenost ustanova u Hrvatskoj odredila je konfiguraciju sustava. Prema
pocetnoj zamisli, trebalo je utemeljiti banku podataka u mati¢nom racunalu u MDC-u, odakle
bi se podaci slali krajnjim korisnicima. Tijgkom 1989. i 1990. MDC je od Grada i Republike
potraZivao sredstva za nabavu hardverske i softverske opreme za muzeje grada Zagreba i
Republike Hrvatske, za §kolovanje muzejskog osoblja za osnove koristenja racunalom, te za
nabavu programskog paketa MODES - Museum Object Data Entry System.

Nabavljeno je oko stotinu racunala, za osnovno sluZenje racunalom 3kolovano je 120
kustosa, te je kupljeno prvih dvanaest instalacijskih verzija MODES-a za muzeje koji su
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informati¢ki opremljeni i u kojima bi se projekt MUGIS trebao realizirati. Pri nabavi softvera
vodila se briga o postoje¢im standardiziranim programskim paketima i bazama podataka
koje preporucuju ICOM i CIDOC. MDC se opredijelio za MODES MDA iz Velike Britanije
jer se u projektu informatizacije koristio predloskom opce, standardizirane inventarne kartice
tog udruzenja.

Eksperimentalni dio projekta proveden je u organizaciji MDC-a u razdoblju od sije¢nja do
srpnja 1983. u devet zagrebackih muzeja i galerija razli¢itih profila, specijalnih i opcih, te u
Gradskom muzeju Karlovac i Galeriji umjetnina u Splitu.

Muzejski savjet Hrvatske osnovao je 1984. godine Radnu grupu stru¢njaka za recenziju projekta
pod vodstvom dr. Miroslava Tudmana. Recenzija je dovriena po¢etkom 1985:, a u listopadu
1986., nakon dopuna i korekcija predlozenih u recenziji, Muzejski savjet Hrvatske u cijelosti
je prihvatio projekt. Na temelju projekta MUGIS Republi¢ki komitet za prosvjetu, kulturu,
fizicku i tehnicku kulturu izradio je, u skladu sa Zakonom o muzejskoj djelatnosti u SR Hrvatskoj,
Podzakonski akt o obveznom vodenju dokumentacije.

Muzejski savjet Hrvatske donio je 1989. nove Upute 0 osnovama za vodenje dokumentacije
o predmetima muzejske grade, utemeljene takoder na projektu MUGIS. U jednoj od tocaka
Uputa navodi se da zajedni¢ku bazu podataka za sve muzejske ustanove vodi MDC. Muzeji
koji su raspolagali odgovaraju¢om opremom, prema novim Uputama o inventiranju muzejske
grade bili su obvezni do travnja 1992. racunalno obraditi najmanje 20 posto inventara. Medutim,
prema anketi koju je MDC proveo tijekom 1990. i 1991. godine, obradeno je manje od 2
posto grade.

EVALUACIJA | IZMJENE PROJEKTA

Od 1990. godine rad na provedbi Uputa MSH-a nastavija se u radnoj grupi MUGIS-a,
sastavljenoj od ravnatelja zagrebackih muzeja i galerija, predstavnika Muzejskog savjeta
Hrvatske, predsjednika Komisija za informacijske sustave u kulturnim djelatnostima i drugih
stru¢njaka. Za daljnji rad na sustavu klasifikacije muzejske grade pri MDC-u se osnivaju radne
grupe stru¢njaka razlicitih profila iz muzeja i galerija grada Zagreba. Do 1992. godine odrZano
je dvadeset sastanaka radnih grupa. informacije o dopunama sustava i radu radnih grupa, kao
i sve informacije vezane za provedbu MUGIS-a, MODES, klasifikaciju muzejske grade,
probleme standardizacije, tezaurusa, a u novije doba i za predstavljanje muzeja na Internetu,
mogucnosti koristenja multimedije i novih tehnologija redovito se objavljuju u Biltenu o
informatizaciji muzejske djelatnosti 5to ga MDC izdaje od 1990. godine.

U listopadu 1991. Muzejski savjet Hrvatske osnovao je Radnu grupu za verifikaciju projekta
MUGIS. Na sjednici Muzejskog savjeta odrzanoj u studenome 1992., predocen je materijal o
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stanju projekta, te je utemeljena komisija u sastavu: dr. Nenad Prelog, Maja Sojat Biki¢, Dragan
Bukovec, Dubravka Osrecki, dr. lvan Mirnik, Damodar Frlan, Marijan Liszt, Du3an Sabolovi¢
i Ana Garvas Deli¢. Komisija je trebala napraviti recenziju projekta, i to u dijelovima primjene
inventarne kartice, sustava klasifikacije te koristenja programa MODES. Nakon osam mjeseci
i sedam odrzanih sastanaka Komisija je predloZila:

* da se naziv “opca inventarna kartica muzejskog predmeta” promijeni u naziv “kartica
muzejskog predmeta” te da se izmijeni struktura podataka na kartici, ¢ime se osnovna
namjena projekta MUGIS i MODES-a ne bi promijenila

* da se posebno odreduju podaci obvezni za obradu svih muzejskih predmeta u svim
zbirkama ili ustanovama koji ¢ine osnovu za zajednic¢ki sadrzaj kartice muzejskog predmeta
ili zapisa o njemu

e za specijalne muzeje i zbirke broj podataka moZe se prema potrebi prosiriti.

EDUKACIJA | PREZENTACIJE MUGIS-a | MODES-a OD 1987. DO 1992.

Program informatizacije nije bilo moguce provesti bez $kolovanih stru¢njaka. Stoga je
skolovanje za provedbu informatizacije, kao i zaposljavanje stru¢njaka novih profila, bio
prioritetni zadatak u prvoj etapi provodenja projekta.

Od 1987. do 1992. MDC je organizirao dva seminara za muzejske djelatnike Hrvatske, s
predava¢ima iz Hrvatske i inozemstva, o temi Informacijski i dokumentacijski sistemi u
muzejskoj djelatnosti, s prezentacijom MUGIS-a. Od 27 instalacija softvera MODES ver. 3.5.
koje je isporucio MDA, u Zagrebu ih je postavijeno ukupno dvadeset, te jo$ Cetiri izvan Zagreba.
QdrZana su Cetiri teCaja u trajanju od dvadeset sati za ukupno 46 osoba, te niz konzultativnih
sastanaka za buduce korisnike. Pripremljen je materijal za potrebe te¢aja MODES-a: prijevod
korisnickog dijela MODES priru¢nika, aplikacija MODES-a na hrvatski jezik i dr. Odrzani su
i teCajevi operativnog sustava DOS.

Zbornik Muzeologija br. 25/1987., koji izdaje MDC, u potpunosti je posvecen temi
Dokumentacija i klasifikacija muzejskih i galerijskih predmeta i u njemu je objavljeno sve $to
je do tada napravljeno u sklopu projekta.

Informatizaciji muzejske djelatnosti posvecen je i tematski broj ¢asopisa Informatica
Museologica br. 3/4 1988., s tekstovima domacih autora i prijevodima tekstova stranih
stru¢njaka. U njemu je, izmedu ostaloga, dan pregled provedbe informatizacije u hrvatskim
muzejima.
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ZASTOJ | PREKID PROVEDBE MUGIS-a

Pocetkom 1989. zamisao o MUGIS-u progirila se i izmijenila jer stru¢njaci u pojedinim
muzejima nisu mogli ¢ekati da projekt zaZivi pa su pojedina¢no rjeSavali svoje probleme,
naj¢esce nabavom osobnih racunala, to je promijenilo pocetnu ideju.

MDC i muzeji postupno su napustili projekt MUGIS, a muzeji danas samostalno rjeSavaju
problem vlastite informatizacije. U vecini muzeja racunala jo3 uvijek sluZe samo za obradu
teksta. Prema podacima iz ankete za Registar muzejsko-galerijskih ustanova za 1998. godinu,
od 208 ustanova cetrdeset ih upotrebljava racunala za obradu svojih fundusa, sto je malo
manje od 20 posto. Primjenom ra¢unala obraduje se 175 zbirki, a 818 ih se obraduje samo
ru¢no. Ukupan broj predmeta u zbirkama za ¢iju se inventarizaciju koriste racunala, iznosi
oko 1.785.500, a ra¢unalno ih je obradeno oko 1.129.700, sto pokazuje da su oni koji obraduju
zbirke racunalom, prili¢no uznapredovali u tom posiu.

ZAMJERKE MUGIS-u

Zamjerke na djelovanje MDC-a odnosile su se prije svega na nekriti¢no preuzimanje cjelovita
riesenja muzejskoga dokumentacijskog sustava MDA. One su se odnosile i na ¢injenicu da se
nije vodila briga o “ljudskom faktoru” jer su muzealci dozivjeli MUGIS kao neto nametnuto.
U vecini muzeja obveza vodenja muzejske dokumentacije olako je shvacena, a nije postojala
nikakva &vrsta legislativa kojom se predvidaju i sankcije za neobavljanje zakonom predvidenih

poslova.

Druga se primjedba odnosi na odabir MODES-a. Problem u primjeni MODES-a bio je i taj $to
program nije pratio razvoj tehnologije. Hardver i softver brzo su se razvijali i na trZistu je u to
doba ve¢ bilo boljih programskih rje3enja koja nisu uzeta u razmatranje.

MODES se koristio u samo tri muzeja. Rada na dopunama klasifikacije jedva da je bilo.
Primjerice, radna grupa za likovne umjetnosti nije se sastala viSe od dvije godine.

Kritike su upucivane klasifikaciji, iako je ona bila predvidena kao poticaj samim muzealcima
koji su je trebali dopuniti i djelomi¢no izmijeniti.

Ozbiljne primjedbe upucivane su formatu katalozke kartice jer je ona za pojedine vrste materijala
bila slabo upotrebljiva ili gotovo neupotrebljiva. Najvece zamjerke odnosile su se na
nekonfigurabilnost kartice. Muzeji koji su je pokusali primijeniti (npr. Etnografski muzej u Splitu)
zbog toga su prekinuli posao dok se ne nadu odgovarajuca riesenja. Prevladalo je misljenje da
je bolje pri¢ekati nego napraviti novu dokumentaciju u kojoj ce velik dio podataka biti izostavljen.
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Primjedbe su se odnosile i na sredi$nju bazu podataka koja se trebala nalaziti u MDC-u. Kao
primjer takve centralizirane baze podataka ve¢ sam spomenula kanadski CHIN. Tu sui Kunst
Index Denmark, neke baze slikarstva i skulpture u SAD-u, a i CIDOC je u to doba zastupao
ideju centralizacije. Postavijalo se pitanje kome bi takva baza sluzila ako bi svaki muzej imao
svoju bazu zasnovanu na zajednickim standardima i strojnokompatibilnu s ostalim ustanovama,
uz mogucnost povezivanja preko centralnog ¢vora. Nije bio razraden sustav komunikacija
muzej - MDC, a muzejima nije bila jasna ni svrha toga jer nigdje nije dana detaljna definicija
uloge srediinje baze podataka, njezine namjene i nacina funkcioniranja.

Medutim, Domovinski je rat potvrdio da bi takva baza podataka bila vrlo korisna. Da je muzejska
grada bifa valjano obradena i da su muzeji posjedovali urednu dokumentaciju, bez obzira na
stupanj informatizacije, sukcesija i restitucija bile bi olak3ane. Danasnji rad na popisu ratnih
Steta u muzejima i galerijama u Hrvatskoj, §to ga provodi Centar, dokazuje da je nedostatak
dokumentacije, osobito fotodokumentacije, velik problem pri utvrdivanju ratnih 3teta. Da je
postojala sredignja baza podataka, to¢no bi se znalo $to je ukradeno i unisteno, a nasa bi
potrazivanja od SR} bila potkrijepljena dokumentacijom koju je tesko osporiti. Uz to, kada se
krada nekoga muzejskog predmeta prijavljuje ICOM-u ili Interpolu, osnovni je preduvjet
dokumentacija o tom djelu, koja se temelji na nekom od svjetskih standarda, uz obveznu
fotografiju. Stoga smo u ¢asopisu Informatica Museologica br. 27 (3-4) 1996. predstavili Ob-
ject ID, jednu vrstu minimalnog standarda podataka 3to su ga razradili The Getty Information
Institute i grupa organizacija medu kojima su UNESCO, ICOM i dr. Taj je standard primjeren
tradicionalnom nekompjutoriziranom nacinu inventiranja, kao i sofisticiranim ra¢unalnim
bazama podataka, a kreiran je ponajprije za potraZivanje ukradenih djela.

* k¥

Da zaklju¢imo: ne smijemo zaboraviti da je situacija u doba pokretanja projekta MUGIS bila
jedva zrela za uvodenje osnovnoga muzejsko-dokumentacijskog sustava u postojecu
neautomatiziranu dokumentaciju, a ¢ak je i danas automatska obrada podataka u vecini muzeja
stvar budu¢nosti. U to su doba pokusaji MDC-a i u nasim prilikama bili na razini europskih
zbivanja, ali, ¢ini se, i iznad stvarnih potreba i moguc¢nosti nade muzejske zajednice.

Cinjenica je i to da mnogi muzeji nisu imali urednu temeljnu dokumentaciju, to je preduvjet
za informatizaciju. Medutim, ni oni koji su imali urednu dokumentaciju i kvalitetno obradene
zbirke i fundus, nisu iskoristili ono 3to im je stavljeno na raspolaganje. Cinjenica je, takoder,
da su oni koji su se ukljucili u provedbu MUGIS-a, danas ipak najdalje oti3li. Ako ni zbog ¢ega
drugog, onda zato §to su se radeci ugili sluziti racunalima, shvacali njihove mogucnosti,
prilagodavali ih svojim potrebama. Dobar primjer takva koristenja, ¢ak i non user friendly
tehnoloskih riesenja, jesu MUQ i Atelijer Mestrovic. Prirodoslovni muzej u Zagrebu drugi je
pozitivan primjer. Taj muzej nije prihvatio MUGIS, ali, za razliku od vecine drugih muzeja,
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ima zaposlenog informaticara koji je napravio program prilagoden fundusu toga muzeja, koji
se stalno primjenjuje i aZurira.

PRIMJENA NOVIH TEHNOLOGIJA U RADU MDC-a DANAS

MDC danas sebe vidi kao referalnu ustanovu koja se bavi procesiranjem informacija na podrucju
muzejske djelatnosti. Korisnici tih informacija nisu nuzno isti kao i korisnici usluga/informacija
ito ih pruzaju muzeji. lzmedu ostaloga, Centar prima i prosljeduje informacije Zavodu za
kulturu, raznim medunarodnim ustanovama i udruzenjima, Interpolu, ukljucujuci se tako u
njihov\e informacijske sustave.

Danasnji rad MDC-a na polju informatizacije te¢e na dvije razine. Prva razina obuhvaca
razvoj vlastitoga informacijskog sustava namijenjena poboljsanju protoka informacija unutar
MDC-a, druga je razina diseminacija informacija iz nasih baza podataka svim zainteresiranim
korisnicima, dakle rad za vanjske korisnike. U sreditu MDC-ova zanimanja nije vise muzejski
predmet, nego muzejska i galerijska ustanova (baza Registar muzejsko-galerijskih ustanova),
ali se vodi jog nekoliko baza podataka koje su posredno ili neposredno vezane za Registar.

Baze podataka koje MDC vodi jesu:

1. Registar muzejsko-galerijskih ustanova, koji je slozena baza i sadrzi osam skupina podataka:
1. o ustanovi, 2. o struénom osoblju, 3. o muzejskim zbirkama, 4. o dokumentacijskim zbirkama,
5. o restauratorsko-preparatorskoj radionici, 6. o prostorima kojima ustanove raspolazu, 7. o
muzejskoj knjiznici i 8. o mikrofilmiranim inventarnim knjigama; 2. KnjiZnica, koja se od
1993. vodi u ISIS-u; 3. Plakatoteka; 4. Fototeka i dijateka; 5. Arhiv.

U planu su jo§ neke baze: Registar muzeja i zbirki u vlasnistvu vjerskih zajednica, videoteka i
CD-teka.

Sustav unutar MDC-a je umreZen, a koncipiran je tako da mu se lako moze pristupiti i staino
ga dogradivati, kako sadrzajno, tako i $to se ti¢e uvodenja novih tehnologija.

Godine 1996. MDC je zapoceo projekt Muzeji Hrvatske na Internetu s namjerom da predstavi
hrvatske muzeje i primijeni novu tehnologiju. Suvremene komunikacije primijenjene u projektu
omogucuju stvaranje baze podataka o muzejima i dijelu njihove grade, kao i uspostavljanje
sredignje komunikacijske tocke. Projektom se nastoji potaknuti i omoguciti umrezavanje muzeja
i razmjena infofmacija svih zainteresiranih korisnika.

U ovom trenutku na stranicama MDC-a moguce je selektivno pretraZivati dvije baze: Registar
i Knjiznicu, a uskoro e se mo¢i pregledavati sve nase baze i izdanja. Bilten o informatizaciji
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muzejske djelatnosti za 1998. godinu objavljen je u interaktivnom izdanju na Mrezi i moze

mu se pristupiti preko stranica MDC-a.

U projekt se stalno uvode nove tehnologije. Tako je na stranicama Galerije Antuna Augustincica
primijenjen virtual reality. Pokrenuli smo inicijativu za predstavljanje djelatnosti Muzeja putem
aktivnih stranica, ¢iji ¢e sadrzaj azurirati djelatnici ukljucenih muzeja, nakon $to po jedan
kustos iz svakoga od njih prode edukaciju u organizaciji naseg Centra. Tako c¢e se, moci
ostvarivati bolja interakcija muzej - muzej, publika - muzej i MDC - muzej, a popratni rezultat
tog projekta bit ¢e baza izloZaba i dogadanja u hrvatskim muzejima.
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