Z39.50 U SUSTAVU OLIS
(OXFORD LIBRARY INFORMATION SYSTEM)

Tinka KaTIC
Nacionalna i sveucilisna knjiZznica, Zagreb

“Unato¢ nekim sli¢nostima u nazivuy, to nije robot
iz ljetodnjeg filmskog hita Rat zvijezda: fantomska prijetnja, ve¢ naziv vaznog standarda
relevantnog mnogima koji rade s izvorima informacija u distribuiranoj okolini.”
Paul Milier. Z39.50 for All

U mnostvu informacija o standardu Z39.50 stjecajem okolnosti otkrila sam ¢lanak Paula Millera
Z39.50 for All u kojem autor na jednostavan, prihvatljiv i izravan nacin uvodi ¢itatelja u svijet
Z39.50-znalaca, navodedi i objasnjavajuci osnovne ¢injenice o tom standardu i potkrepljuje ih
primjerima njegove primjene u knjizni¢noj zajednici (Melvyl), ali i drugim zajednicama koje
stvaraju i distribuiraju informacije (CIMI: Consortium for the Computer Interchange of Museum
Information; GILS: Government Information Locator Service; Gateway AHDS: Arts and Hu-
manities Data Service) te upozorava na tekuca zbivanja vezana uz njegov razvoj (nova arhitektura
atributa, Bath profil) i opstanak s obzirom na pojavu suparni¢kih tehnologija (XML, RDF).
Zele¢i istaknuti ono 3to je bitno za razumijevanje ovog standarda, Miller donosi puni naziv
tekuce verzije standarda, podatke o odrzavanju i razvoju (Maintenance Agency u Kongresnoj
knjiznici u Washingtonu, Z39.50 Implementors Group), definiciju standarda, opisuje nacin:
njegova rada, razjasnjava strukturu (funkcionalni dijelovi i usluge), isticuci posebno skupove
atributa prijeko potrebne za pretrazivanje, a osvrée se i na skup atributa Bib-1, sintaksu zapisa
i profile koji se, povezujuci odredeni skup atributa, sintaksu i druge elemente, razvijaju unutar
odredene korisnic¢ke zajednice kako bi se ispunili njezini specifi¢ni zadaci.

U prvom ce se dijelu ovoga rada, uglavnom slijedeci tekst P. Miliera, govoriti samo o njegovoj
strukturi i trima najvaZnijim uslugama: inicijalizaciji, pretraZivanju i predstavljanju te uz njih
vezanim pojmovima skup atributa i sintaksa zapisa kao podlozi za bolje razumijevanje drugog
dijela rada koji se odnosi na primjenu Z39.50 u jednomu konkretnom knjiZni¢nom sustavu.
Citatelja pak zainteresiranog za cjelovit ¢lanak upucujemo na mreZnu stranicu elektronickog
tasopisa Ariadne (1) gdje je izvorno objavljen, ili pak na prijevod istoga teksta u Vjesniku
bibliotekara Hrvatske. (2)
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Z39.50

Puni je naziv standarda North American Standard ANSI/NISO Z39.50-1995, Information Re-
trieval (Z39.50): Application Service Definition and Protocol Specification ili ISO 23950:1998
Information and Documentation - Information retrieval (Z39.50 - Application Service Defini-
tion and Protocol Specification).

Najjednostavnija je definicija protokola Z39.50, koja se moZe pronaci u literaturi, da on
omogucuje komunikaciju tj. razmjenu podataka izmedu  ra¢unala. (3) Ta komunikacija tece
izmedu korisnika i posluZitelja, odnosno rje¢nikom Z39.50, izmedu izvora i cilja, pri ¢emu
korisnik/izvor upucuje upit posluzitelju/cilju, koji taj upit zaprima, opsluZuje i vra¢a odgovor
korisniku/izvoru. Ovdje treba istaknuti njegovo najznac¢ajnije svojstvo koje omogucuje korisniku
da pretrazuje baze podataka na udaljenim ra¢unalima koriste¢i se vlastitim suceljem i
komandnim jeszom, a pronadene podatke preuzima u formatu lokalnoga sustava. Drugim
rije¢ima, korisnik se ne mora opterecivati u¢enjem komandnog jezika i prilagodavanjem uvijek
druk¢ijem sucelju za pretrazivanje neke vanjske baze podataka. Uz tu oc¢itu pogodnost
jedinstvenog pristupa podacima, Paul Miller isti¢e jo3 jednu vaZznu karakteristiku protokola
Z39.50, ato je upravljanje podacima, koji “... i dalje ostaju distribuirani odnosno pod nadzorom
onih koji ih svojim znanjem i stru¢nos¢u mogu najefikasnije odrZavati i osuvremenjivati, a
nove podatke dodavati ve¢ postojec¢im izvorima.” (4)

|za naoko jednostavne definicije, skriva se sloZena struktura. Z39.50 podijeijen je u 11 osnovnih
strukturnih blokova koje nazivamo funkcionalnim dijelovima. To su: inicijalizacija,
pretraZivanje, pronalaZenje, brisanje dobivenog skupa rezultata, listanje, razvrstavanje, kontrola
pristupa, kontrola sustava, tumacenje, daljnje usluge i zavrietak. Svako je to sredstvo podijeljeno
na jednu ili vie usluga (vidjeti tablicu Struktura standarda Z39.50).

STRUKTURA STANDARDA Z239.50

Funkcionalni dio Usluga

Inicijalizacija Inicijalizacija
PretraZivanje Pretrazivanje
PronalaZenje Predstavijanje, Segment
Brisanje dobivenog skupa rezultata Brisanje

Listanje Skaniranje
Razvrstavanje Razvrstavanje

Kontrola pristupa Kontrola pristupa
Kontrola sustava Kontrola sustava

Pokretanje kontrole
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Izvjestaj izvora

Tumacenje : Koristi usluge pretrazivanja
i pronalazenja

Daljnje usluge Daljnje usluge

Zavrietak Zatvaranje

Kao sto je spomenuto u uvodnom dijelu, razlic¢ite korisni¢ke zajednice rabe Z39.50, a ovdje
¢e biti rije¢i o njegovoj primjeni u knjizni¢nim sustavima, odnosno objasnit ce se tri temeljne
usluge: inicijalizacija, pretraZivanje i predstavijanje.

Inicijalizacija oznac¢ava otvaranje sesije kad se izvor i cilj jedan drugome predstavljaju i
dogovaraju nac¢in komuniciranja.

PretraZivanje je usluga koja omogucava izvoru da podnese upit cilju koristeci pritom skupove
atributa koji utvrduju svojstva pojma za pretrazivanje.

Najpoznatiji je skup atributa Bib-1 (5) koji je izvorno zamigljen za pretraZivanje u knjiZni¢noj
zajednici, a sada je 3iroko prihvacen i u brojnim drugim aplikacijama. On obuhvaca 3est
skupina ili tipova atributa, a to su:

o atribut UPORABA, koji odreduje pristupnice za pretraZivanje (naslov, autor, predmet itd.)
» atribut ODNQOS, koji opisuje odnos pristupnice i pojma za pretraZivanje (manje od, vece
od, jednako kao, fonetski zdruZeno itd.)

® atribut KRACE'NJE, koji odreduje koji ¢e se znakovi unutar pojma za pretraZivanje izostaviti pri
pretraZivanju (npr., kracenje zdesna, kad se rijec tretira i kao potpuna rije¢ i kao pocetak duze
rijeci; kracenje slijeva, kad se rije¢ tretira i kao potpuna rije¢ i kag zavrietak duZe rijeci; kracenje
zdesna i slijeva, kad se rije¢ tretira kao potpuna rijec i kao pocetak ili kraj duZe rijeci),

e atribut POTPUNOST, koji ozna¢ava da sadrZaj pojma za pretraZivanje predstavlja potpuno
ili nepotpuno potpolje ili potpuno polje

* atribut MJESTO, koji oznacava mjesto pojma za pretrazivanje unutar polja ili potpolja u
kojem se pojavljuje (na pocetku, bilo gdje itd.) i

* atribut STRUKTURA, koji oznac¢ava oblik pojma za pretrazivanje (rijec, fraza, datum itd.).

Atribut uporaba identificira skup pristupnica koje se podudaraju s pojmom za pretraZivanje,
atribut struktura oblik u kojem ce se pojaviti pojam za pretraZivanje, a ostali atributi (odnos,
potpunost, kracenje i mjesto) specificiraju dodatne kriterije za uspje$no pretraZivanje.

Svaki posluzitelj/cilj podrzava odredeni podskup skupa atributa Bib-1. Tako, npr., za
pretraZivanje po jedinstvenom stvarnom naslovu {atribut uporaba, pristupnica), OCLC, RLIN i
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LOCIS {(Kongresna knjiZnica) kao oblik za pretrazivanje (atribut struktura) odreduju rije¢, ali
ga razli¢ito definiraju. U OCLC-u i RLIN-u vi3e se rije¢i povezuje veznikom i, dok se u LOCIS-
u vise rije¢i u istom polju povezuju veznikom j, a rijeci u razli¢itim poljima se ne povezuju.

Predstavljanje slijedi nakon usluge pretraZivanja, kad korisnik odlucuje na koji ¢e mu se nacin
predociti dobiveni rezultati. Pri toj odluci pomaze mu sintaksa zapisa sadrZana u svakoj
Z39.50 aplikaciji.

Za korisnike unutar knjiZni¢ne zajednice, za prikaz zapisa najprihvatljiviji je i naj¢esce traZeni
MARC format dok su korisnicima drugih zajednica na raspolaganju sintakse za ispunjavanje
njihovih specifi¢nih zahtjeva, i to nestrukturirane (SUTRS: Simple Unstructured Text Record
Syntax) i strukturirane sintakse (GRS-1: Generic Record Syntax; XML (3W Consortium eXtensible
Markup Language).

OLIS: OXFORD LIBRARY INFORMATION SYSTEM

Oxfordski knjizni&ni sustav obuhvaca vise od stotinu knjiZnica. Njegovu jezgru €ini KnjiZnica
Bodleiana, kao sredisnja knjiznica Oxfordskog sveucilista, s osam pridruZenih knjiZnica. Ostale
su ¢lanice sustava ¢etrdeset nezavisnih knjiZnica u koledZima, 3est fakultetskih knjiZnica,
cetrdesetidest znanstvenih knjiZnica na fakultetskim odsjecima te knjiZnice instituta Ashmolean
i Taylorian. Sve su te knjiznice povezane unutar skupnog kataloga OLIS-a (Oxford Library
Information System) koji je ustanovljen 1980-ih. S obzirom na velik broj knjiZnica-sudionica
i njihovu zastarjelu kataloZnu praksu nastalu na temelju primjene razlic¢itih standarda, tih su
godina prihvaceni i zajednicki bibliografski standardi (AACR, LCSH itd.), odabran USMARC
format i sustav DOBIS/LIBIS te stvorena vrlo sloZena organizacijska struktura. Godine 1995.
DOBIS/LIBIS zamijenjen je novim sustavom Geac Advance, a u travnju 1996. isporuceni su
klijenti GeoCat i GeoPac. Otada pa do ozujka 1997. razvijala se funkcionalnost sustava i
pripremala dokumentacija za educiranje osoblja.

GeoCat je radna stanica zasnovana na Windowsima s lokalnim i vanjskim mogucnostima
pretraZivanja. Interoperabilan je s GeoPacom, OPAC klijentom takoder temeljenim na
Windowsima koji, podrzan protokolom Z39.50, omogucuje pretrazivanje, pronalazenje i
preuzimanje zapisa iz distribuiranih baza podataka. GeoCat i GeoPac posiuju na nacelu
korisnik/posluzitelj podrZavajuci normativnu kontrolu, katalogiziranje, kopiranje zapisa i
odrzavanje baze podataka. Ostale sluzbe, kao 3to su akvizicija, cirkulacija, registracija serijskih
publikacija, obavlja Geac Advance (klasi¢ni Geac).

Prije negoli se zapocelo radom uzivo u GeoCatu i GeoPacu, podrobno su razradeni postupci
katalogiziranja (vidjeti shemu Tok kataloZnih postupaka), koji se temelje na glavnom nacelu
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OLIS-a da se za odredenu bibliografsku jedinicu izraduje samo jedan zapis kojem svaka
knjiZnica-¢lanica sustava dodaje podatke o svom primjerku (signaturu, broj primjeraka itd. ili,
npr., kad se radi o staroj knjizi, i napomene o posebnim svojstvima opisivanog primjerka) te
potrebi da se u najvecoj mogucoj mjeri racionalizira i ekonomizira poslovanje koje u prvi
plan stavlja kopiranje zapisa, a izvorno katalogiziranje slijedi tek kad se iscrpe sve moguc¢nosti
preuzimanja i kopiranja zapisa unutar ili izvan sustava.

TOK KATALOZNIH POSTUPAKA

Slijedeci te kriterije, postupak katalogiziranja zapocinje pretrazivanjem, odnosno provjerom
da li je bibliografska jedinica vec¢ obradena u OLIS-u. Ovdje su moguce dvije opcije: postojecem
zapisu dodaju se podaci o fondu i zapis se pohranjuje u glavnu bibliografsku bazu podataka,
ili se odabire i kopira sli¢an zapis koji se prilagodava bibliografskim elementima opisivane
jedinice, dopunjava podacima o fondu i, isto tako, sprema u glavnu bibliografsku bazu podataka.
Ako katalogizator ne pronade zapis, pravi ili sli¢an, tada se upucuje na pretraZivanje POOL-
a, posebne baze podataka u kojoj se, primjerice, nalaze zapisi tekuc¢e nacionalne bibliografije
koje OLIS-u dostavlja Britanska knjiZnica. Pronadeni zapis jednostavnom naredbom prenosi
se u OLIS gdje se onda ponavlja prije spomenuti postupak dotjerivanja, dopunjavanja i spre-
manja zapisa.

Pretrazi OLIS
(glavnu bazu podataka)
Nas ovdje zanimaju postupci ek |
koji se poduzimaju nakon $to | Pretrazi CURL |
. . N (nije jo§ u
se iscrpe opcije u OLIS-u i Pl NE Brotrasi Pronaden NE | upotrebi)
POOL-u. Tada katalogizator zapis “POOL” zapis L -
napusta GeoCat i prelazi u  py DA |
GeoPac koji, pomocu pro- , Pretrai
. Toéno | NE Blisko INE| MLR/ OCLC,
tokola Z39.50, omogucuje podudaranie? podudaranje? OLR? RLIN ili
pretrazivanje vanjskih baza II‘OCIS
podataka - OCLC-a, RLIN-a, L Ba DA Pronaden | g zz[j];;;”u
LOCIS-a i dr., odnosno iz- [ Uredizapis, oz Povei sa 2 OLIS-u
) . ako je = ‘ﬂ zj is zapisom iz DA.[
ravno preuzimanje odgo- potrebno P “POOL"-z Prencsi u
5 ) : GeoCat,
varajucih zapisa u viastitu leoca
bazu podataka. Te ¢emo PridruZi | {Uredi zapis,
. ) .. OLIS-u ako je
postupke, slijededi redoslijed potrebno
izlaganja iz prvog dijela

I Dedaj podatke o fondu i‘

rada, ovdje predstaviti,
slikom i tekstom, u tri faze:

inicijalizacija, pretraZivanje Pohrani u OLIS
. .. . (u glavnu bazu
i predstavljanje, kojima do- podataka)
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Slika 1. Odabir baze podataka

dajemo i Cetvrtu: uredivanje i pohranjivanje
zapisa u OLIS.

= LC Bilegrighie
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e (] INICUALIZACIA

Sesija zapocinje odabirom baze podataka. Na
slici 1. ekran “izaberi bazu podataka” pokazuje
da je izabrana skupna baza podataka OCLC-a
OLUCWorldCat, jedna od najvecih svjetskih
baza podataka koja je u zadnjih tridesetak
godina prikupila vise od 39 milijuna
bibliografskih zapisa. Buduci da je OCLC
komercijalna baza podataka, slijedi ekran u koji

se upisuje lozinka za pristup, koji ovdje iz
razumljivih razloga ne prikazujemo.

Slika 2. Parametri za pretraZivanje

Slika 3. Sucelje za pretrazivanje

PRETRAZIVANJE

Slika 2. prikazuje “podesavanje” parametara za
pretrazivanje tj. skupova atributa: odnos,
potpunost, struktura, kracenje i mjesto. Slijedi
sucelje za pretraZivanje (slika 3.) koje se
jedinstveno koristi za sve vanjske baze
podataka. U desnom dijelu ekrana specificirani
su atributi: odnos (=), potpunost (nepotpuno
polje), struktura (fraza), kracenje (zdesna).
Nakon 3to se izabere vrsta pristupnice (naslov,
autor, drugo), za jednostavno se pretraZivanje
u gornjem dijelu ekrana unosi pojam za
pretraZivanje, a za sloZeno se upotrebljavaju i
Booleovi operatori i, ili, i-ne. Na slici 4.
prikazan je ekran gdje je kao pristupnica
odabran ISBN, a kao pojam za pretraZivanje
ISBN za traZenu jedinicu.

Stika 4. Postavljanje upita
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Slika 5. Rezultat pretrazivanja
Slika 6. LUSMARC zapis

Slika 7. Prijenos zapisa u GeoCat

PREDSTAVLJANJE | PREUZIMANJE ZAPISA
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Odgovor na upit dobili smo na slici 5. U i ++ ta oo

gornjem desnom dijelu ekrana nalazi se oznaka e ;;g:ﬁﬁ?:‘fii};“.‘,‘;?‘”

MARC aktiviranjem koje dobivamo zapis u §o6o 202m w110 30
USMARC formatu (slika 6.). Nakon 3to smo
pregledali USMARC zapis, odlutujemo ga
preuzeti u svoju bazu podataka. lzbornikom
“djelovanje” otvara se prozor koji, izmedu
ostalog, nudi naredbu “proslijedi u GeoCat”
(slika 7.). Odabirom te naredbe, zapis se

trenutno prenosi u GeoCat (slika 8.) u USMARC | oot Youk qhElsevie 1597,

{axavy, 605 p.oihdll 1}e23 am.

formatu, gdje mu predstoji uredivanje. S04 =7 Latncindes bil Bographical references and indax
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Uredivanje se, prije svega, odnosi na provjeru
pristupnica. Pritom je katalogizatoru od velike
pomodi automatska veza s normativhom dato-
tekom i razli¢itim tezaurusima (LCSH, MeSH,

tezaurusi za staru knjigu itd.). Buduci da se zapis 1 s e ol L 36>

odnosi na publikaciju iz podru¢ja medicine, 41 Ditiey woct ~ Bibdbegrapty - Peciorbalh
. Bitluey puci ~ Caticer 21>

predmetnice se automatskom vezom s norma- i gt ks

tivnom bazom podataka provjeravaju ne samo .

] {Sce Alnn Narowsr Tean] Diliwy hwct - Rafiogrady  of>
prema predmetnom sustavu Kongresne [Sve Also Nugrower Teem] Fisule, Billay <0
knjiZznice, LCSH (slika 9.), vec¢ i prema e 150 Mt Yoy Espmrmsatiopmbonyy 2

Slika 9. Provjera predmetnice prema
LCSH-u u normativnoj bazi podataka
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Slika 10. Provjera predmetnice prema Slika 11. Provjera autorske odrednice u
MeSH-u u normativnoj bazi podataka normativnoj bazi podataka

specijalnom tezaurusu za to podrucje, MeSH-u (slika 10.). Pregled zavrsava provjerom autorske
odrednice u normativnoj bazi podataka (slika 11.). Tada se zapisu jo§ dodaju podaci o
fondu (signatura, lokacija) i on se pohranjuje u OLIS.

ZAKLJUCAK

Ovdje je prikazano jednostavno pretraZivanje po ISBN-u koje daje jednozna¢an odgovor na
postavljen upit. Takoder je vaZno istaknuti da se zapis u ovom primjeru preuzima iz jedne
ameri¢ke baze podataka u bazu podataka koja koristi isti format (USMARC) ¢ime se izbjegavaju
svi dodathi problemi konvertiranja zapisa iz jednog formata u drugi pri ¢emu nuzno dolazi
do, makar i neznatnih, gubitaka u pojedinim poljima podataka. Sljedece su prednosti svakako
i upotreba istih kataloznih pravila (AACR2), predmetnih sustava i tezaurusa (LCSH, MeSH), pa
¢ak i cjelovitih normativnih datoteka (LC) koje se aZuriraju dvosmjerno. Mora da su sve te
prednosti imali na umu kreatori OLIS-a od samoga pocetka kad su se odlucili za
“amerikaniziranje” svoga knjiZni¢nog sustava. O ispravnosti takve koncepcije “rjecito” govore
ove brojke. Za desetogodi3nje razdoblje, od 1988. do 1998., ukupan broj zapisa u OLIS-u
iznosio je 3,126.349 bibliografskih zapisa. Gotovo polovica (46,2 posto) tih zapisa izradena
je u srediinjoj oxfordskoj knjiznici Bodleiani, koja je takoder i jedna od 3est britanskih knjiznica
koje primaju obvezni primjerak. Tim je izvanrednim rezultatima svakako pridonijelo i uvodenje
novog sustava (Geac Advance) koji je omogucio stvaranje bolje i ucinkovitije organizacije
poslovanja u obradi grade. Pritom se u prvom redu misli na kopiranje zapisa 3to je prijeko
potrebna olaksica velikim knjiznicama poput Bodleiane koja do kraja 1999. o¢ekuje 85.000
prinova koje ce se, prema planu, obraditi u stopostotnoj mjeri.

Uvazavajuci ove impozantne radne uspjehe i brojke, moZda nije na odmet upozoriti i na
kriticka promisljanja o ‘sveprisutnosti’ anglo-americkih pravila, standarda i formata, koja ¢ak
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iu anglo-séksonskoj zemlji kao sto je Velika Britanija moze stvoriti poteskoce u izraZavanju
“kulturnog identiteta i pristupa organizaciji znanja”. {(6) Konverzija MARC formata danas nije
problem ni u konceptualnom ni u tehnickom smislu, kataloZna pravila takoder su uvelike
ujednacena u anglo-americkim zemljama. Medutim, ostaje pitanje bibliografskih zapisa koji
moraju odraZavati kulturoloske i tradicijske specifi¢nosti svake zemlje i koji se kao takvi moraju
zabiljeziti.

POST SCRIPTUM

S obzirom na novost i aktualnost teme, sudionici Seminara zamoljeni su da ocijene ovo
izlaganje odgovarajuci na Cetiri pitanja: o ustanovi, odnosno djelatnosti kejoj pripadaju; o
upoznatosti s predstavljenom temom (poznata, djelomi¢no poznata ili nepoznata); o
razumljivosti izlaganja tematike (jasno, djelomicno jasnoili nejasno) i o razlozima eventualne
nerazumljivosti. Upitnik se unato¢ fragmentarnosti i provizornosti pokazao kao vrijedna
povratna informacija.

Na upitnik je odgovorilo pedeset i troje prisutnih: sest arhivista, jedanaest muzealaca, 35
knjiznicara i jedan dokumentalist. Za 22 ispitanika tema izlaganja bila je nepoznata, za 28
djelomi¢no poznata dok je samo dvoje odgovorilo da im je tema poznata.

Za vecinu ispitanika (30) tema je izloZena jasno, a za 22 djelomi¢no jasno. Samo je jedan
ispitanik procijenio izlaganje nejasnim.

S namjerom da se otkriju razlozi nerazumljivosti, u cetvrtom je pitanju kao mogucnost
ponudena pretpostavljena nerazumljivost u izlaganju koridtenog nazivlja (bilo zbog potpuno
nepoznata nazivlja i njegova konteksta, bilo zbog neodgovarajuceg objasnjavanja).
Ispitanicima se u ovom pitanju ponudila i mogucnost otvorenog odgovora. Pretpostavljena
potetkoca terminoloske razumljivosti problematike i cjelokupnog konteksta pokazala se
to¢nom jer je nju navelo petnaest ispitanika. Posebno su zanimljivi bili komentari preostalih
ispitanika (8) koji su osjetili potetkoce u pracenju i razumijevanju izlagane problematike.
Njihovi su se komentari pokazali vrlo instruktivnima jer su potvrdili usku povezanost
razumijevanja s jasnijim strukovnim kontekstom. Tako su u opaskama istaknuli potrebu za
vide primjera, objasnjenjem moguce upotrebe u Hrvatskoj, isticana je prevelika specifi¢nost
za neke sudionike (muzealce i arhiviste) i nedostatak prakti¢nog iskustva.

Uzimajuci u obzir te lapidarne nalaze (kao i one koji su ‘nekriti¢ki’ hvalili izlaganje), mogli

bismo zaklju¢iti da je izlaganje ipak ispunilo svoju svrhu jer je vecini prisutnih predstavljena

tema postala bliskija.
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Pretpostavljen i potvrden problem razumijevanja nazivlja u ovome izlaganju inicirao je
poslije kratku raspravu u okviru radionice za nazivlje te je donijet i zaklju¢ak da svaka
zajednica treba razvijati svoju vlastitu terminologiju, dok je stvaranje informaticke
terminologije zajednic¢ki zadatak svih triju zajednica (vidjeti Izvjestaj radionice).
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