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SaZetak

Cilj. Cilj je rada prikazati strukturu, ciljeve i u¢inak programa poticanja ¢itanja u
Knjiznici Voltino te ih interpretirati u kontekstu suvremenih teorijskih polazista o pro-
micanju ¢itanja u narodnim knjiznicama. Prikazani programi Knjiznice Voltino ,,Kutak i
trenutak za price* i ,,Nasa mala knjiznica“ primjer su aktivnosti poticanja Citanja s djecom
mlade skolske dobi, ,,Knjigom oko svijeta” u¢enicima srednjih $kola i ,,Godisnji Citateljski
izazov* i ,,Citateljski klub Knjiznice Voltino* korisnicima odrasle dobi.

Pristup. Rad sadrzi prikaz strateskog dokumenta Nacionalne strategije za poticanje
Citanja koju je izradilo Ministarstvo kulture i medija kako bi se stvorio okvir za konkretno
djelovanje na svim razinama, od nacionalne do lokalne i institucijske. Prikazane su neke
od vaznijih nacionalnih kampanja, programa i projekata poticanja Citanja te, kao primjer
dobre prakse, specifi¢ni programi Knjiznice Voltino.

Rezultati. Opisani programi poticanja ¢itanja koji se provode u Knjiznici Voltino
omogucili su promociju ¢itanja u zajednici u svrhu cjelozivotnog ucenja i osobnog razvoja
¢lanova narodne knjiznice svih dobnih skupina te privlacenje novih korisnika u knjiz-
nicu, stvarajuci tako zajednicu koja ¢ita na razli¢itim medijima i upoznatu s razli¢itim
vrstama pismenosti.

Drustveni znacaj. Rad naglasava vaznost Citanja kao temeljne aktivnosti koja doprinosi
osobnom razvoju i obrazovanju. Razvoj kulture ¢itanja kljucan je za danasnja drustva
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jer je uoceno da su promjene u ¢italackim navikama i interesima u digitalnom okruzenju
rezultirale nedostatnom kompetencijom pismenosti. Istaknuta je vaznost i klju¢na uloga
narodnih knjiznica u promicanju ¢itanja kroz razlicite aktivnosti i programe dostupne
svima, ¢ime obogacuju zajednicu i pridonose razvijanju kulture ¢itanja.

Originalnost/vrijednost. Rad je prikaz aktivnosti provedenih u narodnoj knjiznici
za korisnike svih dobnih skupina. Knjiznica Voltino je u opisanom razdoblju od sedam
godina korisnicima ponudila vise programa usmjerenih ka poticanju Citanja, usvajanju
¢italackih navika i razvoju kulture Citanja. Rezultat je promicanje Citanja u zajednici te
privlacenje novih korisnika.

Kljucéne rijeci: citalacke navike; ¢itanje; kultura ¢itanja; narodne knjiznice; programi
poticanja Citanja

Abstract

Aim. The aim of this paper is to present the structure, objectives, and impact of the
reading promotion programmes at the Voltino Library and to interpret them within the
context of contemporary theoretical approaches to reading promotion in public libraries.
The programmes presented by the Voltino Library serve as examples of reading promotion
activities for children of early primary school age: ,,A Place and Time for Stories and Our
Little Library*; for secondary school students: ,,Around the World Through Books*; and
for adult users: ,,The Annual Reading Challenge* and the ,,Voltino Library Reading Club*.

Approach. This paper contains an overview of the strategic document of 7he national
strategy to revive book reading, developed by the Ministry of Culture and Media to cre-
ate a framework for concrete action at all levels, from national to local and institutional.
The paper presents several major national campaigns, programmes, and projects aimed
at reading promotion, as well as specific programmes delivered by the Voltino Library,
as a good practice example.

Results. The described reading promotion programmes implemented at the Voltino
Library have supported the promotion of reading within the community, fostering lifelong
learning and personal development among library members of all age groups. They have
also contributed to attracting new library users, thereby creating a community that reads
across various media and is familiar with different types of literacy.

Social Implications. This paper emphasizes the importance of reading as a funda-
mental activity that contributes to personal development and education. Development
of reading culture is of crucial importance for today’s society, as it has been observed
that changes in reading habits and interests in the digital environment have resulted in
insufficient literacy competence. The importance and key role of public libraries in pro-
moting reading through a wide range of activities and programmes accessible to everyone
have been emphasized, enriching the community and contributing to the development
of reading culture.

Originality/Value. The paper presents the designing of new activities in the public
library for all generations of patrons. Over the described seven-years period, the Volti-
no Library has offered its users new programs aimed at encouraging reading, adopting
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reading habits and developing a reading culture. The result is the promotion of reading
in the community and the attraction of new users.

Keywords: public libraries; reading; reading culture; reading habits; reading pro-
motion programmes

1. Uvod

U radu se razmatra tema poticanja Citanja kao jedna od temeljnih zadaéa narod-
nih knjiznica. Narodne knjiznice imaju kljuénu ulogu u poticanju ¢itanja razlicitim
aktivnostima i programima, kao i u razvijanju Citateljskih navika i kulture Citanja,
¢ime izravno doprinose obrazovanju, informiranju i kulturnom razvoju zajednice.

U [FLA-inom i UNESCO-ovom Manifestu za narodne knjiznice (IFLA/UNESCO,
2022) navedeno je da je narodna knjiznica, kao lokalna pristupna toc¢ka znanju, te-
meljni preduvjet cjelozivotnog ucenja, samostalnog odlucivanja i kulturnog razvoja
pojedinaca i drustvenih skupina. Manifest izrazava uvjerenje da je narodna knjiznica
pokretacka snaga u obrazovanju, kulturi, drustvenom ukljucivanju i informiranju
te kljucni ¢imbenik odrzivog razvoja i osobnog ostvarenja kroz poticanje mira i
duhovnog blagostanja.

Citanje je osnovna vjestina koja oblikuje na¢in na koji ljudi razumiju svijet oko
sebe te je kljucno za oblikovanje cjelovite intelektualno kompetentne osobe (Peti
Stanti¢, 2019: 44). Iz toga proizlazi da je Citanje druStveno vazna aktivnost koju se
potice i promovira razli¢itim projektima poticanja ¢itanja. Ovim radom nastoje se
prikazati aktivnosti poticanja Citanja u narodnoj knjiznici — Knjiznici Voltino. U
prvom dijelu teksta naglasak je na teorijskom okviru i Sirem druStvenom kontekstu
¢itanja. ObjaSnjava se vaznost Citanja za osobni i druStveni razvoj pojedinca, razlikuju
se vrste Citanja te se isticu brojne dobrobiti Citanja za djecu, mlade i odrasle. Posebna
se pozornost posvecuje izazovima suvremenog digitalnog okruzenja i promjenama
citateljskih navika. U tom se kontekstu prikazuju nacionalne strategije, kampanje i
manifestacije usmjerene na poticanje ¢itanja u Hrvatskoj. Daje se pregled vaznosti
Citanja i institucionalnih nastojanja da se razvija kultura ¢itanja na nacionalnoj i
lokalnoj razini.

Drugi dio rada donosi konkretan primjer dobre prakse — programe i aktivnosti
poticanja ¢itanja u Knjiznici Voltino. Detaljno se opisuju projekti i programi nami-
jenjeni razli¢itim dobnim skupinama: djeci (,,Kutak i trenutak za pri¢e i ,,Nasa mala
knjiznica*), mladima (,,Knjigom oko svijeta“) te odraslima (,,Citateljski izazov*
i ,,Citateljski klub“).! Prikazuje se na¢in njihove provedbe, suradnja sa $kolama
1 vanjskim suradnicima, broj odrzanih susreta i sudionika te postignuti rezultati.
Zavrsni dio rada predstavlja prakticnu primjenu teorijskih postavki iz prvog dijela,

' Podatci su uglavnom preuzeti s mreznih mjesta na koja se upucuje u Literaturi, MreZni izvori.

307



Vjesnik bibliotekara Hrvatske 69, 1(2026), 305-322

pokazujuéi kako se strategije i smjernice poticanja Citanja ostvaruju kroz konkretne
programe u jednoj gradskoj knjiznici.

)

2. O vaznosti ¢itanja i pregled recentnih kampanja i programa poti-
canja ¢itanja

Citanje je temeljna aktivnost koja omoguéuje stjecanje znanja, razvoj kritickog
misljenja i aktivno sudjelovanje u drustvu. U suvremenom informacijskom drustvu,
obiljezenom brzim tehnoloskim promjenama i dostupnoscu razli¢itih medija, poti-
canje Citanja postaje jo$ vaznije. Narodne knjiznice, kao javne ustanove dostupne
svim gradanima, imaju posebnu odgovornost u razvoju i odrzavanju kulture ¢itanja.

Najjednostavnija podjela Citanja, prema Kuvac-Levaci¢ (2013: 14-15), bila bi
na ¢itanje radi dobivanja informacija i uc¢enja, odnosno pragmatic¢no i ¢itanje radi
zabave, odnosno literarno-estetsko ¢&itanje. Citanje radi dobivanja informacija utjece
na motivaciju za ¢itanje radi zabave, a Citanje radi zabave (ste¢eno u ranoj dobi)
pozitivno utjece na akademske vjestine. Kod odraslih ¢itatelja najcesce se susrecu
oba tipa Citanja.

Digitalizacija i promjene u na¢inu konzumacije sadrzaja predstavljaju izazov
tradicionalnim oblicima ¢itanja. Pad interesa za tiskanu knjigu, konkurencija di-
gitalnih medija i promjene u navikama mladih zahtijevaju prilagodbu knjizni¢nih
usluga. Narodne knjiznice odgovaraju na te izazove uvodenjem e-knjiga, digitalnih
platformi i inovativnih programa koji povezuju Citanje s novim tehnologijama, ¢ime
Citanje ostaje relevantno i privla¢no suvremenim korisnicima. lako tehnologija do-
nosi brojne prednosti, tiskane knjige i dalje imaju svoju vrijednost. Citanje knjige
podrazumijeva dubinsko ¢itanje, odnosno zahtijeva strpljenje i dublje promisljanje,
§to pozitivno utje¢e na razvoj kritickog misljenja i koncentraciju te opseg paznje.

Brojne su dobrobiti ¢itanja. Clark i Rumbold (2006: 9—-10), isticu da Citanje djeci
i mladima pomaze razviti vjestinu Citanja i pisanja, razviti razumijevanje teksta i
gramatike, proSiriti rjeénik, steéi pozitivan stav prema Citanju, povecati Citateljsko
samopouzdanje te pronalaziti zadovoljstvo u ¢itanju i u zrelim godinama. Iste autorice
isticu da ¢itanje ne utjece samo na Citateljska postignuca nego da takoder povecava
opc¢e znanje i kulturu, pruza bolje razumijevanje drugih kultura, omogucava aktiv-
nije sudjelovanje u zajednici, pruza bolji uvid u ljudsku narav i donosenje odluka,
pospjesuje socijalne vjestine kod djece i suzbija osjecaj usamljenosti kod odraslih.

Razvijanje kulture ¢itanja vazno je za danasnja drustva jer je uo¢eno da su manjak
interesa 1 promjena nacina ¢itanja u digitalnom okruzenju rezultirali nedostatnom
kompetencijom pismenosti. Stoga se pokazalo nuznim izraditi strateSki dokument
s cjelovitom drustvenom vizijom i objedinjenim aktivnostima poticanja Citanja.
Ministarstvo kulture i medija 2017. godine usvaja Nacionalnu strategiju potica-
nja citanja kako bi se stvorio okvir za konkretno djelovanje na svim razinama, od
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nacionalne do lokalne i institucijske, kako bi se osigurali uvjeti za razvoj Citatelja
od najranije dobi, osposobljavanje ¢itatelja za Citanje razli¢itih tipova knjizevnih
i neknjizevnih tekstova u razli¢itim formatima, osnazivanje kritickog Citanja. Po-
sebne mjere ukljucuju brigu za hrvatsku knjizevnost i autore, za razvoj i primjenu
mehanizama pracenja Citatelja/necitatelja te za poduzimanje djelotvornih koraka za
razvoj kulture ¢itanja u Republici Hrvatskoj (usp. Nacionalna strategija, 2017: 5).

Na prijedlog Ministarstva kulture i medija, Vlada Republike Hrvatske 2021.
godinu proglasila je ,,Godinom ¢itanja“. Realizacija je to mjere Akcijskog plana
Nacionalne strategije poticanja citanja a koja doprinosi razvoju kulture Citanja i
omogucava $to vec¢em broju pripadnika hrvatskog drustva ¢itanje sa zadovoljstvom
1 razumijevanjem. Organizirane su brojne aktivnosti i dogadaji s ciljem poticanja
gitanja uz Sirenje poruke ,,Citajmo da ne ostanemo bez rije¢i“ (Godina ¢itanja
2021, 2021). Istaknuto je da ¢itanje pospjesuje i doprinosi emotivnoj inteligenciji
i toleranciji, razvoju samosvijesti i samopouzdanju te oblikuje vrijednosti koje
imaju dugoroc¢ni ucinak na kvalitetu Zivota pojedinca, a time i drustva u cijelosti.
U aktivnostima u ,,Godini Citanja* sudjelovale su i brojne hrvatske knjiznice, a
ukljucivale su publiku svih generacija, s osobitim naglaskom na djecu i mlade.
Knjiznica Voltino aktivno je sudjelovala u programu ,,Godine ¢itanja“ tekué¢im
programima, ali i organizacijom novih programa prikazanih dalje u ovome radu.

2.1. Poticanje citanja u narodnim knjiznicama u Hrvatskoj

Promicanje ¢itanja u hrvatskim narodnim knjiznicama najcescée se ostvaruje
organiziranjem aktivnosti u okviru nacionalnih manifestacija i kampanja, medu
kojima su najistaknutije ,,Mjesec hrvatske knjige®, ,,No¢ knjige*, ,,Medunarodni
dan pismenosti* te kampanja ,,Citaj mi!*, koju su inicirale Komisija za knjizni¢ne
usluge za djecu i mladez i Hrvatsko ¢itateljsko drustvo, uz podrsku UNICEF-a
(Bokan i Cupar, 2017: 52). Na lokalnoj razini gotovo svaka narodna knjiznica
provodi odredeni program poticanja ¢itanja, temeljen na nacionalnim programima
ili osmisljen na lokalnoj razini. Interaktivni oblici rada, posebno namijenjeni djeci
mlade i Skolske dobi, kojima se nastoji razviti ljubav prema ¢itanju putem prica,
kreativnih aktivnosti i igara naj¢es¢i su oblik pedagosko-animatorskih aktivnosti
na dje¢jim odjelima narodnih knjiznica, dok se kroz ¢itateljske klubove i knjizevne
susrete nastoji doprijeti do odraslih korisnika. Berak (2016) navodi da stimulativ-
ni programi ¢itanja u narodnim knjiznicama pridonose promicanju ¢itanja izvan
formalnoga nastavnog konteksta. Uloga knjiznice nije samo biti mjesto posudbe
knjiga nego i poduprijeti uc¢enje ¢itanja, promicati knjigu i ostalu raznoliku gra-
du primjerenu razvojnim potrebama korisnika, organizirati posebna dogadanja za
svaku dob korisnika, osmisljavati i provoditi programe i projekte opismenjavanja,
promicati kulturu ¢itanja u obitelji i drustvenoj zajednici uopce.

309



Vjesnik bibliotekara Hrvatske 69, 1(2026), 305-322

U knjiznici ,,Fran Galovi¢® u Koprivnici, od 2016. godine tijekom ljetnih pra-
znika, provodi se program ,,Olimpijada ¢itanja“ namijenjen djeci od zavrSenog
prvog do zavrsenog Cetvrtog razreda osnovne $kole. Prilikom prijave svako dijete
dobiva dnevnik ¢itanja u koji upisuje dojmove o procitanim knjigama s popisa, a
za svaku procCitanu knjiga dobiva se bedz. Za 40 sakupljenih bedZeva, na kraju ljeta
dobiva se zlatna medalja, a na zavr$noj svecanosti i druge nagrade te diplome za
sve sudionike. Pohvaljuju se i najbolji dnevnici Citanja. U program su se ukljucile i
druge knjiznice: Gradska knjiznica ,.Franjo Markovi¢* Krizevci, Gradska knjiznica
,Juraj Sizgori¢“ Sibenik i Gradska knjiznica Makarska, Gradska knjiznica Solin,
Opc¢inska knjiznica i ¢itaonica Jelsa i Gradska knjiznica ,,Ivan Goran Kovaci¢* u
Karlovcu (Olimpijada ¢itanja, 2024).

Hadrovi¢, Turk i Juki¢ (2024) navode da Gradska i sveucilisna knjiznica Osijek
provodi brojne aktivnosti s ciljem promicanja pismenosti, njegovanja kulture ¢itanja.
Aktivna su tri Citateljska kluba: ,,Prstic¢i pricaju‘ je Citateljski klub za najmlade; za
djecu i mlade ,,U Zemlji Cudesa® je klub u kojemu se povezuju knjizevne teme i
motivi s drugim oblicima umjetnosti te popularnom kulturom; ¢itateljski klub za
odrasle ,,Matilda“ nastao je za vrijeme pandemije kao jedan od odgovora na pokusaj
smanjenja osjecaja izolacije, a s ciljem osnaZivanja zajednice svojih korisnika. Jo$
jedna od aktivnosti organizirana radi poticanja ¢itanja i razvijanja ljubavi prema
knjizi su ,,Zavicajne pricaonice® — ciklus susreta knjizevnika s djecom i mladima.

Kralji¢ (2022) donosi prikaz programa poticanja Citanja ,,Vrec€ica pric¢alica“
namijenjen roditeljima i djeci predskolske dobi koji se u Knjiznici ,,Nikola Zrinski*
Cakovec kontinuirano provodi od 2015. godine, najéesc¢e uz bibliobusna stajalista
Medimurske zupanije. Platnenu vrecicu sa slikovnicama za djecu, knjigama o rodi-
teljstvu, promotivnim materijalima koji isti¢u vaznost ¢itanja i knjizicom dojmova
te ona svaka dva tjedna putuje k jednom djetetu na zajednicko obiteljsko Citanje.
Zahvaljujuéi suradnji s djecjim vrti¢cima Medimurske Zupanije obiteljsko ¢itanje
uz sadrzaje koje nudi ,,Vrecica pricalica® do sada je obuhvatilo vise od 5000 djece
i njihovih roditelja.

Kotromanovi¢ i Krmpoti¢ (2023) opisuju aktivnost Kluba mladih ,,0O ¢itanju
1 svemu pomalo“ koja se od 2021. godine provodi u sklopu programa za mlade
Gradske knjiznice i Citaonice Virovitica. Na susretima koji se odrzavaju jednom
mjesecno ¢lanovi razgovaraju o procitanim knjigama te kreiraju i prezentiraju razlicite
sadrzaje za mlade. Premda je Klub osnovan s ciljem popularizacije knjige i ¢itanja,
dogovoreno je da ¢e se kroz susrete popularizirati i ostali zanimljivi sadrzaji, poput
onih o glazbi, stripu, filmu, sportu te da ¢e i sami ¢lanovi biti kreatori i moderatori
pojedinih susreta. U 2022. godini osmiSljen je jo§ jedan sadrzaj namijenjen mladima
—,,Bookflix*“, a rijec¢ je o preporukama suvremenih knjiga za mlade.
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Citateljski klubovi u hrvatskim narodnim knjiZnicama sve su ragireniji. U radu
Dui¢ i Andi¢ (2019) izneseni su rezultati istrazivanja provedenog kako bi se utvrdili
prisutnost, obiljezja i prakse Citateljskih klubova u narodnim knjiznicama velikih
hrvatskih gradova. Istrazivanje je provedeno metodom ankete u Sest najvecih hrvat-
skih gradova, s izuzetkom Zagreba. U rezultatima je istaknuto da su dobar primjer
gradske knjiznice u Splitu, Rijeci i Zadru, koje imaju ¢itateljske klubove za osobe
razli¢itih dobi. U Gradskoj i sveucilisnoj knjiznici Osijek djeluje samo jedan klub
1 on je namijenjen korisnicima treée zivotne dobi, a u Gradskoj knjiznici i itaonici
Pula djeluju dva kluba namijenjena samo djeci i mladima. Istrazivanjem je utvrdeno
da su prednosti Citateljskih klubova mnogostruke, da su polaznici i voditelji zado-
voljni i da postojanje interesa korisnika moze potaknuti osnivanje novih klubova.

Usporedno istrazivanje zastupljenosti ¢itateljskih klubova u hrvatskim i slo-
venskim narodnim knjiznicama i stru¢nim ¢asopisima pokazalo je da je najmanje
21 % hrvatskih i 37 % slovenskih narodnih knjiznica imalo klubove ¢itatelja kao
programsku aktivnost tijekom 2019. i pocetkom 2020. godine, dok je klub citatelja
nerazmjerno zastupljen kao tema u strukovnim ¢asopisima u odnosu na njegovu
prisutnost u praksi (Zentil Bari¢ i Radman, 2023).

U Knjiznicama grada Zagreba aktivno je vise od 20 ¢itateljskih klubova, djeluju
proteklih 10-ak godina. U proteklih pet godina zabiljezeno je osnivanje nekoliko
novih. Jedan od recentnijih opisanih primjera jest rad ¢itateljskog kluba Knjiznice
Staglisce, koji donosi prikaz iskustva jedne Citateljske grupe i njezin desetogodisnji
razvoj kroz djelovanje na dvije lokacije, u Knjiznici Precko i Knjiznici Staglisce.
Citateljski klub pokrenut je 2013. godine u Knjiznici Pre¢ko, a prelaskom voditeljice
u Knjiznicu Staglis¢e ponovo se okuplja 2021. godine. Povecani interes korisnika
rezultirao je formiranjem i druge grupe te se u tom obliku aktivnost trenuta¢no
odvija. Autorica zakljucuje da desetogodisnje razdoblje vodenja Citateljskog kluba
ukazuje na kontinuiranu potrebu za takvim tipom aktivnosti u knjiznici, $to i sami
¢lanovi svojim ¢itanjima, dolascima i razgovorima potvrduju, a broj zainteresiranih
raste i dalje. Istaknuto je da bi bilo vazno i same ¢lanove ukljuciti u taj razvojni
proces i u prosudbe vezane za sadrzaj i oblik samih ¢itateljskih grupa, u skladu s
njihovim Zeljama i interesima (Frankovi¢, 2024).

Iako ne postoji sluzbena baza hrvatskih citateljskih klubova, novija je inicijativa
Hrvatskog Gitateljskog drustva (HCD) prikupljanje podataka o klubovima putem
upitnika na mreznom mjestu te se kratki prilozi o pojedinim citateljskim klubovima
objavljuju na dru$tvenim mrezama koje koristi HCD.

3. Programi i aktivnosti poticanja ¢itanja u KnjiZnici Voltino

U ovom dijelu rada naglasak je na prikazu provedenih programa poticanja ¢ita-
nja s djecom mlade Skolske dobi, u¢enicima srednjih $kola i odraslim korisnicima.
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3.1,,Kutak i trenutak za pri¢e“ i projekt ,, NaSa mala knjiZnica“

Na Odjelu za djecu i mlade Knjiznice Voltino organizirane su razlicite aktivnosti
s ciljem upoznavanja djece i mladih s knjiznicom, razvijanja Citalackih navika te
poticanja ljubavi prema Citanju. Program koji se istaknuo kvalitetom i kontinuite-
tom provedbe je ,,Kutak i trenutak za price*. Osmisljen je u suradnji s uciteljicom
razredne nastave, a sudjelovali su ucenici iz produzenog boravka. Dinamika i mo-
dalitet odrzavanja bile su radionice jednom mjesecno sadrZajno vezane za odredeni
slikovnica i knjiga prikladnih dobi. Radionice su sadrzavale ,, Trenutak za pri¢u*
koji je ukljucivao citanje odabrane slikovnice ili price, ,,Edukativan trenutak®,
,Kutak za pisano stvaralastvo® i ,,Kutak za kreativni trenutak®. Odabrani koncept
omogucio je upoznavanje djece s nizom sadrzaja i knjiga o odredenim temama kao
$to su mobilnost, zdrava prehrana, tolerancija, ekologija, emocije... Obiljezeni su
mnogi prigodni datumi kao §to su ,,Europski dan bez automobila®, ,,Medunarodni
dan mocvare®, ,,Medunarodni dan poezije®, ,,Svjetski dan Suma“ i ,,Dan stabala®,
,,J0. rodendan profesora Baltazara®, ,,Svjetski dan Afrike™ i sl. Od trece radionice
u program se ukljucuje i umjetnica i graficka dizajnerica Ivana Rod kao suradnica u
osmisljavanju kreativnog dijela radionica. Suradnja se nastavila iduc¢e dvije godine,
a nastalim radovima djeca su zajednicki uredivala izlozbeni pano programa unutar
knjiznice koji je postao rado posjec¢eno mjesto. Organizirano je i viSe susreta s
knjizevnicima i ilustratorima, $to je bio dodatni poticaj za posudbu i ¢itanje njihovih
djela. Zanimljivi susreti u opustenoj atmosferi pozitivno su utjecali na razvijanje
navike dolaska u knjiznicu i posudivanja predlozenih naslova. Slikovnica se pokazala
prikladnim medijem za obradu razlicitih tema, a razgovori nakon ¢itanja pridonijeli
su razvoju rjecnika te komunikacijskih i interpretacijskih vjestina djece. Program
je pridonio percepciji knjiznice kao poticajnog prostora za kvalitetno provodenje
slobodnog vremena, a dio sudionika zadrzao je naviku dolaska i u kasnijoj dobi.
Tijekom pet godina provedbe, od 2017. do 2021. godine, odrzano je ukupno 36
radionica, a kroz program je ostvarena suradnja s brojnim vanjskim partnerima.

U skolskoj godini 2019./2020. dolazi do povezivanja projekta ,,Kutak i trenutak
za pri¢u” i projekta ,,Nasa mala knjiznica* nakladnika Ibis grafika. Poticanje Citanja
prepoznato je kao vazan cilj na razini Europske unije te je u sklopu programa ,,Kre-
ativna Europa‘“ 2014. godine pokrenut medunarodni projekt ,,Nasa mala knjiznica®
u kojem sudjeluje Sest nakladnika iz Sest zemalja: Slovenije, Litve, Poljske, Latvije,
Estonije 1 Hrvatske. U Hrvatskoj projekt od 2017. godine provodi nakladnic¢ka kuca
Ibis grafika iz Zagreba, u suradnji s vrti¢ima, $kolama i knjiznicama. Cilj projekta
je popularizacija ¢itanja medu djecom i stalno povecanje i razvoj djecje publike
zanimljivim 1 poticajnim aktivnostima prilagodenim njihovu uzrastu (Nasa mala
viranje djela hrvatskih i stranih autora i razvoj vjestine kritickog ¢itanja od rane dobi.
Svako dijete dobiva na poklon kreativnu knjizicu s prijedlogom zadataka i aktivnosti
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za obradu predlozenih djela. Zadaci su osmisljeni da poticu kreativnost i mastu,
kriti¢ko ¢itanje i samostalno promisljanje o pro¢itanom sadrzaju. Uz svaki naslov
predloZen je i nagradni zadatak, a neke od aktivnosti su pismo iznenadenja autora
knjige, uredenje Citateljskog kutka, literarno-likovni natjeéaj, razmjena knjiznog
junaka i Citateljski vlaki¢. Odjel za djecu i mladez Knjiznice Voltino ukljucuje se u
projekt u §kolskoj godini 2019./2020. u suradnji s ugiteljicom razredne nastave OS
Voltino. U tri godine sudjelovanja odrZano je 15 radionica u suradnji s OS Voltino
1 2 radionice u suradnji s vrti¢cima (Nasa mala knjiznica, 2024). U prvoj godini pro-
vodenja projekta susreti su se odrzavali jednom mjesecno u Knjiznici Voltino, au
2020. godini, zbog pandemije bolesti COVID-19 i nemoguénosti dolaska skupine
djece u knjiznicu, odrzane su Cetiri online radionice. Djeca su preko videozida u
ucionici pratila Citanje slikovnica iz Knjiznice Voltino, a kreativni dio radionice
odrzavao se u Skoli. Iz povratnih informacija ukljucene djece bilo je razvidno da
taj oblik rada ne moze zamijeniti iskustvo dolaska u knjiznicu i ¢itanje slikovnice
uzivo. Zahvaljujuc¢i uredenju vanjskog prostora knjiznice u proljetnim i jesenskim
mjesecima Cetiri radionice odrZane su na terasi Knjiznice Voltino na veliko zado-
voljstvo svih ukljucenih (Kurt i Juranko Ladavac, 2022: 16—17). Predlozene knjige
i raznovrsne aktivnosti djeci su bile zanimljive, svidjela im se mogucnost da sami
biraju i nadograduju neke zadatke te su se pokazali kao aktivni sudionici projekta.
Citateljski kutak projekta u knjiznici, s predstavljenim odabranim naslovima i kre-
ativnim radovima sudionika, postaje rado posje¢eno mjesto susreta, preporucivanja
procitanih naslova i razgledavanja kreativnih zadataka. Veliko uzbudenje izazvala
su pisma iznenadenja autorica Silvije Sesto iz Hrvatske i Anete Melece iz Latvije.
Ostvarena su sudjelovanja u natjecanjima za najbolju videorecenziju slikovnice i
za najljepse uredeni Citateljski kutak, a prijavljeno je i devet nagradnih zadataka.
Kreativna rjesenja nagradnih zadataka objavljena su na mreznom mjestu projekta
,»Nasa mala knjiznica“ ukljucujuéi i dvije virtualne izlozbe djecjih radova (Knjiz-
nica Voltino, 2024).

Aktivnostima u sklopu projekta ,,Nasa mala knjiznica* Knjiznica Voltino u
2021. godini ukljucuje se u provodenje nacionalnog programa ,,Godina ¢itanja“.
Na susretima se s djecom razgovaralo o vaznosti i prednostima ¢itanja, podijelje-
ni su i promotivni strani¢nici. Obiljezavajuc¢i manifestaciju ,,No¢ knjige 2021.“ s
glumicom i1 dramskom pedagoginjom Svetlanom Patafta procitana je i obradena
slikovnica Silvije Sesto Pe pita o nebu..., a snimljena videorecenzija proglasena
je najboljom na nagradnom natjecaju projekta (Pe pita o nebu, 2021). Djeca su
nagradena zahvalnicama za sudjelovanje i poklon paketima ,,Nase male knjiznice*
(Dojmovi o projektu, 2021).

Provodenjem projekta ,,Nasa mala knjiznica®, kao aktivnosti u okviru ,,Godine
gitanja 2021.“, na najbolji na¢in prenijela se poruka kampanje ,,Citajmo da ne
ostanemo bez rijeci (Godina Citanja 2021, 2021). Poseban naglasak stavljen je na
djecu i mlade jer, prema istrazivanjima, ¢italacka pismenost omogucuje bolji uspjeh
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u skolovanju, pozitivno utjece na cjelozivotno obrazovanje i usavrsavanje te kvali-
tetniji osobni i profesionalni razvitak pojedinca (Nacionalna strategija, 2017). Kroz
projekt ,,Nasa mala knjiznica* u ,,Godini Citanja“ djeca su upoznata s kvalitetnim
slikovnicama i knjigama, a promovirani su i hrvatski suvremeni autori. Poticanjem
ranog Citanja pospjesuje se i socio-emocionalni razvoj djece, analizom procitanog
razvija se vjestina kritickog Citanja i misljenja, a zadacima poti¢e masta i kreativ-
nost sudionika i razvijaju vjestine suradnje i grupnog rada. Provodenje zabavnih i
edukativnih aktivnosti u poticajnom okruzenju doprinosi percepciji knjiznice kao
prikladnog mjesta za usvajanje novih znanja i kvalitetno provodenje slobodnog
vremena djece i mladih.

3.2. Program poticanja citanja mladih — ,,Knjigom oko svijeta“

Narodna knjiznica moze biti snazan poticaj razvoju ¢itanja kod mladih. Kroz
je mjesto gdje Citanje prerasta u zadovoljstvo i trajnu zivotnu naviku. Posebnu
je pozornost potrebno posvetiti adolescentima jer mnogi upravo u tom zZivotnom
kojima je poznat psihicki i emocionalni razvoj mladih ljudi trebali bi mladez uvoditi
u svijet raznovrsnih knjiga, u skladu s njihovim promjenjivim interesima (IFLA-ine
smjernice, 2009). Adolescencija je razdoblje fizickog i psihi¢kog sazrijevanja, ali
je i vrijeme u kojem mlada osoba sazrijeva kao Citatelj i kada se oblikuju ¢itateljski
tipovi (Kuvac-Levaci¢, 2013: 19-20). lako se o mladima govori kao o zasebnoj
skupini korisnika, njihove informacijske potrebe i interesi znatno se razlikuju. Pro-
grami za mlade korisnike trebaju biti usmjereni prema informacijskim interesima
i sklonostima korisnika, a pri provedbi programa vazna je i suradnja s drugim
ustanovama i udrugama kako bi se zadovoljile kulturne, obrazovne i drustvene
potrebe i interesi mladih (Stropnik, 2013: 21). Iznimno je vazno mladima u toj
dobi ponuditi kvalitetne izvore informacija i knjizevne tekstove koji ¢e im pribli-
ziti Citanje 1 pomo¢i formirati Citateljski profil 1 ukus, a u ¢emu je znacajna uloga

cen

U Knjiznici Voltino je u ,,Godini ¢itanja 2021.“ na Odjelu za odrasle pokrenut
program poticanja Citanja ,,Knjigom oko svijeta“. U programu su sudjelovali ucenici
Elektrotehnicke Skole, a realizirao se u suradnji s profesoricama hrvatskoga jezika
i etike. Program se odvijao u sklopu provedbe izvannastavne aktivnosti poticanja
Citanja i analiziranja tema djela u odnosu na suvremene drustvene probleme. Prvi
susret odrzan je u ,,Mjesecu hrvatske knjige 2021. godine* uz gostovanje autorice
Snjezane Babi¢ Visnji¢ koja je ucenicima predstavila roman Suze boga Marsa.
Autorica kroz tri isprepletene ratne price iz dalje i blize povijesti ¢iji su glavni akteri
djecaci prikazala je kako ratne okolnosti oblikuju Zivot pojedinca a temu knjige 1
nacin prikaza ucenici su ocijenili vrlo zanimljivima. Na susretu s knjizevnicom i
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profesoricom Magdalenom Mrcela odrzanom putem platforme Zoom razgovaralo
se o romanu Dnevnik cetvrtog a. U kratkim pisanim osvrtima poslanima autorici
ucenici su naveli da im se roman svida jer govori o njima jako poznatoj temi bliskim
jezikom i da su se prepoznali u mnogim situacijama. Uz ,,Dan ruzi¢astih majica“
(engl. Pink Shirts Day), koji se obiljeZava Sirom svijeta zadnje srijede u veljaci kao
,Dan borbe protiv vr$njackog zlostavljanja“, razgovaralo se o romanu Gospodar
muha Williama Goldinga. Kultni je roman takoder dobro prihvaéen i pokazao se
izvrsnom podlogom za razgovor o pitanjima koja postavlja, a kroz grupni rad ucenici
su napravili i prezentacije dojmova o proc¢itanom djelu. Na susretu u ,,No¢i knjige
2022. godine* razgovaralo se o knjizi Sofijin svijet Josteina Gaardera, uvazava-
juci zelje ucenika za upoznavanjem filozofskih pojmova i koncepata. Nekolicina
ucenika je nakon toga nastavila dolaziti samostalno u knjiznicu i istrazivati dalje
literaturu iz tog podrucja. U okviru ,,Dana medijske pismenosti“ mladi su upoznati
s pojmom laznih vijesti i kvalitetnih izvora informacija na primjeru rata u Ukrajini.
U sklopu obrade teme razvijanja samostalnosti i usvajanja zdravih zivotnih navika
pretrazivali su fond knjiznice u potrazi za kuharicama i odgovaraju¢om literaturom,
a na jednom susretu predstavljen im je odabir iz suvremene produkcije stripova. U
listopadu 2024. godine sudjelovali su u zavrsnoj fazi izrade murala ispred knjiznice
uz poznatog streetart umjetnika Mire Modula Petkovica.

Program se nastavlja i dalje s ciljem da se mladima ponude naslovi koji ¢e ih
zainteresirati i motivirati da usvoje Citalacke navike i da im knjige pomognu na putu
sazrijevanja pruzanjem potrebnih znanja i informacija kako bi bolje razumjeli vla-
stite osjecaje 1 ponasanje drugih te razvili analiticke vjestine i kriticko razmisljanje.

3.3. Program poticanja Citanja za odrasle — Citateljski klub i Citateljski
izazov

Aktivnosti poticanja ¢itanja u narodnoj knjiznici za odrasle mogu biti raznolike
i prilagodene interesima, dobi i potrebama lokalne zajednice, a cilj im je razvijati
citalacke navike, poticati kriticko misljenje te stvarati prostor za susret, dijalog i
cjelozivotno ucenje. Jedna od mogucéih aktivnosti je i Citateljski izazov. U sijecnju
2022. godine na mreznoj stranici Knjiznice Voltino objavljen je poziv korisnicima
da se ukljuée u godisnji Citateljski izazov kao neku vrstu literarne avanture (Go-
disnji Citateljski izazov, 2024). Svaki mjesec predloZeni su odabrani naslovi koji
pokrivaju odredenu temu i sadrzaj, knjizevni zanr ili kategoriju knjizevnih djela.
Poziv je objavljen na mreznoj stranici a sadrzavao je najavni plakat, kratki tekst s
objasnjenjem prijedloga za Citanje i popis predlozene literature kao poveznicu na
kojoj se mogla provjeriti i raspolozivost odredenog naslova u Katalogu Knjiznica
grada Zagreba. Prvi prijedlog za Citanje u sije¢nju bila je humoristi¢na i satiri¢na
literatura. Sijecan;j ¢esto nazivaju i najdepresivnijim mjesecom u godini, ali u njemu
se obiljezava i ,,Svjetski dan smijeha®, pa je kao dodatnu motivaciju u borbi protiv
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sijecanjskog loseg raspolozenja predlozena lista od 52 naslova humoristi¢nog i
satiricnog sadrzaja. Najavni plakat svaki mjesec istaknut je u prostoru knjiznice s
odabirom predloZenih knjiga. Prijedlozi za ostale mjesece ukljucivali su ljubavne
klasike i djela koje govore o ljubavi u velja¢i, u ozujku romane koji progovaraju
o pitanju zenske (ne)ravnopravnosti, knjizevni klasici u travnju, u svibnju svjedo-
Canstva o Drugom svjetskom ratu i literatura o antifasizmu, queer knjizevnost u
lipnju, u srpnju i kolovozu knjizevne sage i serijali, u rujnu publicisticki naslovi o
osobnom razvoju i usvajanju navika i vjestina koje poboljSavaju kvalitetu zivljenja,
za listopad su predlozena djela autora dobitnika Nobelove nagrade za knjizevnost,
za studeni znanstvena fantastika. Mjese¢ni su izazovi uglavnom vezani za obilje-
zavanje vaznih datuma ili dogadaja koji su se dogodili u tom mjesecu, a predlozene
liste naslova i dalje su dostupne na mreznim stranicama s ciljem poticanja ¢itanja
kao aktivnosti koja nas mijenja, obogacuje i oplemenjuje.

U Knjiznicama grada Zagreba trenutacno djeluje vise od 20 citateljskih klubo-
va, a na podru¢ju mreze Knjiznice Tina Ujevica djeluju Cetiri Citateljska kluba. Uz
Knjiznicu Voltino ¢itateljski klubovi aktivni su i u Knjiznici Staglis¢e, Knjiznici
Precko i Knjiznici Knezija (Frankovi¢, 2024: 287).

Basic¢ (2014: 27-28) navodi da je Citateljski klub grupa ljudi koji se sastaju i
razgovaraju o procitanim knjigama, ima ih vise vrsta, a u narodnim knjiznicama
ljubavi prema ¢itanju i razgovora o knjigama, zabave, povezivanja i stvaranja prija-
teljstava, osjecaja zadovoljstva i pripadnosti grupi. Mogucéa je podjela ¢itateljskih
klubova s obzirom na broj istodobno ¢itanih tekstova na jednonaslovne klubove
u kojima svi ¢lanovi ¢itaju isti naslov i viSenaslovne u kojima ¢lanovi istodobno
Citaju razli¢ite naslove na zadanu temu te potom razmjenjuju saznanja. Idealan broj
sudionika je dvanaest kako bi se omogucéilo da svatko ima priliku sudjelovati u
razgovoru, sastanci su naj¢esée jednom mjesecno, a mogu ukljucivati i gostovanje
autora. Voditelj kluba priprema uvodne informacije o djelu i autoru i moderira
razgovor, te ima vaznu ulogu u odabiru tekstova.

Citateljski klub Knjiznice Voltino pokrenut je kao jo$ jedna aktivnost u ,,Godini
¢itanja 2021.“, a moderatorica je Kristina Kegljen, samostalna umjetnica i dramska
urednica u programu Hrvatskog radija. Plan ¢itanja zasniva se na hrvatskoj i regio-
nalnoj knjiZevnosti, a ukljuduje i starije naslove i suvremenu produkciju (Citateljski
klub, 2024). Sastanci se odrzavaju jednom mjesecno, a €ita se jedna knjiga na
prijedlog moderatorice. U periodu po¢etnog animiranja korisnika za ukljuc¢ivanje u
citateljski klub bilo je dosta komentara kako se djela domacih autora slabije Citaju,
ali nakon tri godine provodenja aktivnosti moguce je zakljuéiti da su polaznici
promijenili misljenje i da su otkriveni mnogi omiljeni hrvatski i regionalni pisci
i djela. Na jednom susretu sudjeluje u prosjeku 15 ¢lanova, a obavijest o idu¢em
susretu i odabranom djelu alje se e-postom. Clanovi su uglavnom osobe starije
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zivotne dobi, ali ima i mladih, ve¢inom su Zene uz dva muska ¢lana. Moderatorica
pripremi uvodni prikaz djela i podatke o autoru, nakon ¢ega slijedi Ziva raspra-
va o proc¢itanom. U tri godine odrZzavanja programa procitano je oko 30 naslova.
Odrzana su i tri knjizevna susreta, Klub su posjetili Julijana Matanovié¢, Purdica
Cili¢ i Rosie Kugli, a video porukom su se javile Masa Kolanovié¢ i crnogorska
spisateljica Olja KneZzevi¢. Clanovi grupe su se s vremenom upoznali i povezali,
razmjenjuju knjige i preporuke a povecan je interes i za zajednicke posjete pro-
mocijama knjiga, izlozbama i ostalim kulturnim dogadanjima. Uvidjevsi brojne
dobrobiti takvog oblika druzenja od 2023. godine aktivnost je uvrStena u projekt
,,1 dalje aktivni* koji se provodi u suradnji s Centrom za civilne inicijative (CCI),
a financijski podrzava Grad Zagreb (Aktivni gradani, 2024). Predsjednica CCl-a
psihologinja Mirela Despotovi¢ i sama je ¢lanica Citateljskog kluba i uocila je veliku
vaznost koju ta aktivnost ima za osobe starije dobi i mentalno zdravlje pojedinca
(Despotovic¢, 2024). Zakljucak je da knjige uce Citati svijet, a stranice povezuju
ljude. Knjige otvaraju nove svjetove i ue upoznavanju s njima te imaju moc po-
vezivanja ljudi i stvaranja osjecaja pripadanja i zajedniStva unutar kluba. Autorica
navodi da je Knjiznica Voltino druStveni i kulturni centar za sve dobne skupine u
kvartu, mjesto susreta, mjesto prijenosa znanja i vjestina, mjesto slusSanja glazbe,
obiljezavanja vaznih datuma, ukratko ,,disanja s kvartom i to najbolje pokazuje
vaznost narodnih knjiznica (Despotovi¢, 2023).

Tablica 1. Pregled programa i aktivnosti poticanja ¢itanja u Knjiznici Voltino

Program Dob Broj Ucesta- Suradnici Glavni ciljevi Postignuca
korisnika | radionica lost
,»Kutak i 6-10 19 jednom uciteljica poticanje Citanja, | djeca usvajaju
trenutak za | godina mjesecno razredne obogacivanje citateljske navike,
price* (produzeni | (2017.— nastave, vokabulara, sudjeluju u kreativnim
boravak) 2021.) umjetnica razvijanje aktivnostima, razvijaju
Ivana Rod, komunikacijskih | socio-emocionalne
autori i i kreativnih kompetencije; jacanje
ilustratori vjestina interesa za posudbu
knjiga
Projekt 5-10 17 jednom Nakladni¢ka | popularizacija djeca dobivaju kreativne
»Nasa mala | godina radionica | mjese¢no/ | kuca Citanja, razvoj knjizice sa zadacima,
knjiznica® (vrtiéi i online Ibis grafika, kritickog izraduju likovne i
nizi razredi | (2019.— tijekom ucitelji misljenja i literarne radove,
0S) 2022.) pande-mije kreativnosti sudjeluju u nagradnim
aktivnostima i virtualnim
izlozbama; jacanje
motivacije za samostalno
Citanje
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~Knjigom 14-18 6 povreme- nastavnici, upoznavanje sudionici razvijaju
oko svijeta” | godina no/ knjizevnici s knjizevnim analiticke vjestine,
(2021 - u suradnji s djelima i kriticko Citanje i vjestinu
2026.) ET skolom temama rasprave o drustvenim
Zagreb relevantnim za i filozofskim temama,
mlade, razvoj poti¢e se samostalno
kritickog istrazivanje literature
misljenja

srednjoskolaca

Citatelj- 18+ 61 jednom Kristina razvijanje ¢lanovi razvijaju

ski klub (uglavnom mjese¢no Kegljen citalacke Citalacke navike i

odraslih 50+) (2021 — — dramatur- pismenosti obogacuju Citateljsko

2026.) ginja i i socijalne iskustvo, razmjenjuju
spisateljica interakcije, knjige, sudjeluju u

promicanje kulturnim dogadanjima,
hrvatske i veca socijalna
regionalne ukljucenost i dobrobit za
knjizevnosti mentalno zdravlje; dio

projekta “I dalje aktivni”

4. Zakljutak

Citanje je temeljna kompetencija koja oblikuje krititko misljenje, razvija emo-
cionalnu inteligenciju, poti¢e mastu i omoguéuje aktivno sudjelovanje u drustvu.
U suvremenom digitalnom okruzenju, obiljezenom brzim i fragmentiranim infor-
macijama, uloga knjiznica u promicanju dubljeg, koncentriranog i refleksivnog
Citanja postaje jos vaznija. U skladu s nacelima IFLA-e i UNESCO-a, narodne
knjiznice djeluju kao otvorena i svima dostupna mjesta znanja, cjelozivotnog uc¢enja
i drustvene ukljucenosti, ¢cime aktivno doprinose razvoju kulture ¢itanja na lokalnoj
i nacionalnoj razini.

Pregled nacionalnih strategija, kampanja i programa poticanja ¢itanja u Hrvatskoj
pokazuje sustavna nastojanja da se odgovori na izazove promijenjenih Citateljskih
navika. Stvarni u€inak tih inicijativa vidljiv je ponajprije kroz konkretne primjere
dobre prakse u lokalnim zajednicama. Namjera ovoga rada jest pokazati na primjeru
Knjiznice Voltino kako se teorijske smjernice mogu uspjesno pretociti u odrzive i
prepoznatljive aktivnosti.

Programi poput ,,Kutak i trenutak za pri¢e i ,,Nasa mala knjiznica“ pokazali
su koliko je vazno s poticanjem Citanja zapoceti u ranoj dobi, usvajajuci pozitivan
odnos prema knjizi i knjiznici kao sigurnom i poticajnom mjestu susreta. Program
,,Knjigom oko svijeta* istaknuo je potrebu sustavnog rada s mladima u razdoblju
kada se citateljske navike cesto gube, dok su ¢itateljski klub i Citateljski izazov za
odrasle potvrdili da ¢itanje moze biti snazan alat drustvenog povezivanja, osobnog
rasta i oCuvanja mentalnog zdravlja. Provedbom opisanih programa i aktivnosti
uoceno je da kontinuirani i kvalitetno vodeni programi stvaraju stabilnu zajednicu
korisnika koji knjiznicu dozivljavaju kao kulturni i drustveni centar svoga kvarta.
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Analiza broja susreta i sudionika potvrduje da je najuspjesniji i najodrziviji oblik
poticanja ¢itanja upravo Citateljski klub, koji osim promicanja knjige jaca osjecaj
pripadnosti i zajednistva. Istodobno, iskustvo online aktivnosti tijekom pandemije
naglasilo je nezamjenjivu vrijednost neposrednog susreta s knjigom u prostoru
knjiznice.

Zaklju¢no, moze se ustvrditi da narodne knjiznice, kroz osmisljene i prilagodene
programe, imaju kljuénu ulogu u razvoju Citateljske kulture i izgradnji aktivne,
informirane i povezane zajednice. Knjiznica Voltino se, zahvaljujuéi opisanim
aktivnostima, potvrdila ne samo kao mjesto posudbe knjiga nego prostor susreta,
dijaloga i kulturnog rasta — mjesto koje, poticuéi ¢itanje, istodobno potice i razvoj
pojedinca te jaca druStvenu koheziju zajednice u kojoj djeluje.
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