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Sazetak

Cilj: U radu se istrazuje kako knjiznice mogu odgovoriti na izazove koje donosi
prisutnost umjetne inteligencije (UI) kao sudionika u procesu stvaranja sadrzaja publi-
kacija razlicitih vrsta te koje metode opisa koristiti u knjizni¢nim katalozima ako je Ul
naveden kao autor teksta, ilustrator, prevoditelj itd.

Metodologija: Rad prikazuje kako postojec¢i konceptualni modeli podataka bastin-
skih zajednica (IFLA LRM, RiC-CM i CIDOC CRM) smjestaju i opisuju entitet agent i
smatraju li Ul agentom s obzirom na to da sudjeluje u stvaranju sadrzaja. Rad analizira
i kako Pravilnik KAM definira pojam agent i postupa s njime te postoji li u tom standar-
du suodnos s ulogom Ul-a kao potencijalnog agenta u procesu stvaranja sadrzaja. Ana-
litiki se pristupa pitanjima prikaza Ul-a u knjizni¢nim katalozima analizom konkret-
nih primjera iz hrvatskih knjizni¢nih kataloga, normativne datoteke VIAF i smjernica
medunarodnih tijela. Promatra se kako se UI navodi u formatima za bibliografski opis.
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Rezultati: Ul se u analiziranim praksama ne prepoznaje kao entitet koji moze pre-
uzeti odgovornost za stvaranje sadrzaja, ve¢ se tretira kao alat. U kataloznoj se praksi
opisuje u napomenama i u poljima podataka o odgovornosti, dok se autorstvo pripisuje
fizickim osobama. Postojeci opisni standardi i teorijski modeli ne prepoznaju Ul kao
samostalnog agenta osim RiC-CM koji uvodi kategoriju mehanizam za obuhvat takvih
tehnologija.

Primjena: Rad nudi podlogu za razvoj smjernica koje ¢e knjiznicama pomo¢i u
standardiziranom, transparentnom i odgovornom biljeZenju uloge Ul-a u stvaranju
sadrzaja. Time se pridonosi ocuvanju bibliografske kontrole i povjerenju korisnika u

ey e

narodne smjernice i teorijske modele.

Kljuéne rije€i: entitet agent; katalozni opis; konceptualni modeli; umjetna inteli-
gencija (UI)

Abstract

Objective: The paper explores how libraries can respond to the challenges posed
by the presence of artificial intelligence (Al) as a participant in the process of creating
content in various types of library resources, and which description methods should be
applied in library catalogues when Al acts as a text author, illustrator, translator, etc.

Methodology: The paper examines how existing theoretical conceptual models
(IFLA LRM, RiC-CM, and CIDOC CRM) in heritage institutions define and describe
the agent entity, and whether they address Al as an entity given its role in content cre-
ation. It also considers the Croatian LAM Code, analysing its definition and treatment
of the concept of agent, and whether this standard contains any correlation with AI’s
role as a potential agent in the creation process. The study takes an analytical approach
to the representation of Al in library catalogues through an examination of concrete
examples from Croatian library catalogues, the VIAF authority file, and international
guidelines. It observes how Al is reco

Results: In the practices analysed, Al is not recognised as an entity capable of as-
suming responsibility for content creation, but is instead treated as a tool. In catalogu-
ing practice, Al is described in notes and in fields for statements of responsibility, while
authorship is attributed to human agents. Existing descriptive standards and theoretical
models do not recognise Al as an independent agent, with the exception of RiC-CM,
which introduces the category of mechanisms to encompass such technologies.

Application: The paper provides a foundation for developing national guidelines to
help libraries record AI’s role in content creation in a standardised, transparent, and re-
sponsible manner. This contributes to maintaining bibliographic control and user trust
in library catalogues.
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Originality: This is the first study in the Croatian context to systematically address
the challenges of including Al in library metadata through real-life examples, current
international guidelines, and theoretical models.

Keywords: agent entity; Artificial Intelligence (Al); cataloguing description; con-
ceptual models

1. Uvod

Umjetna inteligencija (UI) sve vise prodire u razli¢ite aspekte ljudske djelat-
kataloge. Hrvatska enciklopedija (2013. — 2025.) navodi da je: ,,umjetna inteli-
gencija (UI, prema engl. akronimu Al, od Artificial Intelligence), dio raunalstva
koji se bavi razvojem sposobnosti racunala da obavljaju zadaée za koje je potreban
neki oblik inteligencije; takoder oznaka svojstva nezivog sustava koji pokazuje
inteligenciju (inteligentni sustav). S druge strane Europski parlament (2020. —
2023.) navodi da je: ,,umjetna inteligencija sposobnost nekog uredaja da oponasa
ljudske aktivnosti poput zakljucivanja, ucenja, planiranja i kreativnosti, omogucu-
je tehnickim sustavima percipiranje okruzenja, uzimanje u obzir onog $to vide i
rjesavanje problema kako bi postigli neki cilj.” Ciljanim upitima uz jasno defini-
rane upute, umjetna inteligencija moze stvarati tekstove, pisati pjesme, generirati
kreativne sadrzaje od kojih neki mogu pronaci svoje mjesto u publikacijama i

ven e

cen v

formacija. Naprimjer, OpenAl-ev ChatGPT-3 i ChatGPT-4 pokazali su iznimnu
sposobnost generiranja tekstova, dok alati poput Dall-E 2 stvaraju vizualne prika-
ze temeljene na tekstualnim uputama. Primjena Ul-a u generiranju sadrzaja pota-
nego i cjelokupnoj AKM-zajednici jer trenutacni standardi i modeli ne obuhvacaju
u potpunosti pojam Ul-a kao stvaratelja sadrzaja. Knjiznice, kao srediSnja mjesta
za prikupljanje, organizaciju i distribuciju znanja, odgovorne su za katalogizaciju,
opis i diseminaciju sadrzaja svoje grade. Stoga bi trebale izraditi vlastite smjernice
o nadinu tretiranja publikacija koje su u cijelosti ili djelomi¢no generirane Ul-em.
U kojoj mjeri knjiznice mogu prilagoditi postojec¢e standarde kako bi ukljuéile
Ul kao stvaratelja sadrzaja, a pritom osigurale jasnu razliku izmedu ljudskog i
umjetnog doprinosa? U kontekstu knjizni¢nih metapodataka, potrebno je odrediti
smatra li se Ul zasebnim agentom ili pseudonimom fizicke osobe koja je stvorila
alat umjetne inteligencije ili nije agent 1 treba ga opisati na drugi nacin, npr. kroz
napomene. Treba li u bibliografske zapise ukljuivati napomene koje jasno na-
znacuju da je sadrzaj djelomicno ili potpuno generiran Ul-em te u kojoj je mjeri
nuzno osigurati transparentnost prikaza metapodataka kako bi se ocuvalo povje-
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nacina na koji knjiznice mogu ucinkovito odgovoriti na izazove koje donosi sve
veca integracija Ul-a u obradu grade u knjiZznicama i sam proces katalogizacije.

2. KnjiZnice i izazovi obrade Ul-generiranih publikacija

IFLA-ina skupina Artificial Intelligence Special Interest Group (Al SIG) navo-
di kako je UI brzorastuce podrucje na globalnoj razini te je vazno, ako ne i kljuc-
no, da se knjiznice ukljuce u dublje razumijevanje njegova utjecaja na struku, kao
bibliografskog opisa u slu¢ajevima kada je Ul stvaratelj sadrzaja (IFLA Artificial
Intelligence Special Interest Group, 2025). Stavove o ulozi Ul-a u procesu obra-
de grade iznosi i RDA Steering Committee u dokumentu Considering Al in the
growth of RDA koji razmatra mogucénosti, izazove i eticke aspekte primjene Ul-a
u obradi grade prema standardu RDA, naglasavajuci da UI treba sluziti kao pot-
pora, a ne zamjena ljudskom radu, te poziva na izradu jasnih smjernica i suradnju
nog 1 ukljucivog uvodenja Ul-tehnologija u metapodatkovne procese, isticuci da
UI treba promatrati kao alat koji nadopunjuje ljudsku stru¢nost, a ne kao njezinu
zamjenu, pri ¢emu je nuzno razviti strategije za ublazavanje moguéih negativnih
posljedica, poput halucinacija, pristranosti, pitanja privatnosti i drugih etickih iza-
zova, u skladu s profesionalnim vrijednostima (RDA Steering Committee, 2025).
Budu¢i da RDA Steering Committee razmatra moguénost sudjelovanja Ul-a u
samom unosu metapodataka u procesima obrade grade, na operativnoj razini po-
stoje ¢ak 1 smjernice Online Computer Library Center (OCLC) Special cataloging
guidelines: recording the use of Al-generated metadata in bibliographic records
povezane s WorldCat zapisima za biljezenje situacija kada je metapodatke u bi-
bliografskom zapisu unio UlI, bilo da je cijeli zapis nastao pomoc¢u Ul-a ili je Ul
nadopunio postoje¢i katalozni zapis.! Tocka 3.5.1 tog dokumenta navodi da se
katalozni zapisi stvoreni Ul-em bez ljudske provjere trebaju oznaciti u LDR/17 u
formatu MARC 21 kodom 5 (razina kodiranja — preliminarna razina zapisa), uz
obaveznu napomenu u polju 588 (napomena o izvoru opisa) da je zapis stvoren
Ul-em s naznacenim datumom, npr. 588 0 Record generated by Al on May 21,
2024. Tocka 3.5.2 odnosi se na zapise koji su nadopunjeni uz pomo¢ Ul-a, pri
¢emu se takoder moze koristiti kod 5, a u polje 588 unosi se napomena da je zapis
poboljsan uz pomo¢ Ul-a. Tocka 3.5.3 predvida situaciju kada katalogizator na-
knadno pregleda zapis generiran ili nadopunjen Ul-em prilikom katalogizacije de

1 Pretragom WorldCat kataloga putem javno dostupnog sucelja (search.worldcat.org) nije bilo
moguce pronadi zapise koji sadrze oznake i napomene propisane u smjernicama OCLC Special
cataloging guidelines: recording the use of Al-generated metadata in bibliographic records, jer
MARC zapisi u cijelosti nisu dostupni za pregled u javnom sucelju.
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visu, u kojem slucaju kod LDR/17 moze sadrzavati prazninu, a napomena o ulozi
Ul-a iz polja 588 uklanja se iz zapisa (Online Computer Library Center — OCLC)).
Budu¢i da se ovaj rad ne bavi Ul-em kao ,,autorom® zapisa, ve¢ kao sudionikom
u stvaranju sadrzaja koji se opisuje u zapisu, te su smjernice ovdje navedene samo
kao primjer aktualnih profesionalnih reakcija na nove uloge umjetne inteligencije
u procesima obrade grade. Katalogizatori moraju odluciti kako Ce tretirati razlicite
aspekte suradnje izmedu ljudi i Ul-a. Ako UI generira tekst ili slike, ljudi ¢esto
preuzimaju uloge urednika, programera i sl., njihovi doprinosi moraju biti jasno
navedeni u kataloznim zapisima, kako bi se osiguralo da su svi relevantni sudioni-
ci bili ispravno prepoznati i opisani.

ey s

vanje sadrzaja generiranih pomoc¢u Ul-a. Smjernice trebaju obuhvatiti sve aspekte
stvaranja sadrzaja, ukljucujuéi identifikaciju i opis Ul-alata, kao i identifikaciju i
opis ljudskih agenata koji su sudjelovali u stvaranju sadrzaja. Kako bi se u¢inko-
su odredene prilagodbe postojecih knjizni¢nih praksi. Knjiznice se stoga nalaze
pred dvostrukim izazovom: s jedne strane moraju se pridrzavati medunarodnih
standarda (npr. format MARC 21 i [FLA LRM), a s druge strane razvijati vlastite
smjernice koje ¢e odgovarati lokalnim potrebama i specificnim slucajevima. Ta-
kva ¢e praksa zasigurno utjecati na razvoj budu¢ih normi i potencijalno dovesti
do preispitivanja vazecih konceptualnih modela i standarda u AKM-zajednici. U
tom ¢e se kontekstu u nastavku rada analizirati postoje¢i konceptualni modeli i
pravilnici koji definiraju agenta i njegove uloge u stvaranju sadrzaja, kako bi se
utvrdilo na koji nacin oni mogu posluziti kao temelj za izradu smjernica o opisu
sadrzaja generiranih pomocu Ul-a. Posebna ¢e se pozornost posvetiti Pravilniku
KAM, koji integrira nacela triju bastinskih podrucja i moze posluziti kao polazi-
Ste za oblikovanje nacionalnih smjernica. Takva praksa ne implicira nuzno da ¢e
konceptualni modeli morati definirati Ul kao zaseban tip agenta, nego prije da ¢e
trebati jasnije obuhvatiti ulogu umjetne inteligencije kao posrednickog ili surad-
nickog agenta u procesu stvaranja, obrade i prikaza sadrzaja. Time ¢e se otvoriti
potreba za to¢nijim definiranjem odnosa izmedu ljudskih i neljudskih stvaratelja u
okviru postojeéih entiteta i atributa, §to bi moglo potaknuti reviziju i nadogradnju
vaze¢ih normi u AKM-zajednici.

3. Opis agenta u konceptualnim modelima i Pravilniku KAM?

Za razumijevanje pitanja kako tretirati Ul u knjizni¢nim, arhivisti¢kim i mu-
zejskim opisima, vazno je sagledati postojece konceptualne modele koji defini-
raju entitet agent i njegovu ulogu u stvaranju sadrzaja. Tri kljucna okvira u tom
podrucju jesu I[FLA Library Reference Model (LRM) u knjiznicama, Records in
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Contexts (RiC) model u arhivima te CIDOC Conceptual Reference Model (CI-
DOC CRM) u muzejima.

3.1. IFLA Library Reference Model LRM

IFLA knjiznicni referentni model LRM predstavlja objedinjeni konceptualni
model koji je razvila IFLA, koji ujedinjuje prethodne modele FRBR, FRAD i FR-
SAD. U LRM-u su agenti definirani kao nadredeni entitet koji obuhvaca podentitet
osoba i kolektivni agent.

IFLA LRM definira entitet agent (LRM-E6) kao entitet sposoban za promi-
Sljeno djelovanje, kojemu se mogu dodijeliti prava i koji se moze smatrati od-
govornim za svoje djelovanje. Drugim rije¢ima, da bi netko ili nesto bio agent,
potrebno je da ima ili da je imalo moguc¢nost uspostavljanja namjernih odnosa
s instancijama entiteta koje su bibliografski relevantne, pri ¢emu se zakljucuje
da su ljudska bica izravno ili neizravno pokretacka snaga svih takvih djelovanja
(IFLA, 2020, str. 31). Stoga, agenti su ljudska bi¢a. Automati, poput softverskih
programa za prevodenje, koji se ponekad nazivaju tehnoloskim agentima, u ovom
se modelu promatraju kao alati koje rabi ili postavlja stvarni agent (IFLA, 2020,
str. 31). Model, medutim, jasno polazi od premise da su agenti entiteti s drustve-
nim i pravnim identitetom. Umjetna inteligencija kao racunalni sustav trenuta¢no
se ne ubraja u tu kategoriju jer nema pravnu osobnost niti samostalnu drustvenu
prepoznatljivost. Ako se Ul-generirani sadrzaji ve¢ pojavljuju u publikacijama,
kako ih smjestiti u postojec¢i okvir? Je li Ul pomocéno sredstvo u stvaranju (poput
softverskog alata), ili se u odredenim okolnostima moze tretirati kao suradnik ili
¢ak (su)autor? Trenutacno taj model ne prepoznaje Ul kao samostalnog agenta.

3.2. Records in Contexts — Conceptual Model (RiC-CM)

U podruéju arhivistickog opisa, Records in Contexts — RiC konceptualni mo-
del takoder pruza konceptualni okvir za opis entiteta i njihovih odnosa. RiC-CM
definira agent (RiC-E07) kao entitet koji obavlja aktivnosti u svijetu, a vrste age-
nata predstavljene u RiC-CM obuhvacéaju entitete definirane u normi International
Standard Archival Authority Record for Corporate Bodies, Persons and Families
ISAAR (CPF) (International Council on Archives, 2021). Slicno /FLA LRM-u, i
ovdje su agenti vezani za druStvene i pravne subjekte. Umjetna inteligencija moze
se opisati kao alat ili tehnoloski posrednik unutar konteksta izvodenja aktivnosti,
ali ne 1 kao samostalni agent. RiC-CM izdvaja, kao posebnu vrstu agenta, meha-
nizam (RiC-E13) koji prepoznaje da softver ili strojevi temeljeni na mehanickim i
softverskim komponentama obavljaju aktivnosti prema pravilima koja su odredili
agent ili agenti koji su ih osmislili, izradili i koriste ih, a jedan primjer mehaniz-
ma je Googlebot [webcrawler| (International Council on Archives, 2021). Takvi
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mehanizmi mogu stvarati ili mijenjati zapise (International Council on Archives,
2021). Stoga RiC-CM sustave poput ChatGPT-4.0 i Google Translatea, svrstava u
kategoriju mehanizam.

3.3. Conceptual Reference Model (CIDOC CRM)

CIDOC CRM, kao konceptualni model muzejske zajednice, u okviru klase E39
Actor — Akter, jasno ograni¢ava agenta na /jude (E21 Person — Osoba) i grupe
(E74 Group — Grupa), naglasavajuéi pritom njihovu namjernost i odgovornost za
radnje. To znaci da, za razliku od mehanizma u RiC-CM-u, Ul u CIDOC CRM-u
ne moze biti klasificirana kao Akter, ve¢ se opisuje isklju¢ivo kao E70 Thing —
Stvar (materijalna ili nematerijalna) koja se koristi unutar aktivnosti putem svoj-
stva P16 used specific object (was used for) — upotrijebio/la je odredeni objekt
(upotrijebljen je za), predstavlja mehanizam integracije Ul-a u opis aktivnosti jer
omogucéuje da se Ul-model evidentira kao nematerijalni objekt (E70 Thing) koji je
koriSten u provedbi odredene aktivnosti (E7 Activity). To svojstvo opisuje koriste-
nje materijalnih ili nematerijalnih stvari na nacin koji je bitan za izvedbu ili ishod
pojedine instance aktivnosti (E7 Activity — Aktivnost). Ono se tipicno odnosi na
alate, instrumente, kalupe, sirovine i predmete ugradene u proizvod. Podrazumije-
va da je prisutnost doti¢nog objekta bila nuzan uvjet za radnju, naprimjer, softver-
ski alati na racunalu (International Committee for Documentation, 2017). Prema
navedenome, Ul poput ChatGPT-4.0 mogao bi se opisati kao nematerijalni objekt
E70 Thing, odnosno Stvar.

Zaklju¢no, koncept agent zauzima vazno mjesto u suvremenim konceptualnim
modelima za opis knjizni¢nih, arhivskih i muzejskih podataka. Medutim, u /FLA
LRM-u, RiC-CM-u i CIDOC CRM-u pojam agenta u svojoj osnovi vezan je za
drustvene i pravne subjekte, §to jasno ukazuje na ograni¢enja u obuhvacanju feno-
mena Ul-a. U IFLA LRM-u agent je definiran kao entitet ukorijenjen u drustvenoj i
pravnoj stvarnosti. Time se moguc¢nost priznanja Ul-a kao agenta iskljucuje, a nje-
gova se uloga moze biljeziti jedino u obliku tehnickog sredstva ili posrednika kori-
Stenog u procesu stvaranja publikacija ili drugih informacijskih objekata. RiC-CM
donosi odredeni iskorak u odnosu na /FLA LRM uvodenjem kategorije mehanizma
(RiC-E13). Mehanizam obuhvaca softver i strojeve koji djeluju prema pravilima i
uputama koje su odredili ljudi. Time se otvara moguénost da se UI konceptualizira
kao posebna vrsta agenta, iako je status Ul-a uvijek uvjetovan ljudskim nadzorom
1 dizajnom. Primjeri ukljucuju softverske programe poput webcrawlera (npr. Go-
oglebot), ali i sustave sposobne za generiranje ili modificiranje zapisa. Za razliku
od toga, CIDOC CRM zadrzava strozu dihotomiju izmedu Aktera (E39 Actor),
koji ukljucuju ljude i grupe, i Stvari (E70 Thing), koje mogu biti materijalne ili
nematerijalne. Umjetna inteligencija se u tom okviru ne moze tretirati kao Akter,
vec se opisuje kao nematerijalni objekt koristen u aktivnosti (E7 Activity). Poja-
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va Ul-generiranih publikacija ili ilustracija, stoga, otvara pitanje buducih revizija
postojecih definicija: hoce li UI ostati konceptualiziran iskljucivo kao tehnoloski
mehanizam ili ¢e u dogledno vrijeme biti prepoznat kao nova vrsta agenta i u
konceptualnim modelima.

3.4. Pravilnik za opis i pristup gradi u knjiZnicama, arhivima i muzeji-
ma — Pravilnik KAM

Pravilnik za opis i pristup gradi u knjiznicama, arhivima i muzejima’ skup
je elemenata podataka i pripadaju¢ih odredbi kojima se odreduju izvori, odabir
i oblikovanje podataka za identifikaciju i opis grade. Oslanja se na konceptualne
modele podataka Conceptual Reference Model (CIDOC CRM), IFLA Library Re-
ference Model (IFLA LRM) i Records in Contexts — Conceptual Model (RiC-CM).
Pravilnik KAM definira agent kao osobu ili skupinu osoba sposobnih za voljno
djelovanje i preuzimanje prava i odgovornosti, $to za posljedicu ima stvaranje,
preinacavanje, posjedovanje i druge aktivnosti povezane s jedinicom grade (Pra-
vilnik za opis, 2021). U Pravilniku KAM agentom se ne smatraju objekti koje je
neka osoba ili skupina osoba stvorila kako bi s odredenim stupnjem samostalnosti
djelovali u ime svojih tvoraca (npr. racunalni programi, roboti ili hologramske
projekcije); izmisljena, mitoloska i legendarna biéa, bozanstva i sl.; likovi pri-
povjednih djela, ukljucujuéi fikcionalizirane stvarne osobe, obitelji, organizacije
itd. (Pravilnik za opis, 2021). Iz toga proizlazi da Pravilnik KAM poznaje u ulozi
agenta jedino osobe ili skupine osoba. Prema tome, Ul ne moze biti agent koji bi
na sebe preuzeo ulogu stvaratelja ili autora.

U nastavku se razmatra dokument PCC FAQ: Cataloging of resources genera-
ted using Artificial Intelligence (Al) sofiware, koji donosi smjernice za katalogiza-
ciju publikacija stvorenih pomoc¢u Ul-a.

4. Dostupne smjernice za katalogizaciju Ul-generiranih publikacija:
PCC FAQ: Cataloging of Resources Generated Using Artificial Intelli-
gence (Al) Software

U otprilike posljednje dvije godine medunarodna je stru¢na zajednica poce-
la razvijati smjernice za postupanje s publikacijama i metapodacima generiranim
Ul-em. Program for Cooperative Cataloging (PCC), koji okuplja brojne americ-
ke 1 medunarodne knjiznice, objavio je niz diskusija i prijedloga o postupanju s

2 U analizu je ukljuéen i Pravilnik KAM kao zajednicki okvir AKM-zajednice za opis i pristup
gradi u knjiznicama, arhivima i muzejima, s obzirom na to da povezuje medunarodne konceptual-
ne modele s prakti¢nim smjernicama za unos i strukturiranje podataka, §to ga ¢ini relevantnim za
razmatranje postupanja s Ul-generiranim sadrzajima.
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resursima generiranim umjetnom inteligencijom. U veljaci 2024. godine PCC je
objavio dokument FAQ: Cataloging of resources generated using artificial intelli-
gence (Al) software. U tom dokumentu navodi se da se agenti odgovorni za razvoj
i programiranje Ul-softvera (npr. OpenAl), mogu smatrati agentima povezanim s
jedinicom grade. Oni se takoder mogu zabiljeZiti kao povezani agenti u normativ-
nom zapisu u polju 510 formata MARC 21 (unakrsna uputnica-naziv korporativ-
nog tijela), Sto je vidljivo u primjeru 1.

Primjer 1. — normativni zapis za racunalni program Dall-E 2 u smjernicama
PCC-a

130 0_$a Dall-E 2
380  $a Computer programs $2 lcsh
5102_$w r Si Programmer: $a OpenAl (Research laboratory

Nadalje, navodi se da se racunalni programi i softver (npr. Dall-E 2) smatraju
djelima koji se uspostavljaju u normativnoj datoteci imena, uglavnom koristeci
format MARC 21 polje 130 (Naslov), sto je takoder vidljivo u primjeru 1 (PCC,
2024). U nastavku teksta smjernica stoji da se UI, ili generativni racunalni pro-
gram koriSten za stvaranje jedinice grade, treba smatrati djelom povezanim s tom
jedinicom, a ne agentom, ¢ak i kada jedinica grade navodi UI ili drugi racunalni
program kao autora ili suradnika (vidi primjer 2) (PCC, 2024).

Primjer 2. — bibliografski zapis za jedinicu grade / am code : an artificial in-
telligence speaks

245 00 $a I am code: $b an artificial intelligence speaks / $¢ poems by code-davinci-002;
edited by Brent Katz, Josh Morgenthau, and Simon Rich.

500 __ $a The Code-davinci-002 program, developed by OpenAl, was used to generate the
poetry.

655 _7 $a Computer poetry. $2 Icgft

700 1_ $a Katz, Brent, $e editor.

700 1_ $a Morgenthau, Josh, $e editor.

700 1_ $a Rich, Simon, $e editor.

730 0_ $i Related work: $a Code-davinci-002.omnei.

U kontekstu knjiznica, izazov lezi u prepoznavanju i dokumentiranju uloge
Ul-a kao alata za generiranje, dok se ljudski doprinos biljezi kao klju¢ni element
u tom procesu. Opcenito, ime samog softvera treba smatrati povezanim djelom, a
ne pseudonimom ljudskog programera. Ako je softver poznat pod vise imena, ta
se imena mogu smatrati varijantnim naslovima za softver. Ako je djelo stvoreno
pomocu Ul-softvera predstavljeno pod pseudonimom, taj se pseudonim smatra
pseudonimom za ljudskog agenta ili agente, a ne za sam softver. Ako se pak resurs
koji su stvorili ljudski agenti bez koriStenja Ul-softvera fiktivno predstavlja kao da
ga je stvorio Ul-softver, bilo koja fiktivna Ul-imena takoder se mogu smatrati pse-
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udonimima za ljudske agente. Po potrebi pojasnjenje se moze navesti u napomeni.
U praksi, Ul se najées¢e navodi u formatu MARC 21 u polju 2458c kao izvor
sadrzaja bibliografskog zapisa (npr. ,,tekst generiran uz pomo¢ ChatGPT-a*), dok
se odgovornost pripisuje fizickoj osobi koja je programirala ili koristila Ul-su-
stav, te se uloga Ul-softvera moze prenijeti i putem odgovarajuc¢ih predmetnih
oznaka ili oznaka za zanr/oblik, ¢ime se dodatno pojasnjava kontekst koriStenja
Ul-a (vidi primjer 2) (PCC, 2024). Istodobno, agent se biljezi kao stvarni agent i
nositelj odgovornosti. Tako se naglaSava razlika izmedu tehnologije koja je kori-
Stena kao sredstvo i osoba koje su svjesno oblikovale rezultat, ¢cime se osigurava
uskladenost s postoje¢im knjizni¢nim praksama i konceptualnim modelima. PCC
u katalogizaciji Ul tretira isklju¢ivo kao alat, a ne kao agent. Njegova uporaba
mora biti jasno zabiljeZena u zapisu, dok odgovornost za to¢nost podataka ostaje
na katalogizatorima.

S. Primjeri iz prakse

5.1. Ul-generirane publikacije u knjizni¢nim katalozima

IV

u kojima Ul sudjeluje u stvaranju sadrzaja, analizirani su primjeri iz hrvatskih
i inozemnih knjizni¢nih kataloga, kao i normativna datoteka VIAF. Primjeri su
pronadeni dijelom tijekom svakodnevnoga kataloznog rada, osobito u kontekstu
obrade novih publikacija u kojima su autori koristili Ul-alate za generiranje tek-
sta, ilustracija ili prijevoda, a dijelom pretrazivanjem knjizni¢nih kataloga i nor-
mativnih datoteka s ciljem uvida u postojece prakse. UocCeni primjeri ilustriraju
razli¢ite nacine prikazivanja Ul-a u metapodacima, posebice u poljima podataka
o odgovornosti, napomenama, oznakama za zanr/oblik, predmetnim oznakama i
povezanim djelima.

5.2. Prevodenje pomocu Ul-alata

U e-katalogu Knjiznica grada Zagreba (KGZ) pronaden je primjer bibliograf-
ske jedinice u kojoj je koriSten alat umjetne inteligencije (UI) za prevodenje. Rijec¢
je o ¢lanku ChatGPT, ili Eshatologija strojeva autora Yuk Huia u ¢asopisu Europ-
ski glasnik (vidi sliku 1). Prema UNIMARC kataloznom zapisu, tekst je preveden
s engleskoga pomocu alata Google Translate, a redakturu prijevoda izvrsila je
fizitka osoba, Zarko Pai¢. Uporaba alata Google Translate zabiljeZena je u polju
200, potpolje $g koje sluzi za navodenje dodatnih oznaka odgovornosti. U kata-
logu Google Translate nije evidentiran kao agent, nego se navodi iskljuc¢ivo kao
tehnic¢ko sredstvo unutar podataka o odgovornosti (polje 200). Navedeni primjer
u skladu je s aktualnim smjernicama PCC-a, prema kojima Ul ne dobiva status
agenta u normativnim ni bibliografskim zapisima, ve¢ se njegova uporaba navodi
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kao informacija u napomenama ili opisnim poljima, ovisno o kontekstu i potrebi
vz
za transparentnoScéu.
A UNIMARC
00000iaa2|2200000..|450|
001 19013852
100##a20240319d2023 mmmyOhrva01010101ba
1011#ahrv
ceng
2001#aChatGPT, ili Eshatologija strojeva
fYuk Hui
gprijevod s engleskoga Google translate, redaktura prijevoda Zarko Paié¢
3004##aTematski blok: Umjetna inteligencija: mo¢, izazovi i granice
320##aBibliografske biljeSke uz tekst
463#11001845159751 ( [Tematski broj] (), God.28 (2023), 28)
vstr. [253]-261
7004#1300119018847 (Hui, Yuk)
801#0aHR
bKGZ
gHR PPIAK
999##910

Slika 1. Primjer bibliografskog zapisa u e-katalogu Knjiznica grada Zagreba
(¢lanak ChatGPT, ili Eshatologija strojeva)

5.3. Hlustracije izradene uz pomoc¢ Ul-a

U bibliografskoj bazi Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu navedena
je publikacija Zivot jednog psa autorice Eme Dujmovié¢. Knjiga sadrZi podatak da
su ilustracije izradili Ante Dujmovi¢ i Al, §to je i vidljivo na slici naslovne strani-
ce, kao i u bibliografskom zapisu na slici 2. U MARC 21 bibliografskom zapisu
ta se informacija navodi u polju 245 $c¢ (podaci o odgovornosti). Podaci iz impre-
suma publikacije (/lustracije: Ante Dujmovi¢ i AI) dokumentirani su u napomeni
(500), sto je u skladu s praksom kada Ul nije evidentiran kao agent, ve¢ se biljezi
kao koriSteni alat ili tehnicko sredstvo. Fizicka osoba, ilustrator Ante Dujmovic,
navedena je u skladu s pravilima — u polju 700 1_ $a Dujmovié, Ante (spored-
na katalozna jedinica-osobno ime). Takav nacin navodenja potvrduju i smjernice
PCC-a, koje preporucuju da se Ul-alati ne navodi kao agent u MARC zapisima,
ve¢ da se njihova uloga navodi u napomenama (polje 500) ili u podacima o odgo-
vornosti (245 $¢). Time se osigurava bibliografska to¢nost i povjerenje korisnika
u katalog, uz jasno razgranicenje odgovornosti izmedu stvarnih osoba i alata kori-
Stenih u procesu stvaranja sadrzaja.
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Sistemski br. 035 _ a (HR ZaNSK)001227756
Izvor katalog. 040 __ a Hi Z NS
b
© HR-ZaNSK
e ppiak
Kod autent. 042 __ a croatica
Kod za zemliu 044 a cl
c
UDK 080 1 a 821.163.42-93-31
22
0Osobno ime 100 1 a Du]movnc Ema
4 al
Naslov 10 a Zlvot jednog psal
c Ema Duiji Ante Duj P Al
Impresum 260 __ a Samobor:
b Vlslon Promociia,
c 2024.
e (Sveta Nedelja :
£ Printera)
Materijal. opis 300 __ a 163 str.:
h lluslr u bojama ;

Opc¢a napomena 500 5 Sllka autorice i bilieska o njoj: str. 156-159.

Opca napomena 500 _ a Str. 146-148: Pogovor / Sanja Polak.

Onc‘a napomena 500 __ a Str. 149-150: Pogovor / Lana Klingor Mihi¢.
Opca napomena 500 __ a Str. 150: Pogovor / Zoran Sprajc.

1aanObI|k 655 7 a Romani
2 nskzs
Zanr/Oblik 655 _7 a Proza o zivotinjama
5 2 nskzs
Zanr/Oblik 655 _7 a Djeéja knjizevnost
2 nskzs
Spor-Osobno ime 700 1 a Dujmovié, Ante,
c glazbenik
41
Spor-Osobno ime 700 1 a Polak, Sanja
4 aft
Spor-Osobno ime 700 1 a Klingor, Lana
4 aft
Spor-Osobno ime 700 1_ a Sprajc, Zoran

Slika 2. Primjer bibliografskog zapisa u integriranom knjizni¢nom sustavu Aleph
u NSK (knjiga Zivot jednog psa) i naslovnica publikacije

5.4. Kreativne Al-aplikacije bez bibliografske napomene

Publikacija Kako svijest stvara materiju? autora Adriana P. Kezelea (vidi sliku
3) u impresumu navodi da su naslovnica i ilustracije izradene uz pomo¢ kreativ-
nih Al aplikacija. U MARC 21 zapisu Ul nije navedena niti kao alat ili tehni¢ko
sredstvo u poljima za bibliografski opis (npr. 245 $¢), veé su u tim elementima
podataka navedene fizicke osobe povezane s izradom teksta i ilustracija. Al-alati
(npr. Dream.ai, Leonardo.ai) spomenuti su isklju¢ivo u kolofonu publikacije kao
tehnicko sredstvo, ali bibliografski zapis ne navodi niti u poljima napomene (500)
da su ilustracije nastale uz pomo¢ kreativnih aplikacija, $to je preporuka smjernica
PCC-a.

296



A. Knezevi¢ Cerovski, P. Pancirov. UMJETNA INTELIGENCIJA (UI) KAO AGENT?...

,.
=

Uvodno polje D]

00000nam*a2200205*i*4500
13

Kontrolni br. 001 _ _ 001222
= 1D kontrl. br. 003 _ _ HR-zaNSK
AdnankB.Kezela Datum i vrijeme 005 __ _ 20240320121628.0
Kako svijest stvara materiju? naterlla_l- ODI;S 4 iggg _ _ta
& lepromj. podaci — 31 024 000%0"hrv
i drugi eseji iz serije Refleksije na Sesto, 2. dio eon 20 — 3 2789538370168
Sistemski br. 035  a (HR-ZaNSK)001222113
Copyright © 2024. Adrian Predrag Kezele Ry 040  a HR-ZaNSK
hry
Sva prava pridrzana. Niti jedan dio knjige ne smije se reproducirati u bilo © HR-ZaNSK
Kojem obliku i na bilo koji natin, niti pohranjivati u bazu podataka bilo  ppiak
koje namjene bez prethodne pismene dozvole nositelja autorski prava, Kod autent. 042 __ a croatica
osim u slucajevima kratkih navoda. Izrada preslika bilo kojeg dijela Kod za zemlju 044 —aci
knjige je zabranjena < hr
UDK 080 1 a 1332
Nakiadnik ) 2 2011 )
High Castle d.o.0 0sobno ime 100 1 a Kezele, Adrian Predrag
Biséanov put 6, Zagreb % ﬁl‘"
highcastie.hr Naslov 245 10 a Kako svilest stvara materiju? :  _
i b i drugi eseii iz serije Refleksije na Sesto, 2. dio |
et < [tekst i ilustracije] Adrian P. Kezele.
Uzana it Impresum 260 _ a Zagreb :
b High Castle,
lustraciie u knjizi i na naslovnici. < 2024,
Adrian P. Kezele i Iva Corié, uz pomot kreativnih Al aplikacija Materijal. opis 300 _ a 264 str. :
@dream.ai i @leonardo ai B ilvstro:
€ 23cm.
. Izrada naslovnice: Nap. o bibliog. 504 __ a Bibliografija.
Iva Gorié, uz pomot kreativne Al aplikacije @dream.ai Predm-Opdi p. 650 7 a Svijest
2 nskps
Prijelom: Predm-Opdi p. B _7 a Materija
Iva Cori¢ L 2 nskps|
Zanr/Oblik 655 7 a Miscelanea
e Dod. kriteriji o013 Girosize
Print group Sp. Z.0.0. od. kriteriii _ 4
Cukrowa 22, Szczecin, Poland Kreator/Datum 998 __ 1 mapo2403
© mz002403

Slika 3. Primjer bibliografskog zapisa u integriranom knjizni¢nom sustavu Aleph
u NSK i preliminarne stranice knjige Kako svijet stvara materiju?

5.5. Normativni zapis za Ul alat u VIAF-u i Kongresnoj knjiZnici

VIAF-zapis s identifikatorom 10167863528422740317 prikazuje alat ChatGPT
kao normativno kontrolirani pojam u polju 130 - Jedinstveni naslov (vidi slika 4).
Taj pristup omogucuje da se Ul-alat navodi kao odrednica koja se odnosi na sku-
pinu djela ili izraza povezanih s tim alatom. U skladu sa smjernicama PCC-a, Ul
ne bi se trebao evidentirati u poljima predvidenima za agente (100 Odrednica —
Osobno ime, 110 Odrednica — Naziv korporativnog tijela, 111 Odrednica — Naziv
korporativnog sastanka), s obzirom na to da ne ispunjava uvjete odgovornosti i
pravne osobnosti. Medutim, smjernice PCC-a dopustaju uporabu polja 130 kada
je potrebno osigurati normativnu kontrolu naslova povezanih s Ul-sustavom, oso-
bito u slucajevima kada je nuzno razgraniciti djela nastala uporabom istog alata.
Na slici 6 vidljiv je normativni zapis u Kongresnoj knjiznici za naslov ChatGPT
kojem je odrednica u formatu MARC 21 navedena u polju 130 te je povezan s
korporativnim tijelom OpenAl poljem 510, $to osigurava kontekstualnu poveza-
nost i omogucuje korisnicima uvid u odnos koji imaju ta dva entiteta, tj. da je
korporativno tijelo OpenAl tvorac programa ChatGPT. Takva praksa omogucuje
standardizirano i konzistentno povezivanje zapisa, istovremeno postujuéi nace-
lo transparentnosti u oznac¢avanju uloge Ul-alata. Primjena polja 130 u takvom
obliku pokazuje kako je moguce uskladiti medunarodnu praksu sa smjernicama
PCC-a, zadrzavajuc¢i jasnu razliku izmedu ljudskih stvaratelja i tehnickih sredsta-
va i alata te sprjeCavajuci atribuciju autorske odgovornosti umjetnoj inteligenciji.
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LC|n 2023013228

Leader
001 LOIn2023013228 (VIAF Cluster) (Authority/Source Record)
005 2024052075819
008 23030n] azannaabn fa ana
s Llc

00000cz 222000871 450

03 1a(Lc)i2120481
010 $an2023013228

0%  1a(OCoLCjocalsi7a1sa

ChatGPT EE =i+l &8 %8
ChatGPT. (logiciel) £ 1

VIAF 1D: 10167863528422740317 (Work)
Permalink: http://viaf.org/viaf/ 10167863528422740317 rD

Preferred Forms

035 fa(DLC)12125328
035  1a(DLCIN 2023013228

= fa ChatGPT
040 $aDLC{beng ferda fc DLC d InU 44 DLC = 1300

$a ChatGPT
046 +K2022-11 $2 eqtf ta ChatGPT
fa ChatGPT
fa ChatGPT
fa ChatGPT
+a ChatGPT 4n logiciel

1a ChatGPT
380 $aComputer programs §2 lesh

1w r 31 Programmer: £a Openal (Firm)

670 1a Slephen Wolfram explains and analyzes what is ChalGPT doing ... and why does it work? 2023

1 Wikipedia, viewed March 6, 2023 b (ChalGPT is an artificia inteligence chatbot developed by OpenAl and launched in November 2022. t is built on
670 topof OpenAl's GPT-3 famll of lrge language models and has been fine-tuned (an approach to transfer bo d
reinforcement learning techniques)

1a ChatGPT. 1g logiciel

Slika 4. Primjer obrade entiteta ChatGPT u VIAF-u i Kongresnoj knjiznici

Analizirani primjeri pokazuju da knjizni¢na zajednica trenuta¢no primjenjuje
oprezan pristup u tretiranju umjetne inteligencije u bibliografskim i normativnim
zapisima, u skladu sa smjernicama PCC-a. Ul se biljezi kao tehnicko sredstvo ili
alat, bez statusa agenta i bez zasebnog normativnog zapisa, ¢ime se jasno razgrani-
Cava odgovornost izmedu ljudskih stvaratelja i tehnologije. Primjer VIAF-zapisa
za ChatGPT potvrduje da se Ul moZze obuhvatiti normativnom kontrolom kada je
potrebno povezati djela zajednickog naslova (polje 130), uz zadrzavanje nacela
nepripisivanja autorstva umjetnoj inteligenciji. Takva praksa naglasava potrebu za
daljnjim razvojem medunarodnih smjernica radi ujednacene obrade publikacija.

Iz dostupnih smjernica proizlazi svojevrsni zakljuc¢ak: umjetna inteligencija u
katalogizaciji ne treba biti tretirana kao samostalni agent, ali njezina uloga mora
biti transparentno navedena. Napomene u poljima formata MARC 21 za biblio-
grafske zapise (500), uporaba odgovarajuc¢ih predmetnih oznaka (6XX) i oznaka
za zanr/oblik (655), povezivanje s odgovaraju¢im djelima (7XX) i evidentiranje
varijantnih naslova (130) u normativnim zapisima te dosljedno navodenje age-
nata (1XX 1 7XX) omogucuju korisnicima jasan uvid u na¢in nastanka sadrzaja,
a knjiznicama pruzaju okvir za odgovorno upravljanje metapodacima. Time se
osigurava bibliografska kontrola i povjerenje u knjizni¢ne kataloge, dok se ujedno
ostavlja prostor za buduce prilagodbe standarda i konceptualnih modela, ako se
status umjetne inteligencije u stvaralackim procesima bude dodatno mijenjao.

6. Zakljucak

Analiza medunarodnih standarda, konceptualnih modela i postoje¢ih smjernica
pokazuje da trenutacno postoji Sirok konsenzus o tretiranju umjetne inteligencije
(UI) kao tehnickog sredstva, a ne kao samostalnog agenta. U skladu s /FL4 LRM-
om, RiC-CM-om, CIDOC CRM-om, Pravilnikom KAM i smjernicama PCC-a, Ul
ne posjeduje pravnu ni drustvenu osobnost potrebnu za dodjelu odgovornosti koja
pripada ljudskim agentima. Medutim ubrzani razvoj generativnih tehnologija za-
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smjernica za postupanje u slu¢ajevima kada Ul sudjeluje u stvaranju sadrzaja. Tre-
nutacna praksa u hrvatskim knjiznicama pokazuje da se u bibliografskim opisima
navode uloge i uporabe Ul-a u stvaranju sadrzaja, najée$¢e na razini napomena
ili u samom opisu, $to je u skladu s trenutacno dostupnim smjernicama PCC-a.
Umjetna inteligencija, iako pokazuje visi stupanj samostalnog zakljuc¢ivanja od
tradicionalnih softverskih alata, prema postoje¢im definicijama u okviru vazecih
konceptualnih modela, iznad navedenih, ne moze biti prepoznata kao agent jer ne
posjeduje pravnu ni drustvenu osobnost koja bi joj omogucila preuzimanje odgo-
vornosti za stvaranje ili posredovanje sadrzaja. Unato¢ tome potrebno je u modeli-
ma predvidjeti mjesto za entitete koji predstavljaju Ul, kako bi se omogucilo nje-
zino dosljedno i valjano opisivanje u metapodatkovnim strukturama. Predlazemo
jasno definiranje postupaka koji bi propisali dosljedno biljeZenje uloge Ul-a u bi-
bliografskim zapisima, $to bi uklju¢ivalo njezino navodenje u poljima napomena,
podacima o odgovornosti i odgovaraju¢im predmetnim oznakama ili oznakama
za zanr/oblik, pri ¢emu treba razgraniciti ljudski i strojno generirani doprinos.
Nadalje, u normativnim zapisima nuzno je utvrditi jasne kriterije za ukljucivanje
Ul-alata, primjerice naslova racunalnih programa i softvera, uz uskladivanje s me-
dunarodnom praksom. Nakon izrade smjernica koje uklju¢uju navedene preporu-
ke, vazno je osigurati strucne edukacije i radionice za katalogizatore, kako bi se
omogudila njihova ucinkovita primjena u praksi te potaknulo razumijevanje svih
aspekata obrade sadrzaja generiranih umjetnom inteligencijom.

Uspostava takvih smjernica i procedura omogucit ¢e hrvatskim knjiznicama
uskladivanje s medunarodnim praksama, pravovremenu prilagodbu tehnoloskim
promjenama i ocuvanje dosljednosti i vjerodostojnosti kataloga, uz stvaranje ¢vr-
ste osnove za buduce revizije standarda i konceptualnih modela u skladu s razvo-
jem tehnologije i potrebama korisnika.
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