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SaZetak

Cilj. Cilj je rada istraziti uslugu pruzanja pomoc¢i studentima u pretrazivanju infor-
macija u narodnoj knjiznici kroz bibliografsku obradu ¢lanaka u casopisima. Kako bi se
studentima, korisnicima knjiznice, olaksalo pretrazivanje informacija novijeg i aktualnog
sadrzaja, omogucéena im je usluga pristupa ¢lancima — analiticki obradenim jedinicama
odabranih naslova ¢asopisa koje posjeduju Knjiznice grada Zagreba.

ey .

interakeiji prilikom pronalazenja informacija. U drugom dijelu ¢lanka pregledno su pri-
kazani Casopisi ¢iji se ¢lanci bibliografski opisuju u Knjiznicama grada Zagreba (KGZ),
a koji su najtrazeniji medu studentskom populacijom. U tre¢em su dijelu rada prikazani
rezultati pilot-istrazivanja vezano za pruzanje pomoci studentima pri pronalazenju in-
formacija metodom polu-strukturiranog intervjua Istrazivanje je provedeno medu 20
studenata tijekom tri mjeseca, krajem 2024. i pocetkom 2025. godine.

Rezultati. Studentskoj je populaciji relevantnost i dostupnost novih znanstvenih sadr-

ey .

studenti su usmjereni na to kako se sluziti analiticki obradenim jedinicama u casopisu
s ciljem ovladavanja vjeStinom pretrazivanja po predmetnim odrednicama. Rezultati
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su potvrdili da je sudjelovanje studenata-ispitanika u pretrazivanju informacija postalo
intenzivnije, a studenti aktivniji.

ey .

bibliografskoj obradi koja uklju¢uje predmetne odrednice analiti¢kih jedinica iz trazenih
Casopisa.

Kljuéne rijefi: analiticka obrada Casopisa; bibliografska obrada ¢asopisa; pomo¢ u
pretrazivanju informacija; predmetno oznacivanje ¢lanaka; studenti kao korisnici

Abstract

Aim. The aim of this paper is to explore the service that assists students with infor-
mation retrieval at Zagreb City Libraries (ZCL) through the article-level bibliographic
description of journal articles. In order to facilitate students’ access to recent and relevant
information, the library provides access to analytically processed journal articles.

Approach. In the first part of the paper, the observation method is used to examine
the librarian—user interaction during the process of information retrieval, with the student
as an active participant in search for the desired information. The second part provides
an overview of the journals whose articles are analytically processed at ZCL and which
are most in demand among students, which is the reason they were chosen for analytical
processing. The third part presents the results of a study examining the assistance provided
to students in information retrieval. The research was conducted among 20 students over
a three-month period at the end of 2024 and the beginning of 2025.

Results. The relevance and availability of new scholarly content from reliable sources
are crucial for students writing theses and doctoral dissertations. Through librarians’ verbal
guidance on how to use analytically processed journal articles, students learned how to
search by subject headings, which made their participation in information retrieval more
active. The results confirmed increased student engagement in information searching,
with students becoming more active.

Practical implications. The content of this paper may encourage librarians to engage
in bibliographic processing that includes subject indexing of analytical units.

Keywords: analytical cataloguing of journals; bibliographic description of journal
articles; information retrieval assistance; students as users; subject indexing of articles

1. Uvod

Knjiznica kao jedna od vaznih ustanova informacijskog drustva osigurava protok
informacija i znanja i kao takva potpora je svim obrazovnim procesima, a posebno
obrazovanju studenata na prijediplomskoj i diplomskoj razini. Analogni dokumenti
i dalje opstaju u knjiznicama kao vrijedan izvor znanja i informacija, ¢esto koriSteni
iu danasnjem digitalnom okruzenju u kojemu pristup informacijama postaje sve
brzi, a potraga za njima sve intenzivnija (Antulov i Burcul, 2020).
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Casopisi, koji su vrlo bitan dio fonda knjiznice, svjedoci su vremena, kao i temelj
za znanstvena istrazivanja. Njima se koristi medunarodna, regionalna i nacionalna
znanstvena zajednica te $ira akademska i ostala javnost (Nederhof, 2006). Casopisi
ne predstavljaju pasivnu zbirku, ve¢ aktivan fond na temelju kojeg se podrzava
izgradnja obrazovane i informirane zajednice, usmjerene napretku i istrazivanju.
Znanstveni Casopisi sadrze originalna istrazivanja koja su prosla recenzijski postu-
pak, a izvor su pouzdanih, provjerenih i azurnih informacija.

U ovome radu paznja je usmjerena prema bibliografskoj obradi ¢lanaka u ¢aso-
pisima s posebnim naglaskom na predmetnoj obradi, odnosno predmetizaciji. Radi
se o sustavu ,,0znacivanja i organizacije zapisa prema nacelima i dogovorenim
postupcima analize sadrzaja, oblikovanja predmetnih odrednica rije¢ima prirod-
noga jezika i nadziranoga rjecnika te sintakse u svrhu pronalazenja predmetnoga
sadrzaja“, koji se zasniva na dvama postupcima: analizi sadrzaja dokumenta te
dodjeljivanju opisnika za pohranu i pretrazivanje predmetnoga sadrzaja dokumenta
(Predmetna obrada, s. a.).

Buduéi da je predmetna obrada tijesno povezana s bibliografskim opisom —
skupom podataka koji opisuju i identificiraju jedinicu knjizni¢ne grade, u ovom
slucaju ¢lanak u Casopisu — rabit ¢e se obje sintagme: bibliografski opis i predmetna
obrada kako bi se pojasnio postupak dolazenja do predmetnica kojima se osigurava
predmetni pristup i pronalazenje trazenog sadrzaja.

1.1. Znacaj Casopisa u knjiZnici

Casopis kao publikacija formalno je, javno i redovito sredstvo diseminacije
znanstvenih i svih drugih informacija (Prastalo, 1997: 93). Radovi u ¢asopisu mogu
se identificirati i citirati, a njegova redovitost izlazenja omogucuje korisnickoj po-
pulaciji u knjiznicama kontinuirano pracenje sadrzaja i vrednovanje priloga. Iz
uloga kao posrednika izmedu stvaratelja i primatelja informacija. Casopis pomaze
korisniku pronaci potrebnu literaturu o nekoj temi. Neovisno o temi, ¢asopis spada
u najvrjednije izvore informacija jer se u njemu objavljuju najnoviji i najznacajniji
rezultati istrazivanja (Majstorovi¢, 2004).

Kako bi neki casopis odrzao i nastavio tendenciju unaprjedenja, uz trud urednistva,
recenzenata i izdavaca, nuzni su kvalitetni radovi zasnovani na drustveno relevantnim,
teorijski utemeljenim i metodoloski korektnim podacima, kao i zainteresirani Citatelji
(Franc, 2009: 104). I. Hebrang Grgi¢ (2015) navodi vaznost znanstvenih casopisa
i Hrvatsku kao malu zemlju s medunarodno vidljivim znanstvenim ¢asopisima.

Budu¢i da su knjiznice priznate kao relevantni, utemeljeni i istiniti informacij-
ski posrednici u vrednovanju znanstvenih informacija, zbog ¢ega krajnji korisnik
znanstvene informacije ne mora primjenjivati posebne kriterije utvrdivanja kvalitete
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cen e

potrebe korisnika koji koriste ¢asopise iz fonda knjiznice.

Osnovni cilj ovog rada jest potvrditi odnos izmedu uspje$nog pretrazivanja i
pronalazenja i korisnih predmetnica i stru¢ne i kvalitetne analitiCke obrade ¢aso-
pisa. Spomenuti odnos izmedu analiticke obrade i uspjesnosti pretrazivanja pre-
poznat je jos sredinom 20. stolje¢a. Knjiznica Bozidara AdZzije u Zagrebu medu
prvim je knjiznicama u Hrvatskoj zapocela s predmetnom obradom dokumenata
(izrada predmetnog kataloga zapocela je 1951. godine), a 1960-ih zapocelo se s
bibliografskom, a napose predmetnom obradom ¢lanaka u Casopisima, kako bi se
osigurao predmetni pristup i pronalazenje znanstvenih spoznaja u fondu Knjiznica
grada Zagreba (KGZ).! Razli¢iti ¢lanci koji govore o sli¢noj temi postaju uz pomo¢
predmetnih odrednica lako pretrazivi, S§to korisnicima, medu kojima je znacajan
broj studenata, skracuje vrijeme pretrage, a knjiznicu pretvara u aktivan i azuran
informacijski centar. Na tom tragu, Gradska knjiznica i Knjiznica Bozidara Adzije
jedine su knjiznice u mrezi KGZ-a koje sustavno izgraduju zbirke serijske grade.

Prema podacima iz Izvjestaja o radu Knjiznica grada Zagreba (KGZ, 2025), fond
Casopisa od 133 tekuca naslova posjeduje Gradska knjiznica, odnosno 124 naslova
Knjiznica Bozidara Adzije. Gradska knjiznica u svom fondu, prema podacima iz
2024. godine, ima ukupno 1668, a Knjiznica Bozidara Adzije 713 naslova asopisa.

2. Bibliografska obrada ¢asopisa u Knjiznicama grada Zagreba

Terminologija vezana za serijsku gradu kroz godine se mijenjala. Tako standardi
ISBD(S) iz 1988. te njegova prerada ISBD(CR) iz 2002. godine koriste termin se-
rijske publikacije. Potonji je prosirio doseg standarda ISBD(S) kako bi obuhvatio
neomedenu gradu svih vrsta, primjerice mrezna mjesta, zbog ¢ega je i preimenovan u
Medunarodni standardni bibliografski opis serijskih publikacija i druge neomedene
grade (2005). Posljednji i1 trenutno vaze¢i medunarodni standard za bibliografski
opis jest objedinjeno izdanje ISBD-a objavljeno 2011. godine, odnosno 2014. godine
u hrvatskom prijevodu. Taj standard donosi termin serijska grada, koja s teku¢om
integriraju¢om gradom spada pod §iri pojam neomedene grade. Prema ISBD-u
(2014), serijska je grada neomedena jedinica grade, bez unaprijed utvrdena kraja

vvvvv

Casopisi, odnosno periodi¢ke publikacije, vrsta su serijske grade koja izlazi u
redovitim razmacima kra¢im od godine dana te obi¢no sadrzava zasebne ¢lanke

' Prema Z. Bubi¢ (1987: 92-93), predmetna obrada Casopisa u prvo je vrijeme obuhvacala ¢a-

sopise iz podrucja radnickog pokreta i marksizma, a zatim i iz podrucja knjizevnosti i umjetnosti,
s tim da je zasebno voden predmetni katalog ¢lanaka iz knjizevnosti i umjetnosti, a zasebno pred-
metni katalog iz drustvenih nauka.
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(ISBD(CR), 2005). Objedinjeno izdanje ISBD-a (2014) navodi ¢asopis kao je-
dan od primjera za serijsku gradu bez zasebne definicije, dok Rjecnik hrvatskoga
knjiznicarskog nazivlja (Rje¢nik, 2022) definira ¢asopis kao periodi¢nu publikaciju
namijenjenu Citateljima koje zanima specifi¢no podrucje ili struka.

Preduvjet predmetnoj obradi® ¢lanaka jest bibliografska (odnosno katalozna)
obrada samog ¢asopisa. Knjizni¢ni sustav ZaKi, koji se koristi u mrezi KGZ-a, osim
obrade naslova omogucuje, ali i zahtijeva, evidenciju odnosno formalnu obradu
svakog pojedinac¢nog svesc¢ica, §to je ujedno i preduvjet analitiCke obrade ¢asopisa.
Pri obradi ¢asopisa koristi se ISBD — Medunarodni standardni bibliografski opis.
Objedinjeno izdanje (2014) te nacionalni Pravilnik i prirucnik za izradbu abeced-
nih kataloga dio 1. i 2. (Verona, 1970 1 1983). Knjizni¢ni format za obradu grade
u sustavu ZaKi je UNIMARC. Za evidenciju, odnosno obradu svescica koristi se
interni prirucnik Obrada serijskih publikacija (Stri¢evi¢, 2009).

Specificnost obrade serijske grade je u tome $to se naslov opisuje u cjelini svoga
izlazenja, bez obzira je li u cijelosti ili djelomi¢no u fondu knjiznice. Osnova za
opis je prvi, odnosno najraniji objavljeni svesci¢. Ako se prvi objavljeni sves¢i¢ ne
nalazi u fondu, opis se izraduje na temelju najranijeg dostupnog svescica, uz obve-
znu napomenu o sves¢icu na temelju kojeg je izraden zapis. Serijske jedinice grade
nemaju unaprijed odreden zavrSetak izlazenja, pa je katalozni opis uvijek podlozan
promjenama koje mogu biti vrlo ¢este — promjene naslova (znacajnije promjene
zahtijevaju izradu novog zapisa), numerickih oznaka, formata, podnaslova, podataka
o odgovornosti i slicno. Katalogizator mora periodicki provjeravati zapise naslova
kako bi pravovremeno unio potrebne promjene ako je do njih u meduvremenu doslo.

Navodenje brojnih promjena tijekom izlaZzenja pojedinog naslova ovisi 0 njegovoj
cjelovitosti u fondu zbirke odnosno knjiznice. U kataloznom opisu naslova koji se
nalazi u fondu narodne knjiznice nije potrebno navoditi sve podatke niti sve promjene
ako su bile ¢este i brojne (npr. promjene podataka o odgovornosti za ¢asopise koji
izlaze dugi niz godina tijekom kojih su bile ucestale promjene urednika, narocito
ako knjiznica u svom fondu ne posjeduje sva godista). Takva dubinska obrada oce-
kuje se od nacionalnog bibliografskog sredista. Katalogizator mora imati na umu
da previse informacija moze zagusiti zapis, zbog ¢ega se korisniku mogu izgubiti
iz vida one informacije koje su vazne za identifikaciju i pretrazivanje.

cen e

sustavu ZaKi u formatu UNIMARC, koji uz podatke glavnog opisa prema ISBD-u
sadrzi i potrebne napomene, kao i pristupnice za urednicku odgovornost.

2 U praksi navedenih knjiznica u sustavu KGZ-a ustaljena je uporaba sintagme analiti¢ka obra-

da, odnosno kolokvijalno analitika.
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000 |dentifikator zapisa Kodirani podaci
011 a ISSN broj 1330-0288
100 a Opdi podaci za obradu Kodirani podaci
101 a0 Jezik teksta hrvatski
102 a Zemlja izdavanja Hrvatska
110 a Kaodirani podaci za serijske publik: Kodirani podaci
200 a1 Glavni stvarni naslov Dru&tvena istraZivanja
200 e 1 Podnaslov ¢asopis za opéa drustvena pitanja
200 d 1 Usporedni stvarni naslov journal for general social issues
200 f 1 Prvi podatak o odgovornosti [glavni i odgovorni urednik SiniZa Zrind&ak]
207 a 0 MNumericki podaci : oznaka godine God.1,br.1=1(1992) - god.32 br 4=162(2023)
210 a Mjesto izdavanja ifili raspacavanja Zaagreb
210 ¢ MNakladnik ifili raspacavatelj Institut za primijenjena dru$tvena istraZivanja
210 d Godina izdavanja ifili raspacavanja 1992-2023
215 d Dimenzije 25cm
30013 a Tekst napomene Tekstna hrv,, engl. i njem. jeziku
300/4 a Tekst napomene 0Od god.6,br.4/5=30/31(1997) nakladnik: Institut drustvenih znanosti lvo Pilar
3005 a Tekstnapomene Promjene urednika
320 a Tekstnapomene Bibliografija uz pojedine tekstove
326 a UZestalost izlaZenja Izlazi est puta godinje
326 b Datumi ucestalosti god.1(1992)-god.19(2010)
326M1 a UZestalost izlaZenja cetvrigodiZnje
3261 b Datumi uéestalosti god.20(2011)-god.32(2023)
530 a1 Kljuéni naslov Druétvena istraZivanja
B30 b 1 Dopuna Zagreb
702 3 1 Brojsloga pregledne kataloZne jec étambuk, Maja, 1947-2025
702 4 Kdd koji se odnosi navrstu autors! Urednica
7021 3 1 Brojsloga pregledne kataloZne jec Zrinséak, Siniga, 1961-
70211 4 Kad koji se odnosi na vrstu autorsi Glavni urednik
7022 3 1 Brojsloga pregledne kataloZne jec Kukod, Mislav, 1952-
T02/2 4 Kdd koji se odnosi na vrstu autorsi Glavni urednik
T02/3 3 1 Brojsloga pregledne kataloZne jec Kaliterna Lipovéan, Ljiljana, 1954~
T02i3 4 Kd&d koji se odnosi na vrstu autors! Glavna urednica
70214 3 1 Brojsloga pregledne kataloZne jec Franc, Renata, 1967-
70214 4 1 Kbd koji se odnosi navrstu autorsi Glavna urednica
996 1 Kratica ustanove + njen ReclD za r HRC#71
996 a link hitp:ifhrcak.srce hridrustvena-istrazivanja
9499 9 Vrsta grade Serijska publikacija

Slika 1. Katalozni zapis za Casopis Drustvena istrazivanja izraden u knjizni¢nom
sustavu ZaKi u formatu UNIMARC

Nakon izrade kataloznog zapisa za asopis potrebno je izraditi zapis svakog
pojedinacnog broja, odnosno svescica, pri ¢emu je on hijerarhijski vezan za ¢a-
sopis. U veéini slucajeva zapis sves¢ica sadrzi samo numericke podatke (oznaka
godista, broja, datuma), ali takav se zapis u UNIMARC-u po potrebi moze pro-
Siriti dodatnim elementima podataka (poljima), najées¢e kad se radi o tematskim
brojevima i kada se nastoji u zapis svesci¢a navesti tematski stvarni naslov. Izrada
zapisa svakog pojedinog svescica nije obveza prema medunarodnim standardima
za katalogizaciju, ve¢ je to mogucnost knjizni¢nog sustava ZaKi te preduvjet za
daljnju formalnu obradu (opis tematskih brojeva i analiti¢ka obrada), ali i za teh-
nicku obradu, odnosno inventarizaciju fonda.
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Svaki svesci¢ neke serijske publikacije, pa tako i tematski, zapravo je omedena
jedinica grade, §to je vidljivo i u kodiranim podacima zapisa brojeva (slike 2 i 3).
Jos detaljniji opis svescica Cini analiticka obrada, kada se unutar njega bibliografski
obraduju pojedini ¢lanci.

Zapis svescica Casopisa Drustvena istrazivanja prikazan je na slici 2. Elementi
podataka (polja) unaprijed su zadani u sustavu ZaKi prilikom izrade zapisa za svescic.

0ao
100 a

200w 0

210 d

210 9

461 1 1

461 v

995 v
S00:9

Identifikator zapisa Kaodirani podaci

Opéi podaci za obradu Kodirani podaci

Oznaka sveska 4/5=84/85

Godina izdavanija ifili raspacavanja 2006

Mjesec izdavanja srpanjlistopad

Identifikator zapisa zapisa vise razi Drustvena istraZivanja (Zagreb)
Oznaka sveska jedinice God. 15 (2006}, 4/5=84/85
Godina na koju se publikacija odm 2006

Vrsta grade Serijska publikacija

Slika 2. Zapis za sves¢i¢ Casopisa Drustvena istrazivanja

Slika 3 prikazuje zapis svescica Casopisa Drustvena istrazivanja sa slike 2, s
prikazom kodiranih podataka, prema kojima je vidljivo da je sve§¢i¢ omedena
publikacija zavrSena prilikom izdavanja.

Polie $ 11 12 OpisTaga

000
100 a
200v 0
210 d
210 9
461 1
461 v
995 v
999 9

-

Identifikator zapisa
Opi podadi za obradu

Sadrzaj odirani podaci
Kedirani podaci
Kodirani podaci Datum unosa u datoteku Oznaka godine izdavanja

Oznaka sveska 4/5=84/85 20061109 d - Omedena publikacija zavrsena prilikom izd.
Godina izdavanja ifili raspagavan 2006 Godina izdavanja 1 Godina izdavanja 2
Mjesec izdavanja srpanj/listopad 2006

Identifikator zapisa zapisa vi$e re Drustvena istraZivanja

Oznaka sveska jedinice

Godina na koju se publikacija odr 2006

Vrsta grade

Kod za namjenu-1 Kod za namjenu-2
m - Odrasla, opca ~ m - Odrasla, opca

Kod za namjenu-3 Kod sluzbene publikacije

m - Odrasla, opéa v a - Federativna/nacionalna

God.15 (2006), 4/5=84

Serijska publikacija

ve

Slika 3. Zapis za sveSCi¢ Casopisa Drustvena istrazivanja s kodiranim podacima

Zapis tematskog broja Casopisa prosiruje se dodatnim elementima podataka,
primjerice podatkom o glavnom stvarnom naslovu, podnaslovu, podacima o odgo-
vornosti, posebnim oznakama grade, napomenama i sl. Primjer zapisa tematskog
broja ¢asopisa Historijski zbornik prikazan je na slici 4.
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702
995
999

1 Kdd koji se odnosi navrstu autorsi Glavna urednica
Godina na koju se publikacija odni 2008
Vrsta grade Serijska publikacija

000 Identifikator zapisa Kodirani podaci
100 a Op¢i podaci za obradu Kodirani podaci
101 a0 Jezik teksta hrvatski
200 a1 Glavni stvarni naslov Bibliografija Historijskoga zbornika
200 e 1 Podnaslov 1948-2007
200 f 1 Prvi podatak o odgovornosti [glavna urednica Natada Basic]
200v 0 Oznaka sveska 1
210 a Mjesto izdavanja ifili raspacavanja Zagreb
210 ¢ Makladnik ifili raspatavatel] Dru&tvo za hrvatsku povjesnicu
210 ¢ Makladnik ifili raspatavatelj Srednja Europa
210 d Godina izdavanja ifili raspacavanja 2008
215 a Posebna oznaka grade i opseg XXV, 248 sir.
215 d Dimenzije 24 cm
300 a Tekst napomene Sir. XI-4II: Sest desetljeéa poslije  vica Priender
3001 a Tekst napomene Str. X=XV éemesetgodina Historijskog zbornika | Damir Agicic, Branimir Jankovic
461 1 1 Identifikator zapisa zapisa vise razi Historijski zbomik
461 v Oznaka sveska jedinice God.61(2008), 1
600 3 1 Brojzapisa pregledne kataloine je Kampus, lvan, poviesnicar, 1924-2010 - bibliografije
605 3 Broj zapisa pregledne kataloZne je Historijski zbomnik (2asopis) - bibliografije
702 3 1 Broj sloga pregledne kataloZne jec Badic-Kosic, Mataga, 1956-
4
v
9

Slika 4. Zapis za tematski broj ¢asopisa Historijski zbornik

Iako je sve vise prisutno misljenje da u danasnje vrijeme tiskani oblik ¢asopisa
gubi vaznost i sve vise sluzi arhiviranju (Hebrang Grgi¢, 2015: 29), katalogizirane i
predmetno obradene analiticke jedinice koje se mogu pronac¢i u KGZ-u, Cesto traze
korisnici koji pripadaju studentskoj populaciji.

2.1. Odabir casopisa za analiticku obradu: praksa KGZ-a

Odabir Casopisa koji se katalogiziraju u KGZ-u odreden je upitom korisnika o
odredenoj temi. Raspon tema po kojima pretrazuje studentska populacija vrlo je
velik i raznolik, zbog cega su u najuzi odabir usli ¢asopisi knjizevne, socioloske,
kulturoloske, krajobrazne, kinematografske i civilizacijske tematike. Nerijetko dolazi
i do prekida u kontinuiranoj analitickoj obradi ¢lanaka iz jednog ¢asopisa u rasponu
od nekoliko godina zbog nedostatka raspolozivih educiranih katalogizatora za taj
dio radnog procesa. No zapoceta obrada odredenog Casopisa nastoji se zavrsiti i
privesti kraju, ¢ak i nakon dulje stanke.

Znanstveni i stru¢ni ¢lanci predstavljaju usko specijaliziranu i podacima najre-
centniju osnovu koja daljnjim istrazivanjima i prosirivanjem odredenog podrucja
znanja moze posluziti kao polazi$na tocka za stvaranje novih djela, kako omedenih
publikacija, tako i za pisanje drugih vrsta djela — ¢lanaka, zavr$nih radova, dokto-
rata, disertacija i sl. Stoga se njihovom azurnom obradom u racunalnom sustavu
knjizice, i dostupnoscu putem knjizni¢nog kataloga, nakon samog objavljivanja
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Casopisa stvara vazan izvor aktualnih i trenutacnih informacija kako studentima
tako i Sirokoj drustveno-humanisti¢koj zajednici interesenata.

U nastavku slijedi kratak prikaz znacaja i obrazlozenje odabira pojedinih naslova
Casopisa koji se analiticki obraduju u dvije najvece knjiznice po fondu u KGZ-u,
Gradskoj knjiznici i Knjiznici Bozidara Adzije, grupiranih prema znanstvenim i
umjetnickim podru¢jima.

Tablica 1. Tablica trazenih Casopisa drustveno-humanistickog podrué¢ja u Grad-
skoj knjiznici u studentskoj populaciji, na temelju analiticke i predmetne obrade

Casopis U fondu KGZ-a od godine: Analiticka obrada Predmetna

obrada

Covijek i prostor | 1954. 1954. - 2011. -

Drustvena 1992. 1998. —2023. 1998. —2023.

istrazivanja

Europski glasnik | 1996. 1996. —2023. -

Hrvatski filmski | 1995. 1995. —2022. -

ljetopis

Knjizevna 1969. 1969. - 2019. 2017.-2019.

smotra

Kretanja 2002. 2002. —2019. -

Moguénosti 1954. 1990. - 2019. -

Napredak 1946. 2023. —2024. 2022. —2024.

Polemos 1998. 1998. —2023. 1998. —2023.

Revija za 1971. 1995. —2023. 1999. —2023.

sociologiju

Republika 1945. 2018. —2020. -

Sociologija i 2007. 2016. —2024. 2016. —2024.

prostor

Za razliku od drusStveno-humanistickih ¢asopisa, analiticka obrada ¢asopisa iz
podrucja prirodnih znanosti u Gradskoj knjiznici zapocela je 2004. godine, pa su tako
prvi ¢asopisi obuhvadeni analitiCkom i predmetnom obradom bili Geo (obradena
godista od 2005. do 2013.) i Priroda (obradena godista od 1996. do 2005.). Anali-
ticka obrada Casopisa podrazumijevala je retrospektivnu katalogizaciju svih brojeva
jednog naslova u fondu, nakon $to se donijela odluka o obradi odredenih naslova.

Casopisi Drustvena istrazivanja,® Sociologija i prostor, Revija za sociologiju,
Napredak i Polemos dostupni su u fondu Gradske knjiznice i Knjiznice Bozidara

3 Tijekom nastanka ovog rada Casopis Drustvena istraZivanja prestao je s objavljivanjem u ti-

skanom obliku.
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Adzije i kao takvi vrijedan su dio grade drustveno-humanistickog podrucja s me-
dunarodnim karakterom i ugledom. Osim polja sociologije, ti Casopisi pokrivaju
interdisciplinarna i multidisciplinarna istrazivanja i na poljima demografije, psi-
hologije, prosvjete, filozofije, politologije, prava, povijesti, ekonomije, medicine,
etnologije, antropologije, lingvistike, vojne znanosti, osiguranja, obrazovanja i dr.

Navedeni ¢asopisi kao reprezentativni znanstveno-struéni ¢asopisi drustveno-hu-
manisti¢kog karaktera predmetno se obraduju u procesu bibliografske obrade.

Casopis Sociologija i prostor (ranije Sociologija sela, a 2007. godine mijenja
naslov u Sociologija i prostor) ukljucen je u analiticku obradu s povremenim pre-
kidima u obradi tijekom izlaZenja.

Casopis Napredak prvi je pedagoski Easopis u Hrvatskoj koji neprekidno izlazi
preko 160 godina. Prethodnog naslova Pedagoski rad gotovo je od samih pocetaka
dio fonda KGZ-a. Za sada je u fondu analiticki obraden samo za razdoblje od 2022.
do 2024. s tendencijom retrogradne obrade do pocetnih godina izlaZenja ¢asopisa.

Medu knjizevnim ¢asopisima prednost se, zbog veceg broja korisnickih upita
dala obradi ¢asopisa Knjizevna smotra. U planu je nastavak obrade tog Casopisa,
od godine 2019. prema novijim brojevima.

Mogucnosti, Casopis za knjizevnost, umjetnost i kulturne probleme, analiticki
je obraden do 2023. godine s povremenim prekidima u obradi.

Isto tako, s povremenim prekidima u od 1998. do 2020. analiticki se obraduje
Casopis za knjizevnost, umjetnost i drustvo — Republika.

Cesto trazeni i kori$teni su ¢asopisi Europski glasnik, koji njeguje kulturu ra-
sprave, a obuhvaca aktualne teme suvremenog drustva iz podrucja knjizevnosti,
kulture, umjetnosti, filozofije i politike, kao i strukovni i znanstveni ¢asopis za film
i filmologiju Hrvatski filmski ljetopis.

Casopis koji kontinuirano prati teme s podru¢ja arhitekture, urbanizma, kulture
stanovanija, estetike prostora i kulturne bastine, Covjek i prostor, studenti rado ko-
riste u Gradskoj knjiznici, no nije analiticki obraden od 2011. godine. Isti slucaj je
s Casopisom Kretanja, tematskim i informativnim stru¢nim casopisom koji pokriva
teme iz podrucja plesa, plesne umjetnosti i tjelesnog kazalista, koji se analiticki ne
obraduje od 2019. godine.

Razlog tome je isklju¢ivo nedostatak raspolozivih katalogizatora jer se prednost
pridaje obradi prinova knjiga u knjiznici, zbog ¢ega ne ostaje dovoljno vremena
za analiticku obradu.
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2.2. Postupak analiticke obrade casopisa u KGZ-u

Za analiticku obradu asopisa koristi se Medunarodni standardni bibliografski
opis za sastavnice — ISBD(CP) (1998) i slijedi praksa Nacionalne i sveuciliSne
knjiznice u skladu s Uputama za bibliografsku obradu clanaka u serijskim publi-
kacijama (Sorokin i Murati, 2001). Koristi se i interni prirucnik Skraceni katalozni
opis u praksi Knjiznica grada Zagreba (Polanski, 2001) kao 1 Pravilnik i prirucnik
za izradbu abecednih kataloga (Verona, 1970 1 1983). Zapisi se izraduju u knjiz-
ni¢nom rac¢unalnom sustavu — ZaKi koriste¢i format UNIMARC.

KGZ u svojoj kataloznoj praksi primjenjuje odredbe za izradu skrac¢enog kataloz-
nog opisa prema spomenutom priru¢niku Dijane Polanski. Naime, u praksi narodnih
knjiznica cjelovit katalozni opis pokazao se preopsiran, zbog ¢ega je odluc¢eno
napraviti izbor odredbi iz Pravilnika i prirucnika za izradbu abecednih kataloga,
vodeci pritom racuna o prijedlogu za skra¢ivanje nekih elemenata kataloznog opisa.*

Proces izrade bibliografskog opisa obuhvaca nekoliko segmenata — opis sastav-
nice (prema Opcéem medunarodnom standardnom bibliografskom opisu — ISBD(G)),
izradu poveznice (veza ¢lanka s matiénom publikacijom) i smjestaj sastavnice u
mati¢noj publikaciji (pojedinosti o oznakama svesci¢a u kojem se ¢lanak nalazi).

Slika 5 prikazuje popis svescica za Casopis Sociologija i prostor u sustavu ZaKi
koji je ujedno i polazi$na tocka u postupku analiti¢ke obrade.

& Fond periodike - u] X
Fonda naslova: 264006251 : Socialogija i prostor : Easopis za istraZi i soci razvoja, 2007
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613026252 God 56 (2018). 2=211 God 56 (201 2=211 2018 svibani/kolovoz
757055120 God 56 (2018), 3-212 God 56 (201 3-212 2018 wijan/piosinac 0 2m8
19027356 God 57 (2019].1=213 God 57 [201¢1=213 2019 sieEaniviravani 02m9
245022546 God 57 (2019 2214 God 57 (201 2=214 2013 svibani/kolovoz 02039
845137952 God 57 [2013), 3=215 God 67 [201¢3=215 2013 wjan/piosinac 02m3
237004471 Bod 58 (2020), God 5820201216 2020 sieEanivravan 0 2020
57066013 God 58 (2020). 2217 God 58 (2021 2=217 2020 svibani/kolovoz 0 2020
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19031141 God 59 (2021).1=220 God 591202 1=220 2021 sieEanivravani 0 2021
245031187 God 53 (2021). 2=221 God 53 (202 2=221 2021 svibani/kolovoz 0 2021
845144556 God 59 (2021), 3222 God 53 [202° 3=222 2021 wjan/piosinac 0 2021
757067546 God 59 (2021), Pas.izd =219 Dosta koront Pos.izd =219 2021 civiak 0 2021
245032584 God B0 (2022). 1=223 God 60 (202 1=223 2022 sistanifravan 0 2022
245148008 God 60 (2022), 2=224 God B0 [202; 2=724 2022 svibarni/kolovoz 0 2022
345153316 God 60 (2022), 3-225 Miadiu suvie 3=225 2022 mijan/piosinac 02022

757079616 God B1 (2023). 1=226 God B1 (202! 1=226 2023 sijetani/travan] 02023

245038922 God 1 [2023), 2=227 2023 svibari/nian 0 2023
3 0 2023
| ol |
0 2024 .
< >
Filriranie
Primjsrak (godiste] Broj Godna publikacii  Miesec izdavania

Nema opoziva za ove naredbel

@ Uredi (Cti+Enter) [% Movo (Crikins) % Obiidi (ChikDell - <25 Analitika (F7) Zp Tagovi [CH+T) &) I2az (F4)

Slika 5. Prikaz svescica za Casopis Sociologija i prostor

4 Radi se o izboru i obliku odrednica i redalica glavne katalozne i o odrednicama sporednih

kataloznih jedinica utvrdenih Pravilnikom i prirucnikom za izradbu abecednih kataloga, sv. 1
(Verona, 1970).
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Slika 6 prikazuje odabir Zeljenog sves¢ica s popisa svescic¢a, jer se u njemu
nalazi ¢lanak koji se zeli obraditi.
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Slika 6. Predlozak za obradu odabranog ¢lanka

Otvara se predlozak spreman za unos i popunjavanje podataka, a putem polja 463
formata UNIMARC?® stvara se veza sa zapisom na vi$oj razini, odnosno sves¢i¢em.

Slika 7 prikazuje zavr$ni izgled bibliografskog zapisa analiticki obradene jedinice
sa svim potrebnim podacima za unos.

|» 000
100

101

101

200

200

320
32011
463

&
=
o

517

2

O DO T D WWWWWn < o

700
70
7011
7012
801
801
801

w0
w
R

999

a
d
a

B,

1
4
4

o

Identiikator zapisa

Opci podaci za obradu Kodirani podaci
Jezik teksta hrvatski
Jezik saZetka engleski
Glavni stvarni naslov Pregled istraZivanja o povezanosti upotrebe digitalne tehnologije | razvoja djece
Prvi podatak o odgovornosti Katarina Peri¢, Vanesa Varga, Marina Kotrla Topi¢, Marina Merkad
Tekst napomene Bibliografija: str. 353-363
Tekst napomene Summary
1 Identifikator zapisa zapisa viSe razi DruStvena istraZivanja : fasopis za opca drudivena pitanja - God.31 (2022), 2=156
1 Oznaka sveska jedinice str. 343-363
Spaoredni stvarni naslov Review of research on the relationship between digital technology use and child development
Broj zapisa pregledne kataloZne je digitalni mediji : djedji razvoj
1 Broj sloga pregledne kataloZne jec Peric Pavigié, Katarina, 1995-
1 Broj sloga pregledne kataloZne jec Varga, Vanesa, 1986-
1 Broj sloga pregledne kataloZne jec Kotrla Topié, Marina
1 Broj sloga pregledne katalofne jec Merkad, Marina, 1982-
0 Zemlja HR
0 Sredidte KGZ
0 KataloZna pravila HR PFPIAK
Vrsta élanka Pregledni rad
Vrsta grade Clanak

Slika 7. Zapis analiticki obradene jedinice u ¢asopisu Drustvena istrazivanja

> Polje 463. Dio. Obavezno polje u bibliografskoj obradi ¢lanaka. Koristi se za identifikaciju
hijerarhijskih veza prema jedinicama na razini djela.
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2.3. Predmetna obrada analitickih jedinica

Predmetna obrada ima bitnu ulogu i velik znacaj u procesu bibliografske obrade,
odnosno izrade odgovaraju¢ih podataka. Normiranjem i kontrolom predmetnih
odrednica doseze se visi nivo standardizacije u katalogizaciji, a to¢ni i dosljedni
opisi omogucuju kvalitetnu bibliografsku kontrolu. Pravila za izradu predmetnog
kataloga koja su objavljena 2004. godine i danas se koriste u KGZ-u za potrebe
predmetne obrade (Strbac i Vuji¢, 2004).

Prilikom pretrazivanja tema iz odredenog podrucja ljudskog znanja, korisnici
najéesce pretrazuju prema sadrzaju dokumenta jer ¢esto ne znaju formalne podatke
za pretrazivanje dokumenata (Prastalo, 1997).

Posao strucne i predmetne obrade ¢lanaka vrlo je zahtjevan i trazi poznavanje
znanstvene discipline kako bi rad bio §to sadrzajniji i to¢niji (Veselinovic¢ i JaSovié,
bude struénjak u odredenom podrucju (npr. da sociolosku tematiku obraduje soci-
olog), sto vrijedi i za ostala znanstvena polja.

Uz elementarni abecedni katalog, predmetni katalog ima vrlo vaznu ulogu zbog
svoje svrhe da pruzi kratak uvid u sadrzaj dokumenta i okuplja dokumente koji
imaju sli¢an ili identi¢an informacijski sadrzaj i koji se to¢nosc¢u i dosljednoséu
navodenja predmetnih odrednica pretvara u znanje. Abecedni katalog u kojem je
grada organizirana prema abecednom redu imena autora, odnosno pocetnih rijeci
naslova ne daje podatke o temi i sadrzaju rada. Predmetni struénjaci iz Knjiznice
Bozidara Adzije opredmetili su katalogizirane ¢lanke iz ¢asopisa o kojima je rije¢
u ovom radu.

Nacin na koji ¢e korisnik oblikovati upit, kao i njegove semanticke i tehnicke
vjestine bitna su odrednica njegovog ponasanja kod dohvacanja informacija (Pet-
kovi¢ i Majlinger-Tanocki, 2019.)

Ponekad se studenti ne snalaze pri postavljanju upita i tesko im je odrediti poj-
move prilikom pretrazivanja. Tehni¢kim vjestinama i sistemom pokusaja / pogre-
Saka ponekad uspiju doéi do Zeljenog odgovora a da ne posjeduju veca semanticka
(znacenjska) znanja o temi koju pretrazuju. Ako se nikako ne mogu snaci, nudi
im se opcija ispunjavanja listi¢a (Gradska knjiznica Zagreb) na kojemu navode
knjiznici na raspolaganju. Na rezultate pretrage trazenog pojma ¢eka se od pet do
sedam dana, Sto studentima koji traze brzu i §to noviju informaciju ¢esto nije opcija.
Zbog toga radije posezu za vlastitim sposobnostima snalazenja u pretrazivanju ili

cey

¢ O navedenoj usluzi vi§e informacija dostupno je na: https://www.knjiznica.hr/pitajte-knjizni-
care/.
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informacija jer nisu upoznati s formalnim podacima po kojima bi mogli pretrazivati
te smatraju da trazeni pojam ne postoji u katalogu. Ako student ipak ulozi trud i
preoblikuje svoj upit, mogu¢ je vrlo brz Zeljeni rezultat. Pozeljna je u tom slucaju

cen e

bi se snaSao u predmetnom sustavu KGZ-a.

Predmetni sustav KGZ-a oblikovan je prema kontroliranom i nadziranom rje¢niku,
stoga ¢e jasna, jednoznacna i dosljedno oblikovana predmetna odrednica s pripada-
juc¢om tematskom dodatnom oznakom u ¢lanku korisniku omoguéiti jednostavno
i lako dolazenje do Zeljene informacije za koju postavlja upit.

Korisnik, ve¢ upoznat s oblikovanjem pojmova u pretrazivanju predmetnog
kataloga KGZ-a, semantickim pristupom koji podrazumijeva kretanje od Sireg
pojma prema uzem tako da se iza vodece oznake nalazi tematska dodatna oznaka
koja joj prosiruje znacenje i uz nju je kontekstualno vezana (Zec, 2021), dolazi do
zeljene informacije (na primjer: O¢evi — odgojna uloga — istrazivanje — Hrvatska
—2016./2018.).

U nastavku je navedeno nekoliko primjera upita studenata i predmetnih odrednica
na osnovu kojih se pronalazi odgovor u ¢lancima ¢asopisa i kvalitetno razradenom
predmetnom sustavu KGZ-a:

KAKO MEDIJI PREZENTIRAJU POLOZAJ IZBJEGLICA U HRVATSKOJ?

Predmetne odrednice u ¢lanku:

Migranti — Hrvatska — prikazi u masovnim medijima — 2018./2019.

Izbjeglice — Hrvatska — prikazi u masovnim medijima — 2018./2019.

KAKAV JE SKOLSKI USPJEH UCENIKA NA DALJINU U DOBA COVID-19?
Predmetne odrednice u ¢lanku:

Obrazovanje na daljinu — stavovi ucenika — istrazivanje — Hrvatska — 2020./2021.
Elektronicko ucenje — stavovi ucenika — istrazivanje — Hrvatska — 2020./2021.
Skolski uspjeh — istrazivanje — Hrvatska — 2020/2021.

Pandemija COVID-19 — obrazovanje — Hrvatska

FEMINIZAM U KNJIZEVNOM STVARALASTVU MARLEN HAUSHOFER, S
POSEBNIM OSVRTOM NA NOVELU ZID

Predmetna odrednica u ¢lanku:

Haushofer, Marlen, 1920. — 1970. (Zid)

POSEBNOSTI SVICARSKIH KRIMINALISTICKIH ROMANA; STO IH RAZLI-
KUIJE OD OSTALIH EUROPSKIH ROMANA

Predmetna odrednica u ¢lanku:
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Svicarski kriminalisticki roman — 1930./1940.

PROFESIONALNA ORIJENTACIJA UCENIKA VISIH RAZREDA OSNOVNIH
SKOLA U HRVATSKOJ

Predmetna odrednica u ¢lanku:

UCcenici — profesionalna orijentacija — istrazivanje — Hrvatska — 2012./2014.

3. Pomo¢ studentima u pretrazivanju informacija: informacijske us-
luge narodnih knjiZnica

Jedna od vaznih uloga narodne knjiznice jest i ona u formalnom obrazovanju,
pri ¢emu se pruza podrska korisnicima u obrazovnom procesu prvenstveno kroz
osiguravanje pristupa obrazovnim materijalima, podupiranje istrazivackog rada koji
ukljucuje pristup bazama podataka, elektronickim izvorima i internetu i osnaZiva-
nju razvoja vjestina ucenja uz alate i podrsku kao $to su pretrazivanje informacija,
razvijanje kritiCkog misljenja i evaluacija izvora.

Uostalom, u Standardu za narodne knjiznice (2021) propisano je da narodna
knjiznica osigurava pristup znanju, informacijama, cjelozivotnom ucenju i djelima
pisanog stvaralastva svim ¢lanovima lokalne i/ili regionalne zajednice kojoj je
namijenjena.

Peji¢ (2009) navodi kako je glavna zadaéa narodne knjiznice zadovoljavanje
obrazovnih, informacijskih i kulturnih potreba stanovnika ukljué¢ujuéi i provode-
nje slobodnog vremena kao i izgradnju demokratskog drustva, te navodi kako su
narodne knjiznica potpora formalnom i neformalnom obrazovanju.

Upravo zbog toga strucni djelatnici u KGZ-u nastoje upoznati korisnika s mo-
guénostima pristupa gradi, poglavito ¢asopisima, kada se radi o zahtjevnim temama
njihovih ocjenskih radova.

cey

slucaju studentima, pri odgovaranju na informacijske upite pruziti izravne informa-
cije ili ih treba pouciti samostalnom snalazenju (usp. naprimjer, Seci¢, 2006; Eckel,
nicama tako i u KGZ-u, poglavito u njezinim dvjema, obimom ¢asopisa najvecim
knjiznicama — Gradskoj knjiznici i Knjiznici Bozidara Adzije. Gradska knjiznica
raspolaze bogatim fondom grade iz podruéja prirodnih i drustvenih znanosti (knjiga
1 Casopisa), dok Knjiznica BozZidara Adzije osigurava velik izbor grade iz drustve-
no-humanistickog podruc¢ja. Najbrojnija skupina korisnika u potrazi za najnovijim
informacijama iz podrucja prirodnih i1 drustveno-humanistic¢kih znanosti su studenti
koji vrlo Cesto koriste upravo ¢asopise u svrhu pronalazenja relevantnih, recentnih
i provjerenih znanstvenih informacija. Studenti, osim fakultetskih knjiznica i Na-
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cionalne i sveucilisne knjiznice u Zagrebu, za potrebe svojih pretrazivanja odabiru
i narodne knjiznice, poput Gradske knjiznice i Knjiznice Bozidara Adzije upravo
zbog bogatstva njihovih fondova.

cen e

cen e

prostoru knjiznice svakako daje najbolje rezultate pretrage do Zeljene informacije,
pod uvjetom da radni proces pruza knjizni¢aru dovoljno vremena da se posveti
studentima u onoj mjeri u kojoj im je to potrebno.

Upiti studenata ¢esto su kompleksni i zahtijevaju potpuno posvecivanje knjizni-
Cara temi, $to u narodnim knjiznicama moze biti popraceno i problemima, s obzirom
na to da su knjizni¢ari kojima se studenti obra¢aju ¢esto stru¢ne osobe koje ujedno
rade nekoliko stru¢nih poslova (rade na izgradnji zbirki za odredeno stru¢no po-
drugje, sadrzajno obraduju gradu iz podrucja za koje su kompetentni, odgovaraju
na telefonske upite dok su u prostoru za izravan rad s korisnicima, traze knjige
na polici, odgovaraju na upite korisnika u knjiznici i upite poslane elektronickom
postom i sli¢no). Nije rijedak slucaj da ovisno o stru¢nosti, interesu i raspolozivosti
knjizni¢nih djelatnika ovisi i kvaliteta informacije koju ¢e student dobiti. S tim je

umjerene i maksimalne (usp. naprimjer, Seci¢, 2006; Tyckoson, 2016).

Pracenje informacijskih potreba u okruzenju stalna je i sveprisutna zadaca obra-

ey .

uvjetovan fondom knjiznice, opremom, brojem i struénoséu djelatnika.

U praksi KGZ-a uoceno je kako je stil koji se naj¢esée koristi — umjereni stil —
interakcijom korisnika koji je spreman odgovoriti na sva pitanja, no isto tako in-
terakcija podrazumijeva zainteresiranog korisnika koji ne¢e odustati pri trazenju
zeljene teme. Kod takve interakcije vazan je preduvjet upravo ponuda i odabir
Casopisa na trazenu temu.

3.1. Pilot istraZivanje

Istrazivanje je provedeno medu populacijom studenata Filozofskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu i U¢iteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu u zimskom
semestru 2024./2025. Sudionici istrazivanja pripadali su dobnoj skupini izmedu
18122 godine. U istrazivanje je uklju¢eno 20 studenata u izravnoj komunikaciji

ey
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3.1.1. Svrha i ciljevi istraZivanja

Svrha istrazivanja bila je dobiti §to potpuniji uvid u sposobnosti snalazenja
tom na upotrebu serijskih publikacija i njihovih pripadaju¢ih analitickih jedinica.
Analizom je bilo potrebno utvrditi zastupljenost pozitivne orijentacije pretrazivanja
istrazivanje ukljuceni i studenti nizih godina studija, koji nisu imali prethodnog
iskustva u koriStenju knjizni¢nim katalogom.

3.1.2. Istrazivacka pitanja

Bududi da je cilj istrazivanja bio utvrditi koju razinu znanja i vjestina potrebnih
za razumijevanje informacijskih izvora ima korisnik, postavljena je polazna pret-
postavka: Studenti ¢e biti uspjesniji u pretrazivanju informacija iz casopisa ako ih

cen e

obrade ¢lanaka.
Na osnovi te polazne pretpostavke razmatrana su sljedeca pitanja:
Koriste li studenti pri pisanju radova provjerene izvore znanja i informacija?

Jesu li studenti upoznati s ¢injenicom da se najazurnije i netom objavljene in-
formacije nalaze prvenstveno u stru¢nim ¢asopisima?

Olaksava li predmetni sustav KGZ-a dosljedno oblikovanim predmetnim odred-
nicama pretragu zeljene teme?

3.1.3. Metode i protokol istrazivanja

Istrazivacka su pitanja vodila knjizni¢are u interakciji sa studentima kroz po-
lu-strukturirani intervju kojim se nastojalo saznati: Jesu li tijekom studija koristili
online knjizni¢ni katalog KGZ-a? Koje su funkcije kataloga najcesée koristili? Jesu
li tijekom studija trebali koristiti serijske publikacije (Casopise)? Znaju li kako pre-
trazivati serijske publikacije u katalogu? Jesu li ikada pokusali pronaci pojedinacni
¢lanak iz casopisa putem kataloga?

KoriStena metoda istrazivanja u ovom radu jest intervju u izravnoj interakeiji
lazenju knjizni¢nim katalogom koriste¢i predmetnu obradu, pri ¢emu su dobivali
azurne i znanstveno utemeljene podatke o temi svoga rada upravo iz analitickih
jedinica serijskih publikacija. Budu¢i da su serijske publikacije grada koja se ne
od njegova upita do same realizacije koriStenja casopisa. Istrazivanje je provedeno
tijekom tri mjeseca, krajem 2024. i pocetkom 2025. godine.
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3.2. Rezultati i diskusija

Rezultati intervjua pokazali su da su studenti, osim u koristenju knjiga, slobod-
niji u pretrazivanju ¢lanaka kojima se nisu previse sluzili tijekom srednjoskolskog

cen e

v e

preoblikovanja upita ili upucivanja na koriStenje ispravne terminologije u odnosu
na korisnikov vokabular.

Studenti uglavnom nisu bili svjesni toga da se najazurnije i netom objavljene
informacije nalaze prvenstveno u strué¢nim ¢asopisima, ali su ih trazili jer su bili
na popisu obvezne ili izborne literature.

Na dozivljaj pretrazivanja kataloga utjecu brojni ¢imbenici koji mogu pomoc¢i,
ali i otezati korisnikovo iskustvo, poput kataloznih pravila (Petr Balog, 2016).
Uoceno je da studenti prijediplomskog studija koji ne poznaju dobro podrucje
pretrazivanjem predmetnih odrednica i njima pripadajucih predmetnih pododrednica
(dodatnih odrednica).

Provedenim pilot-istrazivanjem dokazana je polazna pretpostavka da su studenti

cen e

upoznaju sa svrhom bibliografske obrade ¢asopisa i predmetne obrade ¢lanaka.

Nalazi provedenog pilot-istrazivanja upucuju na to da bi bilo korisno prove-
sti opseznije istrazivanje u svim hrvatskim knjiznicama koje predmetno obraduju
¢lanke u ¢asopisima s ciljem utvrdivanja opce prihvacenih smjernica za edukaciju
korisnika pri predmetnom pretrazivanju ¢lanaka u hrvatskim casopisima.

4. Zakljucak

Studenti kao brojna korisnic¢ka skupina u knjiznicama pokazuju zamjetan interes za
tiskane izvore informacija, stoga su ¢asopisi koji nose novu i relevantnu informaciju
nezaobilazan izvor podataka nuznih za njihov rad. Izgradnja c¢asopisnog fonda u
knjiznicama dugo je i temeljito provodena, no jednako tako podlozna je promjenama
i nadopuni zbog potrazivanja za odredenim naslovima upravo studentske populaci-
je. Studenti najces¢e odabiru i koriste Casopise socioloske, knjizevne, umjetnicke,
politicke i filozofske tematike, a KGZ, prate¢i njihove potrebe pretrazivanja, kata-

cey .

Prilikom pronalaska tematskog podrucja koje ih zanima u odredenom cCasopisu,
nastavljaju ga konzultirati u narednim brojevima prate¢i produkciju ¢lanaka u njemu,
Sto je motiviraju¢i ¢cimbenik katalogizatorima u daljnjoj obradi. Mladim generaci-
jama internet sve ¢eS¢e postaje glavni izvor informacija, no ne daje odgovarajuce
odgovore na sva njihova pitanja.
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Usvojivsi vjestine pretrazivanja po usustavljenom nizu predmetnih odrednica
KGZ-a, vrlo ¢est odabir grade studenata upravo su casopisi i njihove analiti¢ki
obradene jedinice — ¢lanci. Pronalazenje informacija u katalogu knjiznice student

cen e
cen e

cen s

ovladavaju tehnikama pretrazivanja prema predmetnim odrednicama te jednom
usvojena iskustva primjenjuju pri daljnjem pretrazivanju.
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