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SaZetak

Cilj. Cilj je ovog rada analizirati upravljanje zbirkom s naglaskom na procis¢avanje,
i dostupnost korisnicima. Kroz prikaz postoje¢ih modela i analizu prakse upravljanja
knjizni¢nim zbirkama autorice nastoje povezati teorijska i normativna polazista s njiho-
vom primjenom u svakodnevnom knjizni¢nom radu.

Pristup/metodologija/dizajn. Osim pregleda teorijskih polazista i zakonodavnog

otezati provedbu izlu¢ivanja.

Rezultati. Analiza pokazuje da sustavno provodenje procis¢avanja, revizije i otpi-
sa pridonosi povecanju relevantnosti knjizni¢nih zbirki, boljoj organizaciji prostora i
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dobno, kvaliteta samog procesa uvelike ovisi o jasno definiranim kriterijima, stru¢noj
kompetenciji djelatnika i njihovoj sposobnosti donosenja odluka vezanih za upravljanje
zbirkom kroz izluéivanje.

ey -

knjiznica kao model dobre prakse, osobito za planiranje i provedbu izlu¢ivanja. Autorice
naglasavaju vaznost kontinuirane evaluacije knjizni¢nih zbirki, primjene statistickih po-
kazatelja posudbe i suradnje medu knjiznicama u osiguravanju optimalnog pristupa gradi.

ne grade kao klju¢nog procesa upravljanja knjizni¢nim zbirkama, povezujuci teorijske
pristupe, normativni okvir i konkretne primjere iz prakse. Studija slu¢aja pruza uvid u
operacionalizaciju kriterija izlu¢ivanja na primjeru sredisnje knjiznice u mrezi Knjiznica
grada Zagreba, Gradske knjiznice.

Kljuéne rijedi: izlucivanje; Knjiznice grada Zagreba; narodne knjiznice; revizija;
upravljanje zbirkama

Abstract

Aim. The aim of this paper is to analyse collection management with a particular
focus on inventory review and the weeding (deselection and withdrawal) of library mate-
rials, in order to ensure their relevance, quality, and accessibility to users. By presenting
existing models and analysing current practices in library collection management, the
authors seek to connect theoretical and regulatory frameworks with their application in
everyday library work.

Approach/Methodology/Design. In addition to reviewing theoretical foundations
and the legislative framework in the Republic of Croatia, the paper includes a case study
of weeding practices at the City Library in Zagreb, the central library of the Zagreb City
Libraries network. The paper also examines factors contributing to the deterioration of
library materials as well as obstacles that may hinder the implementation of weeding.

Findings. The analysis indicates that the systematic management of inventory review
and withdrawal processes contributes to increased relevance of library collections, improved
space organisation, more efficient resource management, and more effective promotion
of library collections. At the same time, the quality of the process largely depends on
clearly defined criteria, the professional competence of staff, and their ability to make
informed decisions regarding collection management through weeding and discarding.

Practical Implications. The paper may serve as a model of good practice for librar-
ians working in all types of libraries, particularly in the planning and implementation of
weeding practices. The authors emphasise the importance of the continuous evaluation
of collections, the use of circulation statistics, and cooperation among libraries to ensure
optimal access to materials.

Originality/Value. This paper contributes to a better understanding of the weeding
of library materials as a key process in collection management, by linking theoretical
approaches, the regulatory framework and practical examples. The case study provides
insight into the operationalisation of weeding criteria through the example of the central
library within the Zagreb City Libraries network — the City Library.
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1. Uvod

Knjiznice imaju vaznu ulogu u kulturnom, obrazovnom i informacijskom sustavu
drustva, koja se oc€ituje kroz njihovu temeljnu djelatnost — prikupljanje, obradu,
pristupi izgradnji i upravljanju knjizni¢nim zbirkama mijenjali su se kroz povijest,
u skladu s drustvenim, kulturnim i tehnoloskim okolnostima. Dok je u ranijim raz-
dobljima naglasak bio na akumulaciji $to ve¢eg broja jedinica grade, suvremeno
s potrebama korisnika. Sam razvoj knjizni¢nih zbirki, od prikupljanja rukopisne i
tiskane grade do pokretanja i odrzavanja suvremenih digitalnih repozitorija, odrazava
sire intelektualne, tehnoloske i kulturne trendove odredenog razdoblja. Posebno je
razvoj digitalnih zbirki utjecao na promjenu paradigme upravljanja knjizni¢nim
zbirkama, omogucivsi brzi pristup informacijama te djelomi¢no smanjenje prostornog
opterecenja fizi¢kih zbirki. Istodobno, procesi globalizacije i pove¢ana dostupnost
informacija zahtijevali su od knjiZnica prilagodbu novim izazovima, ukljucujuci
osiguravanje pristupa elektroni¢kim izvorima, digitalizaciju grade radi o¢uvanja
kulturne bastine te razvoj novih metoda obrade, arhiviranja i katalogizacije, uz
odrzavanje ravnoteze izmedu analognih i digitalnih izvora.

Unato¢ navedenim promjenama i razvoju knjizni¢nih zbirki, protok vremena
pred knjiznice stavlja i nove izazove s kojima se suocavaju: zastarjela, oSte¢ena
ili slabo koristena grada, kao i ogranicenja postojec¢ih prostora za pohranu. U tom

cen =

cen .

ucinkovitom i cjelokupnom poslovanju knjiznica kao informacijskih, obrazovnih
i kulturnih centara prilagodenih korisnickim potrebama te posvecenih o¢uvanju
kulturne bastine. U Republici Hrvatskoj navedeni su postupci uredeni Zakonom o
knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti (2019) te Pravilnikom o zastiti, reviziji i otpisu
knjiznicne grade (2023), koji definiraju uvjete, nacine i obveze njihove provedbe.

Cilj je ovoga rada analizirati upravljanje knjizni¢nim zbirkama s naglaskom
na reviziju, izlu€ivanje i otpis grade te povezati teorijska i normativna polazista s
njihovom primjenom u praksi. Poseban doprinos rada predstavlja studija slucaja
Gradske knjiznice u Zagrebu, koja omogucuje uvid u konkretne postupke i kriterije

cen e
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2. Upravljanje knjiZzni¢nim zbirkama Kroz reviziju i izlu¢ivanje grade:
teorijski okvir i dosadasnja saznanja

cen e

njezinu opsegu, vec u njezinoj upotrebnoj vrijednosti i sposobnosti da odgovori na
potrebe korisnika. Buduéi da nijedna knjiznica ne moze niti treba posjedovati svu
postojecu gradu, zbirke je potrebno kontinuirano oblikovati i prilagodavati promje-
njivim interesima zajednice kojoj sluzi u skladu s misijom i vizijom te prostornim
moguénostima knjiznice i razvojem znanosti i tehnologije. Kvalitetna zbirka stoga
nije stati¢an skup jedinica grade, ve¢ dinamican resurs koji zahtijeva stalnu evalu-
aciju 1 prilagodbu informacijskom okruzenju. Posebno je vazno osigurati pristup
aktualnim 1 pouzdanim informacijama u podruc¢jima koja brzo zastarijevaju, poput
medicine, tehnologije i prirodnih znanosti, gdje zadrzavanje zastarjele grade moze
negativno utjecati na kvalitetu informiranja korisnika.

Teorijski pristupi reviziji i izlu¢ivanju knjiznicne grade najcesce su utemeljeni
u Sirem okviru upravljanja knjizni¢nim zbirkama, pri ¢emu se izlu¢ivanje ne pro-
matra kao izolirani postupak, ve¢ kao kljucan dio kontinuiranog ciklusa razvoja
zbirke. Hibner i Kelly (2023: 83-98) opisuju sve segmente ciklusa upravljanja
obradu, smjestaj na police, posudbu, popravak i odrzavanje, evaluaciju i izlu¢iva-
nje. Izluc¢ivanje je u tom kontekstu klju¢ni element upravljanja zbirkom, povezan s
potrebom odrzavanja njezine relevantnosti, preglednosti i funkcionalnosti. Autorice
naglaSavaju da knjiznice, osim specijalnih i depozitnih, nemaju zadacu trajnog
¢uvanja cjelokupne grade, veé osiguravanja pristupa relevantnim informacijama.
Posebno isticu potrebu usmjeravanja na sadrzaj i njegovu uporabnu vrijednost, a ne
isklju¢ivo na format ili broj jedinica grade. Osim §to savjetuju da se izlu¢ivanje treba
provoditi u skladu s misijom, vizijom i vrijednostima knjiznice, jasno ga razlikuju
od cenzure 1 opisuju kao stru¢ni proces kuriranja (proces stru¢nog oblikovanja i
odrzavanja relevantnosti). Slican pristup zastupa i Johnson (2018: 197-200), koja
upravljanje zbirkom definira kao skup svih odluka i postupaka kojima grada pod-
lijeze nakon ukljucivanja u zbirku. Posebno isti¢e vaznost elektronickih podataka
i statistike posudbe za donoSenje odluka o izlu¢ivanju te upozorava na drustvenu i
emocionalnu osjetljivost samog procesa, §to potvrduje i velik broj razlicitih termina
koji se u anglosaksonskoj literaturi koriste za izlucivanje (engl. deselection, pru-
ning, thinning, culling, deaccession, relegation, deacquisition, retirement, reverse
selection, negative selection, collection drawdown, book stock control, rightsizing).

ey .

fonda koji definira kao dio redovitog upravljanja zbirkom, usmjeren na izluc¢ivanje ili
premjestanje dubleta, rijetko koriStene, oSte¢ene ili neupotrebljive grade. Razlikuje
trajno prociS¢avanje, koje podrazumijeva uklanjanje grade iz fonda, i privremeno
procis¢avanje u obliku premjestanja grade u spremista. Izlu¢ivanje pritom rangira
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kao podredeni termin Sirem procesu procis¢avanja, koji obuhvaca sve aktivnosti
nuzne za odrzavanje zbirke unutar njezinih optimalnih granica rasta.

cen e

jest metoda CREW (engl. Continuous Review, Evaluation, and Weeding), koju je
sustavno opisala Belinda Boon (1995). Temeljna pretpostavka te metode jest da
se kvaliteta i relevantnost zbirke moZze odrzavati samo kontinuiranom procjenom
i pravodobnim izlu¢ivanjem grade koja viSe ne odgovara potrebama korisnika.
Odluke o izlu¢ivanju temelje se na kombinaciji kvantitativnih i kvalitativnih krite-
rija, a medu najcesc¢e koriStenima istiCu se starost grade, fizicko stanje, ucestalost
koristenja, dostupnost novijih ili prikladnijih izdanja te op¢a informativna i kori-
sni¢ka vrijednost sadrzaja. Cesto se navodi i pravilo 20/80, prema kojem manji
dio zbirke generira ve¢inu posudbi, §to dodatno naglasava potrebu za redovitim
uklanjanjem neaktivne i slabo koristene grade. Ista autorica opisuje i vazan opera-
tivni element metode CREW, pomagalo MUSTIE, koje sluzi kao praktican alat za
donosenje odluka o otpisu pojedinih jedinica grade. Akronim MUSTIE obuhvaca
Sest osnovnih kriterija: neto¢ne ili zastarjele informacije (engl. Misleading), lose
fizicko stanje (engl. Ugly), moguénost zamjene novijim izdanjima (engl. Superse-
ded), nedostatak sadrzajne vrijednosti (engl. Trivial), nerelevantnost za zajednicu
(engl. Irrelevant) te dostupnost grade na drugim mjestima (engl. Elsewhere). Na
neknjiznu gradu primjenjuju se sli¢ni kriteriji, uz dodatnu pozornost na tehni¢ku
ispravnost i moguénost kvalitetne reprodukecije.

Sli¢na nacela sustavnog i planskog izlu¢ivanja prisutna su i u europskoj knjiz-
nicarskoj praksi. Prirocnik za izlocanje in odpis knjiznicnega gradiva Narodne i
univerzitetne knjiznice u Ljubljani (Askerc i sur., 2001: 9-10) izludivanje definira
kao dio oblikovanja zbirki i jedan od klju¢nih preduvjeta njihove uéinkovitosti,
preglednosti i aktualnosti. Priru¢nik razlikuje redovno, izvanredno i privremeno
izluCivanje te detaljno razraduje fizicke, sadrzajne i uporabne kriterije za razliite

cen v

kalnom kontekstu i korisnickim potrebama.

Strateski aspekt izlu€ivanja posebno naglasavaju Miller i Ward (2022), koji
ga povezuju s konceptom ,,ispravne veli¢ine fonda“. Autorice izlucivanje pritom
definiraju kao promisljen i uravnotezen proces uskladen s misijom, vizijom, dje-
lokrugom, prioritetima i odgovornostima knjiznice te naglasavaju vaznost zastite
lokalno znacajnih zbirki i suradnje medu knjiznicama. Clayton i Gorman (2001:
196-200) upozoravaju da ne postoji izravna povezanost izmedu veli¢ine zbirke i
njezine stvarne posudbene i korisnicke vrijednosti te isti¢u da prevelike i neuredene
zbirke mogu otezati koriStenje fonda i povecati financijske troskove upravljanja.
Empirijske ucinke izlu¢ivanja razmatra Spiller (2000: 93—105), navode¢i da brojna
istrazivanja potvrduju povecanje koristenja zbirke nakon temeljitog pro¢is¢avanja
fonda. Istovremeno, upozorava na potrebu procjene isplativosti popravka odnosno
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obnove uveza pojedinih jedinica grade, osobito kada je rije¢ o sadrzajno zastarjeloj
ili estetski narusenoj gradi.

Osim metodoloskih i organizacijskih aspekata, autori sve vise naglasavaju vaznost
komunikacijske i1 drustvene percepcije izlu€ivanja. Vnuk (2022: 10; 17; 99-101)
istice vaznost transparentnosti i otvorene komunikacije s osnivac¢ima, upravljackim
tijelom knjiznice, zaposlenicima, korisnicima i Sirom javno$c¢u te preporucuje javno
dostupne Smjernice za izlucivanje i izgradnju zbirke. Autorica posebno naglasava
potrebu kontinuirane edukacije djelatnika koji izravno rade s korisnicima. Sli¢an
problem prepoznaje i Manley (2014), koji upozorava na negativne konotacije ter-
mina povezanih s izlu¢ivanjem i procis¢avanjem te predlaze neutralnije izraze,
poput ,,programa osvjezenja zbirke*. Psiholosku dimenziju izlucivanja analizira
Raphael (2013), koja izlu¢ivanje opisuje kao emocionalno zahtjevan proces povezan
s osje¢ajem odgovornosti, simbolickom vrijednos¢u knjiga i percepcijom zbirke
kao pokazatelja stabilnosti i sigurnosti knjiznice. Autorica naglasava potrebu jasnih
kriterija, organizacijske podrske i kontinuirane edukacije kako bi se smanjio otpor
prema izlucivanju.

Navedeni teorijski pristupi potvrduju da procis¢avanje i izluéivanje, revizija i

cey .

cen e

uloge zbirke unutar zajednice kojoj knjiznica sluzi.

3. Normativni okvir revizije i izazovi provedbe revizije i izlu¢ivanja
knjiZni¢ne grade

publici Hrvatskoj uredeni su Zakonom o knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti i
Pravilnikom o zastiti, reviziji i otpisu knjiznicne grade. Navedenim propisima de-
finiraju se obveze knjiznica u provodenju zastite grade, redovite revizije i otpisa,
kao i nacin dokumentiranja i evidentiranja provedenih postupaka. Preciznije, u
Zakonu (2019) se u ¢l. 7 navodi da su knjiznice duzne poduzimati mjere za zastitu

ey .
cen e

ne provodi redovito postupak revizije i otpisa grade.
Pravilnik o zastiti, reviziji i otpisu knjiznicne grade (2023) detaljno ureduje
postupke zastite grade, provodenja revizije, izlu¢ivanja i otpisa te postupanja s

otpisanom gradom. Cilj Pravilnika jest osigurati sustavno, transparentno i ujed-
naceno upravljanje knjizni¢nim zbirkama te odrzavanje njihove funkcionalnosti i

cen e
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fonda radi utvrdivanja njegova stvarnog stanja, tocnosti evidencija i uskladenosti s
potrebama korisnika, dok se otpis odnosi na uklanjanje dotrajale, zastarjele i uniStene
grade. Pritom se obrazlaze da dotrajala grada obuhvaca jedinice koje su fizi¢ki oste-
¢ene do neupotrebljivosti ili sadrze necitljive elektronicke zapise. Zastarjela grada
obuhvaca sadrzajno neaktualne jedinice, suvisne dublete i gradu neprimjerenu tipu
knjiznice, dok uniStena grada ukljucuje ostecene, izgubljene, otudene i dugotrajno
nevracene jedinice. Pravilnik takoder propisuje preporucene godisSnje postotke ot-
pisa te obvezu evidentiranja svih promjena u inventarnim knjigama i katalozima.

Iako normativni okvir jasno definira osnovne postupke i kriterije, terminologija
povezana s upravljanjem knjiznicnim zbirkama nije uvijek jednoznacna. Pojmovi
revizije, izlu€ivanja, otpisa i procis¢avanja u strucnoj se literaturi djelomicno pre-
klapaju te se razlikuju ovisno o normativnom, teorijskom ili prakti¢nom kontekstu.
Tadi¢ (1994: 43-45) procis¢avanje fonda definira kao $iri proces koji ukljucuje i
premjestanje i uklanjanje grade, dok Rjecnik hrvatskoga knjiznicarskog nazivija
(Zivkovi¢ i Horvat, 2022: 82; 189) izlu¢ivanje grade definira kao stalni postupak
uklanjanja jedinica koje viSe ne odgovaraju potrebama zbirke zbog zastarjelosti ili
nepostojanja potraznje. U ovom radu pojam izlucivanje koristi se kao strucni termin
za proces procjene i izdvajanja grade iz aktivne zbirke, dok se pojam otpis odnosi
na formalni zavrsetak toga procesa u skladu s vazeéim propisima.

Uz normativne kriterije, vazan ¢imbenik upravljanja knjizni¢nim zbirkama
fizickog i sadrzajnog propadanja koji s viemenom smanjuju njezinu dugovjecnost,
uporabnu vrijednost i prikladnost za zadrzavanje u fondu. Tadic¢ (1994: 157) razlikuje
fizikalne (svjetlo, toplina, zracenje), kemijske (atmosferilije i one¢iséenja prisutna
u materijalu) 1 bioloske (bakterije, gljive, insekti, glodavci i Covjek). Iako su oko-
lisni ¢imbenici Cesto izvan neposredne kontrole knjiznice, autorica naglasava da

cey w
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niz ,,mjera za predusretanje knjiznih Steta, koje dijeli na tehnic¢ke i administra-
tivne. Tehni¢ke mjere obuhvacaju prikladan smjestaj zgrade knjiznice, prozracne
prostorije, odgovarajuce police i pazljivo rukovanje gradom, dok administrativne
mjere ukljucuju oznacavanje vlasnistva, pregled vrac¢ene grade, edukaciju korisnika
te jasne upute i propise o koristenju zbirke.

Osim ¢imbenika opisanih u stru¢noj literaturi (usp. na primjer, Tadi¢, 1994;
Cuckovi¢, 1956; Cesnovar i sur., 2001), dugogodisnja praksa knjiznica mreze
Knjiznica grada Zagreba ukazuje na niz ucestalih uzroka ostecenja koja proizlaze

cev e

ostecenja, poput savijanja, trganja, pisanja i podcrtavanja po knjigama, koja trajno
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smanjuju Citljivost i estetsku vrijednost grade. Konzumiranje hrane i pi¢a u blizini
grade dodatno povecava rizik od mrlja, vlage i razvoja plijesni, kao i pojave Stetni-
ka. Nepravilno pohranjivanje grade, primjerice na pretrpanim policama, u duplim
redovima ili u vlaznim prostorima bez odgovarajuce ventilacije, ¢esto dovodi do
deformacija, oStec¢enja hrbata i Sirenja gljivica, Sto moze zahvatiti veci dio fonda.
Poseban problem predstavljaju nestrucni popravci, pri kojima se koriste neodgo-
varaju¢i materijali poput ljepljivih traka i neprikladnih ljepila, ¢ime se oStecenja
dodatno produbljuju i ubrzava propadanje grade. Sli¢no tome, nepravilno ¢iséenje,
osobito uz preveliku vlagu ili mehanicki pritisak, moze ozbiljno ugroziti osjetljivu i
stariju gradu. Okoli$ni ¢imbenici poput ekstremnih temperatura, poplava, pozara i
elementarnih nepogoda ¢esto uzrokuju nepopravljiva ostecenja, pri ¢emu je mogué-
nost prevencije ogranic¢ena no svejedno se moze ublaziti odgovaraju¢im prostornim
uvjetima i edukacijom korisnika. Znacajan uzrok oste¢enja grade jest i nedovoljna
sljedicama neprimjerenog ponasanja. Upravo se u tom segmentu jasno povezuju
zaStita grade 1 procesi revizije, izluCivanja i otpisa: znakovi fizicke istroSenosti esto
upucuju na ¢estu uporabu, dok redovita revizija omogucuje pravodobnu stru¢nu
procjenu treba li odredenu jedinicu grade zamijeniti novim primjerkom, uputiti
na struéni popravak ili je, u skladu s vaze¢im smjernicama i propisima, izluciti iz
fonda. Ulaganje u preventivnu zastitu ne predstavlja samo ocuvanje materijalnih
resursa ve¢ i dugoro¢no ¢uvanje kulturne i informacijske bastine, a sustavno pra-

cey .
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suvremenog upravljanja knjizni¢nim zbirkama, njegova provedba u praksi ¢esto
nailazi na brojne prepreke. One ne proizlaze iskljucivo iz nedostatka stru¢nih znanja
ili normativnog okvira, ve¢ su rezultat slozenog spleta emocionalnih, organizacijskih
i javnih ¢imbenika. Upravo emocionalne i psiholoske barijere predstavljaju jednu
od najcescih i najdubljih prepreka kvalitetnom izlu¢ivanju grade. Raphael (2013)
izlu¢ivanje opisuje kao proces koji nadilazi tehnicke i administrativne okvire te
zadire u pitanja identiteta, vrijednosti, pripadnosti zajednici i moralne odgovornosti.
Prema autorici, otpor prema izlucivanju proizlazi iz nekoliko temeljnih razloga: ljudi
su po prirodi sakupljaci, knjigama pridaju simboli¢ka i osobna znacenja, nerado
preuzimaju odgovornost za uklanjanje dijela kulturnog nasljeda, veli¢inu zbirke
dozivljavaju kao znak sigurnosti i stabilnosti te osje¢aju nelagodu zbog percipira-
kroz odugovlacenje donoSenja odluka, pretjerani oprez ili izbjegavanje izlu€ivanja
u potpunosti. Hibner i Kelly (2023: 83-98) dodatno ilustriraju te obrasce kroz ti-
povezanosti s gradom, dok ,,profesorski® tip inzistira na detaljnoj analizi svake
jedinice grade, ¢ak i onda kada su kriteriji za izlu¢ivanje ociti. Takvi pristupi mogu
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dovesti do zadrzavanja grade koja je fizicki oStecena ili sadrzajno zastarjela, ali se
percipira kao ,,previse vrijedna“ za uklanjanje.

Znacajnu ulogu u otezanoj provedbi izlu¢ivanja imaju i organizacijske pre-
preke. Nedostatak jasno definiranih i javno dostupnih smjernica za izlu¢ivanje,
neujednaceno razumijevanje kriterija medu djelatnicima te ograni¢eni vremenski i
kadrovski resursi ¢esto dovode do toga da se izlu¢ivanje provodi sporadi¢no ili se u
potpunosti odgada. U takvim okolnostima ono se dozivljava kao izvanredan i opte-
re¢ujuéi zadatak, a ne kao sastavni dio redovitog upravljanja zbirkom. Financijska
ogranicenja dodatno oteZavaju donoSenje odluka, osobito kada se radi o gradi koja
je oStecena, ali jos uvijek povremeno koristena i nije dostupna za nabavu. Spiller
(2000: 93—-105) u tom kontekstu naglasava potrebu procjene odnosa izmedu troska
popravka, dostupnosti naslova na trzistu i stvarne korisnic¢ke vrijednosti grade.

Zasebnu skupinu prepreka ¢ine javni i komunikacijski izazovi s kojima se knjizni-
ce susrecu prilikom provodenja izluc¢ivanja. Vnuk (2022) istie da strah od negativnih
reakcija korisnika, osnivaca i Sire javnosti ¢esto ima presudnu ulogu u izbjegavanju
ili odgadanju otpisa. U javnom diskursu izluc¢ivanje se nerijetko pojednostavljeno
interpretira kao ,,bacanje knjiga“, bez razumijevanja strucnih kriterija i dugoro¢nih
ciljeva upravljanja zbirkom. Autorica naglaSava da su transparentnost i otvorena
komunikacija klju¢ni za smanjenje otpora te da bi smjernice za izlu¢ivanje trebale
biti javno dostupne i jasno povezane sa smjernicama za izgradnju zbirke, ¢ime se
naglasava da je rijec o redovitom i planskom procesu. Posebnu ulogu ima i nacin
zbrinjavanja otpisane grade: donacija drugim ustanovama, prodaja po simboli¢nim
cijenama ili reciklaza u pravilu se percipiraju znatno pozitivnije od odlaganja grade
kao otpada.

Sve navedeno potvrduje da je kvalitetno izluCivanje sloZen stru¢ni proces koji
ukljucuje normativne, organizacijske, komunikacijske i stru¢ne dimenzije uprav-
ljanja knjizniénim zbirkama. Upravo se u tom kontekstu u sljede¢em poglavlju

ven e

nice u Zagrebu.

v

4. Studija slucaja: izluCivanje knjiZni¢ne grade u Gradskoj knjiZnici,
KnjiZnice grada Zagreba

sen o

cen .

zli¢itih dobnih skupina i interesa, ali istodobno namece potrebu za koordiniranim
i sustavnim upravljanjem knjizni¢nim zbirkama na razini cijele mreze. Smjernice
za izgradnju knjiznicnih zbirki (2023) Knjiznica grada Zagreba javno su dostu-
pne na mreznim stranicama ustanove te, uz nacela izgradnje i vrednovanja zbirki,
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cen e

izlu¢ivanje i otpis grade, planiranom revizijom predvideno je njihovo detaljnije
razradivanje kako bi se knjizni¢arima u buduénosti pruzile jasnije smjernice za
provedbu tih postupaka. Kao model nabave primjenjuje se koordinirana nabava
grade, pri ¢emu Kenda, Krpan i Zuri¢ (2026) isti¢u da polozaj pojedine knjiznice
unutar mreze Knjiznica grada Zagreba izravno utjece na nabavu grade, odnosno
na broj primjeraka i vrstu grade koja se ukljucuje u fond. Takav model upravljanja
fondom izravno utjece i na odluke o izlu€ivanju jer se one ne donose isklju¢ivo na
razini pojedine knjiznice, ve¢ uzimaju u obzir dostupnost grade unutar cijele mreze.
Izgradnja zbirki u Knjiznicama grada Zagreba temelji se na IFLA-inu modelu Con-
spectus (Barbari¢, 2010), koji odreduje razine prikupljanja i dubinu obrade grade po
struénim podrucjima, pri ¢emu su u Knjiznicama grada Zagreba te razine povezane
s organizacijskom strukturom mreze. U skladu s tim modelom razvijene su i interne
Smjernice za reviziju i izlucivanje grade u Gradskoj knjiznici (2026). Grada koja
se uvrstava u zbirke prema kriterijima za razine 1 i 2 Conspectusa (osnovna i op¢a
razina) podloZznija je redovitom izlu¢ivanju, dok se izlu¢ivanje vrlo selektivno, ili
uopce ne provodi, za gradu koja je uvrstena u zbirke prema kriterijima za razine
415, odnosno u zbirkama koje imaju visoku i sveobuhvatnu razinu prikupljanja
grade. U Gradskoj knjiznici to se, primjerice, odnosi na sljedece zbirke: Zavic¢ajnu
zbirku Zagrabiensia, Hrvatski centar za dje¢ju knjigu, Zasti¢eni fond, Zbirku rijetkih
knjiga i rukopisa, Zbirku BDI, Citaonicu priru¢nika i zbirki.

4.1. Metodoloski okvir revizije i izlucivanja u praksi

Zbog opsega zbirki i broja lokacija unutar mreze Knjiznica grada Zagreba, re-
godine planski provodi u dijelu knjiznica. Uloga pojedinih knjiznica unutar mreze
takoder utjece na razinu izlu¢ivanja: sredi$nje knjiznice imaju kulturolosku funkciju
dugotrajnog ¢uvanja dijela zbirke, dok podru¢ne knjiznice i ogranci s viemenom
izlucuju gradu koja za njihove lokacije vise nema posudbenu vrijednost, a trajnije
se pohranjuje u zbirkama centralnih knjiznica. Takva podjela omogucuje racional-
no upravljanje prostorom, optimizaciju troskova odrzavanja zbirkom i istodobno
osigurava dostupnost aktualne, ali i starije grade unutar mreze. U godinama kada
revizija nije predvidena, u svim se knjiznicama mreze kontinuirano provodi proci-
$¢avanje i izlucivanje grade. Posebno je vazno istaknuti odnos izmedu srediSnjih i
podrucnih knjiznica: dok se u ograncima i podruénim knjiznicama izlucuje grada
koja se dugoro¢no ¢uva u centralnim zbirkama, srediSnje knjiznice preuzimaju
ulogu trajnog ¢uvanja, zastite i arhiviranja dijela grade. Tako se izlu¢ivanje uklapa
u §iri sustav upravljanja zbirkom na razini mreze.

Primjena kriterija izlu¢ivanja u praksi Knjiznica grada Zagreba jasno pokazuje da
se odluke ne donose mehanicki, ve¢ kroz struc¢no vrednovanje svake jedinice grade.
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Pritom je od izuzetne vaznosti pocetno utvrditi pripada li knjiga rekreacijskoj ili
istrazivackoj razini i koje korisnicke potrebe treba zadovoljiti (kulturne, informativne
ili informacijske). Veéina izlu¢enih knjiga u trenutku nabave predstavljala je vrijedan
doprinos zbirci, no s vremenom su se promijenile korisni¢ke potrebe, obrazovni
programi i informacijski kontekst, zbog ¢ega su pojedini izvori postali sadrzajno
nici provodi se primjenom kombiniranog metodoloskog pristupa, koji objedinjuje
podatkovne pokazatelje 1 stru¢nu prosudbu. Kao kvantitativni kriteriji koriste se:

— povijest posudbe

— godina izdanja i

—  broj primjeraka na lokaciji i u mrezi.

Kvalitativna procjena temelji se na:

— fizickom stanju grade

— sadrzajnoj zastarjelosti

— postojanju prikladnijih izdanja ili formata te

— dostupnosti iste grade u drugim knjiznicama mreze.

U proces izlu¢ivanja ukljuceni su svi stru¢ni djelatnici, prema unaprijed defi-
niranom rasporedu koji odreduju voditelji knjiznica ili odjela. Time se izlu¢ivanje
afirmira kao kolektivni stru¢ni proces, a ne kao individualna odluka pojedinog
knjiznicara. Izlu¢ivanje se provodi kontinuirano tijekom godine, dok se intenzivnije
faze planiraju uoci revizija, selidbi ili vec¢ih reorganizacija zbirki.

Analiza studije slucaja u ovom radu temelji se, uz op¢i opis prakse, i na in-
ternom dokumentu Knjiznica grada Zagreba: Smjernice za reviziju i izlucivanje
grade — Gradska knjiznica (2026), koji se koristi u svakodnevnom radu djelatnika
Sredi$njeg odjela za odrasle Gradske knjiznice. Iako je rije¢ o internom dokumentu,
koji se redovno azurira, Smjernice su oblikovane na temelju opcéeprihvacenih teo-
rijskih modela upravljanja zbirkom, vazeéeg zakonodavnog okvira i dugogodisnje
profesionalne prakse. One se trenutacno koriste i za izradu prijedloga Smjernica za
reviziju i izlucivanje grade u Knjiznicama grada Zagreba. Nacrt navedenih smjer-
nica predstavljen je i tijekom radionice i rasprave u okviru tematske Informativne
srijede’ posvecene izluCivanju grade kroz teoriju, primjere i praksu, odrzane 25.
ozujka 2026. godine (Informativna srijeda, 2026). Razmjena iskustava i rasprava
medu sudionicima potvrdile su potrebu za detaljnijim internim smjernicama te

1 JrnfAarmativnag criiada nrnoram io cfalnneg cfridneo 11eaxrtacania briidniSara 3 LS,

tehnicara zaposlenih u knjiznicama mreze Knjiznica grada Zagreba te knjiznicama na podrucju
maticnosti Zagrebacke Zupanije.
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dodatno pridonijele oblikovanju pojedinih kriterija. Medu njima su, primjerice,
preispitivanje starijih i dugotrajno nekoristenih naslova autora zastupljenih samo
jednim djelom, revizija broja primjeraka neko¢ popularnih serijala u skladu s ak-
tualnom potraznjom te procjena sadrzajne zastarjelosti grade.

U tom smislu dokument ne predstavlja tek tehnicku uputu ve¢ primjer operaci-
onalizacije teorijskih nacela izlu¢ivanja u konkretnom institucionalnom kontekstu.
Njegova je vrijednost u tome §to jasno definira kriterije, postupke i odgovornosti,
smanjuje subjektivnost u odlu¢ivanju te osigurava dosljednost i transparentnost
procesa. Upravo zbog toga dokument se u ovom radu koristi kao relevantan empi-
rijski izvor za analizu prakse izluc¢ivanja.

4.2. Operacionalizacija kriterija: primjeri iz prakse

U Smjernicama (2026) detaljno su razradene vrste grade koje se predlazu za
izlu¢ivanje: dotrajala i fizi¢ki oStecena grada, sadrzajno zastarjela literatura, grada
koja se vise ne uklapa u opseg zbirke, grada koja se dugotrajno ne posuduje, pre-
kobrojni primjerci, prekinuti i necjeloviti nizovi koji su u cjelovitom nizu dio zbirke
drugih knjiznica mreZe, starija izdanja beletristike te struc¢na literatura koja je izasla
u novim, sadrzajno cjelovitim izdanjima. Istodobno se jasno navodi i grada koja
se ne izlucuje, poput temeljnih prirucnika, klasika hrvatske i svjetske knjizevnosti
koji nisu izdani u novijim izdanjima, stara i rijetka grada koja se prema posebnim
kriterijima premjesta u zasti¢ene fondove ili ¢itaonice, starija grada na koju se
referira novija grada lokalnog znacaja za knjiznicu u kojoj se nalazi, kao i grada
koju druge knjiznice mreze ne posjeduju, a sadrzajno je relevantna.

Primjeri pitanja koja stru¢ni djelatnici postavljaju prilikom izlu¢ivanja su: ko-
liko je puta knjiga posudena u posljednje 3 godine, pri ¢emu je statistika posudbe
vazan alat, kolika je prosje¢na posudba unutar zadane UDK-skupine, koliko je
knjiga vazna naSim korisnicima, koliko je ¢esto koriStena kao literatura za strucne
radove, koliki je trosak zamjene knjige istom ili novijom, treba li nasa zbirka gradu
koja detaljno govori o odredenoj temi, a korisnici nisu pokazali interes za tu temu,
imamo li druge knjige ili druge izvore podataka za odredenu temu s to¢nijom ili
kvalitetnijom informacijom te ako je sadrzaj knjige i dalje aktualan, jesu li stil pisanja
i prezentacija teme primjereni danasnjem vremenu. Time se izbjegava nekriti¢no
,»Ci§¢enje* zbirki i naglasava diferencirani pristup odluéivanju.

Posebnu prakti¢nu vrijednost imaju primjeri mikro-odluka vezanih za odnos
¢esto posudivanih ili starijih i novijih izdanja. Statistika posudbe vazan je alat za
donosenje odluke o zadrzavanju grade u zbirci, njezinom otpisu ili zamjeni izda-
nja. Ako knjiga nije posudena u posljednje 3 godine, a pritom je dotrajala, otpisat
¢e se prekobrojni i dotrajali primjerci. No ako pritom nije dostupna za posudbu
na drugim lokacijama mreze, jedan primjerak u najboljem stanju premjestit ¢e se
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u zasti¢eni dio fonda — a ako je i on dotrajao, uvrstit ¢e se u Desideratu kako bi
se zamijenio postojeci primjerak jedinice grade. Ako novo izdanje u potpunosti
zamjenjuje staro, starije se izdanje predlaze za otpis ili premjestanje. Ako starije
izdanje sadrzi dodatne komentare, druk¢iji prijevod ili predgovor koji nisu ukljuceni
u novije izdanje, ono se zadrzava, ¢esto u depou (izmjeStenom spremistu grade)
kako bi korisnici i dalje imali moguénost posudbe starijeg izdanja za potrebe us-
poredbe. TeSko nabavljivi i sadrzajno vazni naslovi zadrzavaju se u slobodnom
pristupu kako bi se zastitili primjerci u posebnim zbirkama. Takav primjer vidljiv
je naslikama 1 i 2, kada su vrijedna starija izdanja, dotrajalosti unato¢, zadrzana
u slobodnom pristupu kako bi se zastitili primjerci pohranjeni u Hrvatskom centru
za djecju knjigu i Zasticenom fondu.

Zagreb : Naprijed, 1975.

Gradska knjitnica, « bel: 01/4572-084
Lokacija Signatura Status
01 DO Spremiste DORAD = Posudeno do 1.10.2024, Rezervirajle

DORAb * do 4.11.2024. raj
01 Hrvatski centar za df. knj. ZHC D DRAD Za rad u knjiznicl _

Knjiznica Medveltak, Trg 2riava fadizma 7, 10000 Zagreb, tek 01/4611-281

Lokacija Signatura Status

05 Djelj odjel D DRAG b « Provierite status

Knjiznica Novi Zagreb, BoXidara Magovea 15, 10020 Novi Zagreb, tel: 01/6604-088

Lokacija Signatura Status

06 DO DDRAD * Posudeno do 11.11.2024. Rerervirajte
DORADL = Posudeno do 15.11.2024. Rerervirajte

KnjiZnica Dugave, Svetog Matejs 7, 10020 Nowi Zagreb, tel: 01/6623-202

Lokacija Signatura Status

07 DO D ORA b + Provjerite status

Knjifnica Augusta Cesarca, Ravnice, Radauteva 7, 10000 Zagreb, tel: 01/2318-729

Lokacija signatura Status

16 Odjel za djecu DODDRAGO baj = Posudenc do 12.11.2024. Rezervirajte

Knjitnica Dubec, Rudolfa ivankovida 34, 10040 Dubrava, tel: 01/2922-208

Lokacija Signatura Status

24 DO Slobodni pristup DD DRA D + Provjerite status

Knpinica Mala Miaka, Malomiadka 91, 10020 Novi Zagreb, tet: 01/6261-929

Lokacija signatura Status

29 DO Slobadni pristup D DRA D = Posudeno do 19.11.2024. Rerervirajte

Slika 1. Tesko nabavljiv naslov zadrZan u slobodnom pristupu radi zastite pri-
mjerka u Hrvatskom centru za dje¢ju knjigu

Zagreb : Matica hrvatska, 1956.

Gradska knjiZnica, Staréevicev trg 6, 10000 Zagreb, tel: 01/4572-084

Lokacija Signatura Status

01 Slobodni pristup _ 886.2-15LAa ¥ Provjerite status

01 Zasticeni fond ZF 886.2-15LAa Za rad u knjiZnici
ZF 886.2-15LAa Za rad u knjiZnici

Knjiznica BoZidara AdZije, Trg Petra Kresimira IV 2, 10000 Zagreb, tel: 01/4655-025

Lokacija Signatura Status

02 Arhiv A 886.2 SLAMN a ¥ Provjerite status

02 Zadticeni fond ZF 821.163.42 SLAMN a Za rad u knjiZnici

KnjiZnica Tina Ujevica, Ulica grada Vukovara 14, 10000 Zagreb, tel: 01/3095-221

Lokacija Signatura Status

03 Odrasli odjel @ 886.2-15LAa v Provjerite status

Slika 2. Tesko nabavljiv naslov zadrzan u slobodnom pristupu radi zastite pri-

mjerka u Zasticenom fondu
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Na slici 3 prikazana je usporedba dvaju izdanja istog tematskog sadrzaja i autora,
pri ¢emu novije izdanje sadrzajno i urednicki obuhvacéa starije. U ovakvim situaci-
jama starije izdanje predlaze se za izlu¢ivanje, dok se novije zadrzava u slobodnom
pristupu. Time se osigurava aktualnost zbirke, ali i racionalno koriStenje prostora.

5 @

UvoD U
METODOLOGIU
DRUSTVENIH
ZNANOSTI

Osijek : Sveudilise J.J.
Strossmayera, Filozofski
fakultet, 2021.

2. dopunjeno izd.,

388 str.

Osijek : Sveudiliste J. J.
Strossmayera, Ekonomski
fakultet, 2013., 285 str.

Slika 3. Usporedba novijeg i starijeg izdanja kao temelj odluke o izlu¢ivanju

Suprotno tome, sljedec¢i primjer (slika 4) prikazuje starije izdanje koje se zadrzava
unato¢ postojanju novijeg, zbog specificnih sadrzajnih dodataka poput drugacijeg
predgovora ili komentara, pa ¢ak i drugacijeg naslova. Takva starija izdanja Cesto
se premjestaju iz slobodnog pristupa u depo (izmjesteno spremiste) ili drugu pri-
kladnu zbirku, ¢ime se istodobno Stite primjerci u posebnim zbirkama i osigurava
dostupnost razli¢itih interpretacijskih slojeva istog djela.

Zagreb : Beletra, 2024, Zagreb : Profil, 2014,

Slika 4. Zadrzavanje starijeg izdanja zbog sadrzajnih i bibliografskih posebnosti
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U slucaju razli¢itih prijevoda, takoder se zadrzava primjerak starijeg izdanja
radi ocuvanja i budu¢eg moguceg proucavanja sadrzajnih i interpretacijskih razlika
(slika 5).

PHIELP PULLMAN

Njegova mraéna grada:
Polarna svjetlost
Cudesni noZ
Jantarni dalekozor

Njegove tamne tvari:
Polarno svjetlo
Tanki bodeZ
Jantarni dalekozor

Srakrian

Zagreb : Lumen, 2018. Zagreb : Sysprint, 1998,
prevoditelj Ivan Ott prevoditeljica SnjeZana Husic

Slika 5. Zadrzavanje razlic¢itih prijevoda

Postojeéi zakoni, pravilnici i propisi prestaju vaziti izlaskom svakog novog,
izmijenjenog i dopunjenog izdanja te ih je potrebno izluéiti iz zbirke i nadomje-
stiti najnovijim, vaze¢im izdanjem kako bi korisnicima osigurali pristup to¢nim i
relevantnim informacijama (slika 6).

Tamislay Aralica

BRACNA STECEVINA
1 DRUGI IMOVINSKI ODNOSI
BRACNIH DRUGOVAU
SUDSKOJ PRAKSI

iaip] v At nlh dragee | ednih partaece
Zadwnakl tekutesl | begata udeha prasar

AN

2015.—1. izd. 148 str.

2016. — 2. izmijenjeno i dopunjeno izd. 150 str.
4 2017. - 3. izmijenjeno i dopunjeno izd. 174 str.
smformator 2024. — 4. izmijenjeno i dopunjeno izd. 230 str.

Slika 6. Izlucivanje izmijenjenih i dopunjenih izdanja

121



Vjesnik bibliotekara Hrvatske 69, 2(2026), 107—126

Knjige koje su opremili razli¢iti ilustratori, preveli razli¢iti prevoditelji ili sadrze
specifi¢ne biobibliografske podatke nuzno ne podlijezu otpisu jer mogu posjedo-
vati specifi¢nu informativnu i kulturnu vrijednost u odnosu na najnovije izdanje
odredenog naslova (slika 7).

ERANKD COPIC
J = Ilustratori:
¥ eZevd + Vilko Selan Gliha
4 — ; 1dien +  Vlado Jakelié
> & ‘ +  AnaKadoi¢
& + Sanja Rescek

.
ol 2%

JEZEVA KUCICA

bt

Monika Mari¢ Tep#ic¢

Slika 7. Zadrzavanje slikovnica koje su opremili razli¢iti ilustratori

Nakon zavrSetka procesa revizije grade provodi se otpis i izraduju se pripadajuéi
izvjestaji, zbrinjava se otpisana grada te se dovrsava prijenos grade u druge zbirke
ili lokacije. Otpisana grada poklanja se korisnicima, koji ju mogu slobodno uzeti
na predvidenim mjestima unutar knjiznica ili se reciklira. Istodobno je potrebno
obavijestiti odjel nabave o potrebi nadomjestanja izlucene grade, bilo istim ili novi-
dotrajale i fizicki oSte¢ene grade, trazeni se naslovi evidentiraju u sustavu Desiderate
i unose u knjizni¢ni sustav ZaKi kao prijedlozi za nabavu. Ako grada nije dostupna
za nabavu, naslovi se uvrstavaju na popis knjiga koje korisnici mogu donijeti kao
zamjenu za izgubljene ili uni$tene primjerke.> Grada koja ostaje u zbirci, a fizicki
je ostecena i nije ju moguce zamijeniti nabavom, upucuje se na popravak kako bi
se osigurala njezina daljnja uporabljivost.

Ovi primjeri potvrduju da se izlu¢ivanje u praksi ne temelji na pojednostavlje-
nim pravilima, nego se provodi kao promisljen, dokumentiran i strucan proces koji
je kombinacija formalnih kriterija, stru¢nog znanja i kontekstualnog razumijeva-

2 Popis knjiga za zakasninu Gradske knjiZnice interni je dokument koji se svakodnevno dopu-
njuje naslovima grade koju nije moguce kupiti, a postojeci primjerci u fondu su dotrajali te se
ucestalo posuduju.
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nja uloge pojedine jedinice grade unutar mreze knjiznica pri ¢emu se istodobno
razmatraju fizicko stanje grade, sadrzajna relevantnost i uloga pojedine jedinice
unutar mreze Knjiznica grada Zagreba. Javna dostupnost Smjernica za reviziju i
izlucivanje grade logican je i kljuc¢an buduci korak u planiranju funkcionalnosti
procesa. One omogucuju knjizni¢arima dosljedno postupanje, korisnicima i osni-
vacima uvid u kriterije odlucivanja, a javnosti razumijevanje da se izlu¢ivanje ne
provodi proizvoljno. Sustavno izlu¢ivanje osobito je vazno u kontekstu revizija,
selidbi i reorganizacije zbirke, jer omogucuje pravodobno planiranje prostora, na-
bave i zastite vrijedne grade.

con e

istodobno strucni, strateski i komunikacijski proces. Iako su u svom postupanju
transparentni i djeluju u skladu s vaze¢im Zakonom (2019) i Pravilnikom (2023),
Knjiznica grada Zagreba tako se ponekad suocavaju s prilozima u dnevnim novinama
i medijskim zapisima, iz koji se lako moze zakljuciti da se prekomjerno ili ciljano
otpisuje grada.’ Iako su odluke o otpisu transparentne i u skladu s preporu¢enim
postotcima, moguce ih je dodatno pojasniti i prethodno komunicirati javnosti. Na-
ime, kako isti¢e Vnuk (2022), transparentnost kriterija, javna dostupnost smjernica
i kontinuirana komunikacija s korisnicima i osniva¢ima kljucni su za sprjecava-
nje negativnih reakcija i nesporazuma u javnosti. Redovito izlué¢ivanje u manjim
obujmima smanjuje percepciju izlu¢ivanja kao izvanrednog ili kriznog dogadaja.
Psiholoske dimenzije procesa, koje analizira Raphael, vidljive su i u ovoj studiji
slucaja: emotivna vezanost uz gradu, osje¢aj odgovornosti i strah od ,,gubitka® zbirke
prisutni su i medu djelatnicima i medu korisnicima. Upravo zato jasno definirane
smjernice i timski rad imaju vaznu ulogu u rasterecenju pojedinaca od iskljucive
odgovornosti za odluke o otpisu. U skladu s pristupom koji zagovaraju Hibner i
Kelly (2023), izlu¢ivanje se u Gradskoj knjiznici promatra kao sastavni dio kuriranja
zbirke, a ne kao suprotnost njezinoj izgradnji. Takav pristup omogucuje odrzavanje
zbirke koja je istodobno relevantna, pregledna i uskladena s misijom knjiznice.

5. Zakljucéak

Procis¢avanje, izluCivanje, revizija i otpis knjizni¢ne grade predstavljaju temeljne
postupke upravljanja knjizni¢nim zbirkama, Cija je svrha osigurati njihovu funk-
cionalnost, relevantnost i uskladenost s potrebama korisnika. Suvremeni teorijski
prvenstveno u njezinu opsegu, ve¢ u kvaliteti, dostupnosti i aktualnosti informacija
koje pruza korisnicima.

3 Medijska objava: Oreskovic (2025).
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Analiza zakonodavnog i struénog okvira potvrduje da uspjesno izlu¢ivanje ne
ovisi iskljuc¢ivo o jasno definiranim kriterijima, nego i o stru¢noj prosudbi knjiz-
nicara, organizacijskim uvjetima i kvalitetnoj komunikaciji s korisnicima i jav-
nos¢u. Sustavno izlucivanje zastarjele, oStecene i slabo koristene grade doprinosi
preglednosti zbirke, olakSava korisnicima pronalazenje relevantnih izvora i omo-
gucuje racionalnije koristenje ograni¢enog prostora, radnog vremena djelatnika i
financijskih resursa knjiznice.

Studija sluc¢aja Gradske knjiznice pokazuje kako se teorijska nacela i zakonske
sustava. Primjena kombinirane metode izlu¢ivanja, utemeljene na analizi podataka
o koristenju grade i strucnoj prosudbi sadrzajne i fizicke prikladnosti, omogucuje
diferenciran pristup zbirkama razlicitih razina i namjena. Posebno se istice uloga
jasno definiranih smjernica i internih dokumenata koji sluze kao alat za ujedna-
¢eno, transparentno i argumentirano donosenje odluka o izlu¢ivanju. Prikazani
primjeri potvrduju da je izlu¢ivanje usko povezano s procesima zastite, zamjene i
nadomjestanja grade, kao i s komunikacijom prema odjelu nabave i korisnicima.
Takav pristup smanjuje rizik od proizvoljnosti, jaca povjerenje u stru¢ne odluke

een e

cen e

cen e

izvora i promjenama korisnic¢kih navika, redovita revizija i izlu¢ivanje grade namecu
se kao nuzan preduvjet dugorocne odrzivosti knjiznica. Promisljeno upravljanje
zbirkama omogucuje knjiznicama da zadrze svoju drustvenu relevantnost, istodobno

cen v
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