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SaZetak

Cilj. Prikazati sve aspekte rada Zupanijske matiéne razvojne sluzbe Gradske knjiz-
nice Rijeka na informatizaciji i umrezavanju narodnih i Skolskih knjiznica Primor-
sko-goranske Zupanije dugog vise od desetljeca, s ciljem standardiziranja i ujednaca-
vanja stru¢nog rada.

Pristup/metodologija. Polazi$na je tocka analiza pokazatelja informatiziranosti na-
rodnih i skolskih knjiznica u 2009. godini kao uporiste za plansko i postupno umrezava-
nje koje ¢e uslijediti sljede¢ih dvanaest godina. Tema se obrazlaze s aspekta zakonskih
zadacéa zupanijske mati¢ne narodne knjiznice vezanih uz umrezavanje, suradnju s osni-
strué¢nog rada tijekom i nakon postupka umrezavanja, postignutih rezultata, kao i recen-
tnog pocetka daljnjeg funkcionalnog povezivanja kroz novi projekt.
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Rezultati. Najznacajniji su rezultati projekta izrazito visok postotak umrezenosti
narodnih i Skolskih knjiznica, skupni katalog Primorsko-goranske Zupanije, sustavan i
kontinuiran razvoj knjiznica na maticnom podrucju, savjetodavno pracen i podupiran od
strane Zupanijske mati¢ne razvojne sluzbe te kontinuirana edukacija i povecanje profe-

cen s

Originalnost/vrijednost. Predstavljen visegodisnji projekt umreZavanja narodnih i
Skolskih knjiZznica u okviru nadleznosti Zupanijske matiéne razvojne sluzbe moze po-

ey e

ranska Zupanija — umrezavanje; Skolske knjiznice; Zupanijska matic¢na razvojna sluzba

Abstract

Goal. The paper presents all aspects of the more than a decade long work of the
Advisory Commission for Public and School Libraries of the Primorje-Gorski kotar
County on informatization and networking of public and school libraries of the Primor-
je-Gorski kotar County with the aim of standardizing their professional work.

Approach/methodology. The starting point is an analysis of the indicators of com-
puterization of public and school libraries in 2009, which served as a basis for im-
plementation of a well-planned and gradual networking that would follow in the next
twelve years. The topic is explained from the aspect of legal tasks of the Advisory Com-
mission for Public and School Libraries related to networking, cooperation with the
founders, schools, libraries and librarians, project sustainability, methods and content
of the professional work during and after the networking process, the achieved results,
and the recent initiation of an even more functional connection through a new project.

Results. The most significant results of the project are the extremely high percent-
age of the networked public and school libraries, the launching of the union catalog of
libraries of the Primorje-Gorski kotar County, systematic and continuous development
of libraries in the area for which the Advisory Commission is in charge, advisory moni-
toring and support by the Advisory Commission for Public and School Libraries and
continuous education as well as the increase of the professional competencies of libra-
rians through professional communication within the library network.

Originality/value. The presented multi-year project of networking of public and
school libraries under the jurisdiction of the Advisory Commission for Public and
School Libraries of Primorje-Gorski kotar County can serve as a model for building
a unique library network in those environments where this has not yet been achieved.

Keywords: library information system; public libraries; school libraries; Advisory
Commission for Public and School Libraries; Primorje-Gorski kotar County — networking
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1. Uvod

Gradska knjiznica Rijeka sredi$nja je narodna knjiznica grada Rijeke te Zupa-
nijska mati¢na knjiznica za narodne i Skolske knjiznice Primorsko-goranske Zupa-
nije. Mati¢na djelatnost utvrdena je Zakonom o knjiznicama i knjiznicnoj djelat-
nosti Republike Hrvatske (Zakon, 2019). Da bi se stekao status mati¢ne knjiznice
za podrucje odredene Zupanije, potrebno je ispuniti niz organizacijskih i stru¢nih
preduvjeta, pocevsi od zadovoljavanja Standarda za narodne knjiznice u Republici
Hrvatskoj (Standard, 2021) po pitanju broja i strukture stru¢nih djelatnika, odgo-
i usluga itd. (Vugrinec, 2012:175).

Matic¢na je djelatnost izrazito sloZzena i odgovorna djelatnost, vazna za cjelo-
kupni hrvatski knjizni¢ni sustav. Ona podrazumijeva razvojnu djelatnost ,,s ciljem

............

........

cjelozivotnog obrazovanja te izgradnje i unapredivanja mreze knjiznica na odre-
denom podrugju* (Celi¢-Tica i Les¢ié, 2014: 200).

Prema Pravilniku o maticnoj djelatnosti i sustavu matic¢nih knjiznica u Repu-
blici Hrvatskoj (Pravilnik o mati¢noj, 2021), ,,osnovni zadatak Zupanijske matic-

cen .

cen e

dostizanja standarda, koordinira umrezavanje knjiznica u sustavu svoje mati¢ne
djelatnosti i njihovo uklju¢ivanje u knjizni¢ni sustav Republike Hrvatske (...) skr-
bi o ravnomjernom razvoju i izgradnji jedinstvene mreze knjiznica na podrucju
zupanije te sa svime upoznaje nadlezna nadredena upravna i stru¢na tijela, (...)
pomaze knjiznicama pri uvodenju novih naéina rada, novih oblika poslovanja,
novih tehnologija te upucuje djelatnike u nove i sloZenije poslove*.

Podrucje mati¢ne djelatnosti Gradske knjiznice Rijeka obuhvaca 22 narodne
knjiznice (16 samostalnih ustanova i Sest podruénih knjiznica na temelju ugovora
knjiznica s jedinicama lokalne samouprave), 59 osnovnoskolskih knjiznica (uz
jos deset knjiznica u podru¢nim Skolama), 31 srednjoskolsku knjiznicu (na 24
lokacije s obzirom na to da dio skola dijeli prostor) te ¢etiri knjiZnice u ucenickim
domovima u Primorsko-goranskoj Zupaniji.

2. Problematika informatizacije i umrezZavanja knjiZnica

Analizom pokazatelja o radu skolskih knjiznica za 2009. godinu utvrdeno je
da 51 % osnovnoskolskih i 54 % srednjoSkolskih knjiZnica Primorsko-goranske

conw v
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standardizirane programe. Kad je pak rije¢ o narodnim knjiznicama, 9 % ih nije
dva od tri programa tada zastupljena u hrvatskim knjiznicama (cf. Crnjar i Supra-
ha-Perisi¢, 2015: 124).

Gradska knjiznica Rijeka 2009. godine zapocela je rad u novom integriranom
dilo je dugotrajno analiziranje i testiranje relevantnih softvera dostupnih na hr-
vatskom trziStu, kao i open source' programa. Parametri vrednovanja pri odabiru
roperabilnost (komuniciranje s drugim knjizniénim sustavima na temelju medu-
narodnih standarda i protokola za preuzimanje i razmjenu podataka; UNIMARC;
7.39.50), intuitivnost i jednostavnost sucelja, online katalog/skupni katalog, otvo-
rena i sigurna korisnic¢ka podrska od strane programera te kvalitetna stru¢na surad-
nja s knjiznicama koje koriste istu programsku podrsku (cf. ibid., 123—-124). Jedan
od vaznijih elemenata za donosenje odluke o prijelazu na sustav ZAKI bilo je to da
se taj integrirani knjizni¢ni sustav stalno razvija, osiguravajuci potpuno racunalno

ey .

Pukec-Kero i Giunio, 2017: 158).

Treba istaknuti da do tada nije bilo planskog pristupa rjeSenju problematike
informatizacije knjiznica na podrucju maticnosti, ve¢ se odabir programa temeljio
na vlastitoj procjeni i odluci pojedine narodne knjiznice, odnosno skole (knjiz-
nicara, ravnatelja). Jedan od razloga za to jest Sto s dotadasnjom programskom
podrskom koju je koristila Gradska knjiznica Rijeka umrezavanje nije bilo tehno-
loski moguce.

Odgovarajuca programska podrska, izradena u skladu sa standardima knjizni-
planski pristup odabiru programa jedan od klju¢nih preduvjeta za uspostavu funk-
cionalne mreze knjiznica. S obzirom na to da su se Skolske knjiznice na temelju
analize stanja pokazale kao prioritet za informatizaciju i umreZavanje, u rujnu

cey .

cen e

knjiznice do tada nisu bile informatizirane, upuceno je pismo namjere o iskaziva-
nju interesa za sudjelovanje u moguéem projektu. Na pismo namjere odazvala se
i pozitivno izjasnila ukupno 21 skola, $to je Zupanijskoj mati¢noj knjiznici dalo
legitimitet za zapocinjanje priprema za prijavu projekta za financiranje Primor-
sko-goranskoj Zupaniji koja je osniva¢ najveéeg broja osnovnih i srednjih $kola.

! TIspitivala se moguénost primjene programa Koha no zakljucilo se da bi, s obzirom na to da

se radi o programu otvorenog koda, bile neophodne odredene prilagodbe programa. Medutim
Knjiznica nije raspolagala dodatnim ljudskim resursima koji bi to mogli realizirati.
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3. Projekt umreZavanja knjiZnica, dinamika provedbe i odrZivost

Prijedlog projekta umrezavanja upuc¢en Primorsko-goranskoj zupaniji predvi-
dao je pristup po fazama kroz viSe godina i obuhvacao je dva pravca:

- knjiznice $kola kojima je osniva¢ Zupanija i to ukupno 15 osnovno-
Skolskih i 14 srednjoskolskih knjiznica, od kojih ukupno 22 nisu imale
racunalni program, a sedam ih je koristilo nestandardizirane programe;
realizacija je bila predvidena od 2010. do 2012. godine

- narodne knjiznice, njih ukupno 19, od kojih dvije nisu imale racunalni
program, a ostale su koristile programe MEDVED i CROLIST DOS;
realizacija je bila predvidena od 2013. do 2015. godine.

Navedeni prijedlog prihvatila je Primorsko-goranska zupanija, tadasnji Uprav-
ni odjel za obrazovanje, kulturu i sport te su sredstva za provedbu programa bila
redovito godiS$nje osiguravana prijavom Gradske knjiznice Rijeka na poziv za
predlaganje programa javnih potreba u kulturi i to za implementaciju programske
podrske i mjesecno odrzavanje u prvoj godini koristenja za Skolske knjiznice. U
planiranom trogodiS$njem razdoblju, od 2010. do 2012. godine, u sustav je uklju-
¢eno 90 % od pocetno planiranog broja Skolskih knjiznica.

Realizacija projekta u narodnim knjiznicama odvijala se od 2013. do 2016.
godine tako §to je Zupanija financirala implementaciju i migraciju podataka iz po-
stojeceg u novi program za deset narodnih knjiZznica s obzirom na to da su ostale u
struénu podriku Zupanijske mati¢ne sluzbe.? Daljnje troskove mjeseénog odrza-
vanja i koriStenja resursa programske podrske ZaKi knjiznice su same financirale
iz vlastitih sredstava ili iz proracuna jedinica lokalne samouprave. Zaklju¢no s
2016. godinom sve narodne knjiznice Primorsko-goranske zupanije bile su umre-

Na temelju iskustva stecenog kroz umrezavanje Skolskih knjiznica kojima je
osniva¢ Zupanija, a s obzirom na to da vise od polovice knjiZnica osnovnih §kola
kojima je osniva¢ Grad Rijeka takoder nije imalo program za racunalno poslo-
vanje ili je koristilo nestandardizirane programe, sljedeca faza projekta, koja se
terminski djelomi¢no preklopila s fazom umrezavanja narodnih knjiznica, bila je
usmjerena ka rijeckim osnovnim Skolama. Prijedlog je upuéen Odjelu za odgoj
i Skolstvo Grada Rijeke, koji ga je prihvatio i osigurao sredstva u proracunu za
njegovu provedbu od 2014. do 2017. godine te je pruZzio i organizacijsku podrsku
pozivanjem ravnatelja na zajednicki sastanak na kojemu su predstavljene predno-

2 Naveden je naziv sluzbe prema tadasnjem Pravilniku o maticnoj djelatnosti knjiznica u

Republici Hrvatskoj (2001). U trenutku pisanja rada na snazi je novi Pravilnik o matic¢noj
djelatnosti i sustavu maticnih knjiznica u Republici Hrvatskoj (2021), pa se dalje u tekstu koristi
naziv prema novom Pravilniku, Zupanijska mati¢na razvojna sluzba.
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een e

¢avanja stru¢nog rada.

Obuhvacena je 21 Skolska knjiznica od ukupno njih 24 jer su u sustav ranije,
na vlastitu inicijativu, uz vlastita financijska sredstva i struénu podriku Zupanij-
ske maticne razvojne sluzbe, ukljucene knjiznice triju talijanskih osnovnih $kola.
Postupak se provodio unosom podataka i, manjim dijelom, migracijom podataka
u novi program.

Osim osnovnih skola ¢iji je osniva¢ Grad Rijeka, i novoosnovana knjiznica

son =

grade u programu ZaKi koji je financirala Rije¢ka nadbiskupija, osnivaé Skole.
Suradnjom s Gradom Crikvenica, 2017. godine umrezene su i knjiznice dviju

osnovnih $kola ¢iji je osniva¢ Grad Crikvenica.

Od 2018. do 2020. godine Primorsko-goranska Zupanija, na prijedlog Zupa-
nijske mati¢ne Gradske knjiznice Rijeka, ponovno osigurava sredstva za nasta-
vak procesa zapocetog 2010. godine. Time je obuhvaéeno umrezavanje preostalih
knjiznica osnovnih i srednjih §kola kojima je Zupanija osniva& kako bi sve knjiz-
stavu te time imale pretpostavke za ujednacavanje strucnog rada i daljnji struéni
razvoj. Tom je fazom bilo obuhvaceno 16 osnovnoskolskih i 14 srednjoskolskih
knjiznica, od kojih je dio zapoceo sa stru¢nom obradom postojeceg fonda u pro-
gramu ZaKi, a u dijelu je provedena migracija podataka iz prethodno koristenog
programa u program ZakKi.

een e

cen .

knjiznica Primorsko-goranske Zupanije-obuhvaca:
- 22 narodne knjiznice (100 %)
- 59 osnovnoskolskih knjiznica (100 %)
- 28 srednjoskolskih knjiznica (90 %)
- jednu knjiznicu ucenickog doma (25 %)

Daljnje financiranje u $kolama kojima je osniva¢ Primorsko-goranska Zupanija
osigurano je Odlukom o kriterijima, mjerilima i na¢inu financiranja minimalnog
financijskog standarda za decentralizirane funkcije koja se donosi svake godine i
u kojoj su utvrdeni kriteriji za troSkove mjese¢nog odrzavanja prema kojima $kole
planiraju sredstva za navedenu namjenu.

U skolama kojima su osnivaci Grad Rijeka, Grad Crikvenica i Grad Opatija,
mjesecno odrzavanje osiguravaju skole, na temelju vlastite raspodjele, iz ukupnih
sredstava za materijalne rashode.
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4. Metodologija provedbe umreZavanja narodnih i Skolskih knjiZnica

UmreZavanje narodnih i Skolskih knjiznica Primorsko-goranske Zupanije u je-
jom koju je mogucée sazeti navodeci sljedece korake:

- Predstavljanje projekta osnivac¢ima narodnih i $kolskih knjiznica, rav-

¢emu su naglaseni ciljevi projekta, prednosti umrezavanja te obveze

vezane uz osiguranje infrastrukturnih preduvjeta. Kako bi se izgradila

cen e

een e

cen e

ven e

u trajanju od pet sati za svaku pojedinu skupinu, koja je obuhvatila uvod
u program, predstavljanje pojedinih modula, pojedinosti migracije, naj-
¢esca pitanja, hodogram predstojecih aktivnosti i dogovor o terminima
individualnih edukacija.

- Definiranje opsega i strukture fonda, kao i pojedinosti vezanih uz ¢lan-
stvo i cirkulaciju grade putem upitnika, prema ¢emu su se podesavale
postavke programa sukladno praksi pojedine knjiznice.

- Priprema i instalacija programa udaljenom administracijom; za knjizni-
ce u kojima se provodila migracija udaljenom administracijom, preuzi-
manjem postojeée baze pojedinih knjiznica s podacima o gradi i ¢lano-
vima te migriranjem u novi program.

Nakon navedenih postupaka slijedila je individualna edukacija u svakoj knjiz-
nici, kako ona pocetna tako i sve sljedece, za pojedine module, kontinuirano, ovi-
sno o konkretnim potrebama (unos postojec¢eg fonda, rad s korisnicima, unos no-
vonabavljene grade, statistika, otpis i revizija).

Prednosti opisanog nacina edukacije jesu: individualni pristup svakom knjiz-
nicaru, postupnost u svladavanju pojedinih modula, kontinuitet u radu te stalno
struéno praéenje i pomoé Zupanijske mati¢éne razvojne sluzbe u svim fazama rada.

Migracija iz raCunalnog programa METELwin u racunalni program ZaKi pro-
vedena je u 20 osnovnoskolskih knjiznica (34 %), a ¢ak polovica njih (17%) imala
je racunalno obraden samo dio fonda (veé¢inom ucenicki) te je nastavila s daljnjom
struénom obradom postojeceg fonda u novom programu. Druga polovica knjiz-
nica imala je u potpunosti ili gotovo u potpunosti obraden fond ¢iji su se zapisi
migrirali u novi program. Veé¢ina knjiznica, njih ¢ak 22 (37 %), nije koristila niti
jedan racunalni program, a njih osam (14 %) koristilo je razne nestandardizirane
programe. Zbog niskog postotka struéne obradenosti grade u dotad koristenom ra-
¢unalnom programu METELwin, u devet knjiznica (15 %) nije izvrSena migracija
u novi program, ve¢ se postojeci fond stru¢no obradivao ispocetka.
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OSNOVNOSKOLSKE KNJIZNICE

B Unos postojeceg fonda -
knjiznice bez programa

Unos postojeceg fonda -
knjiZnice s nestandardiziranim
programima

B Unos postojeceg fonda - nizak
postotak obradenosti grade u
programu METEL win

m Migracija obradenog dijela fonda
iz programa METEL win i
nastavak unosa

m Migracija iz programa
METELwin

Slika 1. Osnovnoskolske knjiznice prema metodologiji provedbe umrezavanja

Sveukupno gledano, 39 osnovnoskolskih knjiznica (66 %) implementiralo
je racunalni program ZaKi i zapocelo stru¢nu obradu u novom programu, a u
20 knjiznica (34 %) provedena je migracija iz programa METELwin u pro-
gram ZaKi.

OSNOVNOSKOLSKE KNJIZNICE UKUPNO

m Migracija ukupno

Unos postojeceg fonda
ukupno

Slika 2. Osnovnoskolske knjiznice ukupno: omjer knjiznica u kojima je provedena
migracija i knjiznica u kojima se provodio unos postojeceg fonda

Gotovo polovina srednjoskolskih knjiznica, njih 14 (48 %), prije implementacije
rac¢unalnog programa ZaKi nije imala racunalni program, a jedna je knjiznica (4 %)
koristila nestandardizirani program. U dvije je knjiznice (7 %) postotak racunalne
obradenosti grade u programu METELwin bio prenizak da bi migracija bila oprav-
dana, stoga se krenulo s ra¢unalnom obradom postojeceg fonda ispocetka u novom
programu. U tri je knjiznice (10 %) provedena migracija podataka o fondu koji je
bio obraden u dotad kori§tenom racunalnom programu METELwin te je nastavljena
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daljnja stru¢na obrada postojeceg fonda u novom programu. Devet srednjoskolskih
knjiznica (31 %) imalo je u potpunosti ili gotovo u potpunosti racunalno obraden
fond ¢iji su podaci migrirani iz programa METELwin u program ZaKi.

SREDNJOSKOLSKE KNJIZNICE

B Unos postojeceg fonda - knjiznice
bez programa

Unos postojeceg fonda - knjiznice
s nestandardiziranim programima

B Unos postojeceg fonda - nizak
postotak obradenosti grade u
programu METEL win

W Migracija obradenog dijela fonda

. iz programa METEL win i

10% nastavak unosa

W Migracija iz programa
METELwin

Slika 3. Srednjoskolske knjiznice prema metodologiji provedbe umrezavanja

U 17 srednjoskolskih knjiznica (59 %) implementiran je racunalni program
ZaKi, nakon Cega se zapocelo s raCunalnom obradom postojece grade, a u 12
srednjoskolskih knjiznica (41 %) provedena je migracija iz programa METELwin.

SREDNJOSKOLSKE KNJIZNICE UKUPNO

m Migracija ukupno

Unos postojeceg fonda
ukupno

Slika 4. Srednjoskolske knjiznice ukupno: omjer knjiznica u kojima je provedena
migracija i knjiznica u kojima se provodio unos postojeceg fonda

Vecina je narodnih knjiznica, njih 19 od 22 (82 %), u svom radu koristila ra-

¢unalni program MEDVED, a jedna je knjiznica (4,5 %) koristila program CRO-
LIST DOS. Iz tih dvaju programa postojeci podaci migrirani su u racunalni pro-
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gram ZaKi. Jedna je narodna knjiznica (4,5 %) koristila program METELwin, ali
zbog nedostatne struéne obrade grade migracija nije bila moguca, pa je postojeci
fond ispocetka struéno obraden u novom ra¢unalnom programu. Dvije narodne
knjiznice (9 %) nisu koristile niti jedan ra¢unalni program sve do implementacije
programa ZaKi.

NARODNE KNJIZNICE

mMigracija iz programa
MEDVED

Migracija iz programa
CROLIST DOS

m Unos postojeceg fonda —
nemogucnost migracije iz
programa METELwin

mUnos postojeceg fonda —
knjiznice bez programa

Slika 5. Narodne knjiznice prema metodologiji provedbe umrezavanja

U ¢ak 19 narodnih knjiznica (86,5 %) provedena je migracija iz programa
MEDVED i CROLIST DOS u program ZaKi, a u samo tri knjiznice (13,5 %)
postojeci se fond ispocetka stru¢no obradivao u novom ra¢unalnom programu.

NARODNE KNJIZNICE UKUPNO

m Migracija ukupno

Unos postojeceg fonda
ukupno

86,5%

Slika 6. Narodne knjiznice ukupno: omjer knjiznica u kojima je provedena migra-
cija i knjiznica u kojima se provodio unos postojeceg fonda
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5. Savjetodavna podrska i ujednacavanje stru¢ne obrade knjiZni¢ne
grade

Osnovni cilj umrezavanja i jedan od glavnih rezultata provedbe jest ujedna-
teoriji 1 praksi kako bi se korisnicima osigurale kvalitetne informacije kojima je
jednostavno pristupiti.

Kad je rije¢ o knjiznicama koje su prvi put stru¢no obradivale fond u racunal-
nom knjizniénom programu, postupak se odvijao tako da su prije pocetka unosa
podataka definirane inventarne knjige za pojedine vrste grade: knjige, periodika,
AVE-grada, igracke itd. U svakoj inventarnoj knjizi postavljene su zbirke sa skra-
¢enim nazivom u nultom polju signature, kao i lokacije s obzirom na to da pojedi-
na zbirka moze biti smjeStena na viSe lokacija.

Tablica 1. Primjer definiranja inventarnih knjiga, zbirki i lokacija u osnovnoskol-
skoj knjiznici

Redni broj im}\iﬁf;‘;'ne Naziv zbirke Naziv lokacije Nulti red
inv. knjige knjige dokumenta signature
1. Knjige | Opéi fond — udenici | S'obodan pristup -
ucenici
Opéi fond — uitelji | Slobodan pristup -
uditelji
Referentna zbirka Referentna zbirka R
2. AVE-grada AVE-zbirka AVE-zbirka AVE
3. Periodika Periodika Periodika P

Uspostavljena je i okvirna shema signaturnog sustava prema fondu svake po-
jedine knjiznice koja se po potrebi prosirivala novim oznakama tijekom postupka
no-informacijskom sustavu jesu: preuzimanje bibliografskih zapisa i klasifikacij-
skih oznaka iz normativnih baza sustava ZaKi, izradenih od strane licenciranih
katalogizatora i klasifikatora, preuzimanje signaturnih oznaka drugih knjiznica uz
mogucnost prilagodbe vlastitom signaturnom sustavu, jednostavno i brzo kopi-
ranje zapisa kod istih izdanja u viSe primjeraka zahvaljuju¢i ¢emu se, ovisno o
dinamici unosa, moglo relativno brzo stru¢no obraditi ve¢i dio fonda. Istodobno
s unosom provodilo se i izluCivanje unisStene, dotrajale i zastarjele grade prema
Pravilniku o reviziji i otpisu knjiznicne grade (Pravilnik o reviziji, 2002).
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U knjiznicama u kojima je obavljena migracija podataka u novi program naj-
prije je napravljen uvid u rezultate migracije koji je obuhvatio: utvrdivanje postot-
ka zapisa koji nisu prosli migraciju, ve¢ su ostali u tzv. ,,sivoj bazi“, utvrdivanje
brojcanog stanja u inventarnim knjigama nakon migracije, pregled inventarnih
knjiga s posebnim naglaskom na sustav signatura i klasifikacijske oznake, otpis i
ispis otpisnih lista za gradu koja je bila u prijedlogu otpisa u ranijem programu,
a nije otpisana prije migracije, testiranje ocitavanja postoje¢ih signaturnih nalje-
pnica u novom programu iz svih inventarnih knjiga te, prema potrebi, dodatna
podesavanja u suradnji s programerima, testiranje ispisa iz novog programa i dr.

Rezultati migracije, ukljucujudi i stanje fonda, zabiljezeni su u zapisniku o
provedenoj migraciji u novi program te je utvrden plan daljnjih aktivnosti vezanih
uz sredivanje baze. Opseg tih aktivnosti ovisio je o kvaliteti stru¢nog rada u pret-

con v

Zupanijske mati¢ne razvojne sluzbe, u suradnji s programerima.

U nastavku navode se aktivnosti koje je bilo potrebno izvrSiti u najve¢em broju
knjiznica.

5. 1. , Raseljavanje“ u zbirke

U ranijim programima najc¢es¢e nije bilo moguce pretrazivati fond po poje-
dinim zbirkama. Uz pomo¢ najc¢esée prvog polja signature, fond je programski
,raseljen® u zbirke koje su se definirale u upitniku prije migracije. Primjer: svi
dokumenti koji u prvom polju signature imaju oznake S, M, D ili O programski se
smjestaju u zbirku Op¢i fond — ucenici (Skolske knjiznice), odnosno Op¢i fond —
djeca (narodne knjiznice).

5. 2. Ujednacavanje i popravci signaturnog sustava

Nedosljednosti u signaturnom sustavu rjesavane su skupno (programski) ili po-
jedinacno. Primjer: dio fonda je u signaturi bio oznacen starim UDK oznakama za
knjizevnost, a dio novim, pa su se popisale sve stare oznake da ih programeri za-
mijene novima, nakon ¢ega su se otisnule i zalijepile nove signaturne naljepnice.

5. 3. , Raseljavanje“ primjeraka kod zapisa viSe razine

U ranijim programima nije bilo distinkcije izmedu zapisa viSe i niZe razine,
pa se u migraciji nisu mogli povezati na ispravne zapise. Primjer: svi svesci Opce
enciklopedije u migraciji su povezani sa zapisom vise razine, stoga je svaki svezak
trebalo povezati s pripadaju¢im bibliografskim zapisom nize razine.
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5. 4. Spajanje inventarnih knjiga i reinventarizacija

U dijelu knjiznica koje su imale viSe inventarnih knjiga za istu vrstu grade s
manjim brojem jedinica dio knjiga zakljuCen je i u njih se grada viSe nije inven-
tarizirala, a dio je reinventariziran, nakon Cega su se otisnule i zalijepile nove
signaturne naljepnice. Primjer: Skolska knjiznica imala je osam inventarnih knjiga
za knjige sa sveukupno nesto viSe od deset tisuca jedinica grade. Tri knjige zaklju-
¢ene su i u njih se podaci viSe nisu unosili, a iz Cetiri inventarne knjige s ukupno
nesto vise od tristo jedinica grade grada je reinventarizirana u inventarnu knjigu u
koju je nastavljen daljnji unos.

5. 5. Prevezivanjé’ ,,sivih“ zapisa preostalih u bibliografskoj bazi nakon
migracije

Postotak zapisa koji u migraciji nisu povezani s ispravnim zapisima vec¢ su
ostali ,,sivi, odnosno neispravni kretao se od 10 % do 35 %. Razlog su tomu po-
greske u zapisima u ranijem programu: nedostatak godine izdanja, podatak upisan
u pogresno polje (npr. podatak o mjestu izdanja upisan u polju nakladnika), po-
greska u nekom od polja (npr. nedostaje slovo u naslovu, pogreska u imenu autora
i sl.). Ti se zapisi u Zupanijskoj mati¢noj razvojnoj sluzbi kontinuirano prevezuju
na ispravne, a ako u bibliografskoj bazi ne postoji odgovarajuci katalozni zapis,
on se izraduje, nakon Cega se ,,sivi“ zapis prevezuje na ispravni. Prevezivanje
,,S1vih* zapisa dugotrajan je i postupan posao, a do sada je prevezano ukupno 24
686 zapisa.

5. 6. Izrada bibliografskih zapisa

Licencirani katalogizator Zupanijske mati¢ne razvojne sluzbe* izraduje kata-
lozne zapise za svu gradu za koju ne postoje zapisi u skupnoj bazi (tekuce i re-
troaktivno), a dio je fonda knjiznica u podrucju nadleznosti. Katalozni se zapisi,
uz pripadajuce normativne odrednice, izraduju svakodnevno za tekuce naslove, a
nerijetko se provode i ciklusi ciljane izrade kataloznih zapisa za ve¢i broj jedinica

> Postupak se provodi tako da se u bibliografskoj bazi ispravni zapis obiljezi oznakom ,,Master*

te se potom naredbom ,,Prevezi* neispravni, ,,Sivi“ zapis prevezuje na ispravni.

* Do 2019. godine izrada kataloznih zapisa za svu gradu za koju nisu postojali zapisi u skupnoj

bazi, a dio su fonda ostalih narodnih i Skolskih knjiznica PGZ-a odvijala se u Sluzbi nabave,
obrade i zastite &ija je tada$nja voditeljica, s voditeljicom Zupanijske matiéne sluzbe, aktivno
radila na provedbi umrezavanja.

Nakon $to je Ministarstvo kulture i medija Republike Hrvatske krajem 2019. godine zapocelo
financirati jo§ jedno radno mjesto u Zupanijskoj mati¢noj razvojnoj sluzbi GKR (ZMRS), osim
radnog mijesta voditelja, novi djelatnik u ZMRS-u dodatno se educirao za rad u bibliografskoj i
normativnoj bazi ratunalnog programa ZaKi. Od tada se svi poslovi mati¢ne djelatnosti GKR-a
odvijaju unutar ZMRS-a.
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grade sa specificnim obiljezjima, zbog kojih ta grada uglavnom nije dostupna u
drugim hrvatskim knjiznicama (npr. knjige na slovenskom jeziku, zavi¢ajni naslo-
vi starijeg datuma itd.).

Do sada je u Zupanijskoj matiénoj razvojnoj sluzbi izradeno ukupno 2047 ka-
taloznih zapisa i 2108 normativnih odrednica.

6. Izazovi u projektu umrezavanja knjiznica

Od samih pocetaka rada na projektu umrezavanja pa do danas suocavali smo se
i s razli¢itim potesko¢ama i izazovima koje mozemo ukratko sumirati:

- Poteskocée tehnicke prirode: zastarjelost racunalne opreme, losa inter-
netska veza, prevladane su nabavkom novog raCunala, pojacavanjem
hardvera postojeceg racunala, postavljanjem zi¢ane veze umjesto bezic¢-
ne mreze i sli¢no.
promjene prevladani su profesionalnim pristupom, susretljivoscéu, po-
stupnom edukacijom i stalnom dostupno$éu djelatnika Zupanijske ma-
ti¢ne razvojne sluzbe za stru¢nu pomo¢, telefonom, e-postom ili osobno.

- Poteskoc¢e financijske naravi: bojazan ravnatelja da ¢e radi troskova
mjeseCnog odrZzavanja morati Stedjeti na drugim stavkama, nastojale su
se prevladati tako Sto je Odlukom o kriterijima, mjerilima i na¢inu finan-
ciranja minimalnog financijskog standarda za decentralizirane funkcije
Zupanija odredila da u obveznim tro§kovima bude i mjese¢na nakna-
knjiznica.

- Nedostatak zapisa u bibliografskoj bazi za odredenu gradu (prije svega
se to odnosi na gradu na pojedinim stranim jezicima, gradu iz pojedinih
struénih podruéja te odredene vrste grade).

Taj nedostatak prevladan je najéesée tako §to se grada fizicki dostavila u Zu-
panijsku mati¢nu razvojnu sluzbu te je na temelju fizickog primjerka izraden ka-
talozni zapis i normativna/e odrednica/e (npr. grada na slovenskom jeziku koju
posjeduju pojedine knjiznice u Gorskom kotaru, grada na talijanskom jeziku,
recentna literatura na srpskom jeziku i ¢irilicnom pismu za dopunsku nastavu
srpskog jezika u jednoj od goranskih Skola, pojedina izdanja djecje literature na
engleskom jeziku, sveucili$ni udzbenici pojedinih struka koji se koriste u stru-
kovnim Skolama i sli¢no). Navedeno podrazumijeva i izradu zapisa za nove vrste
grade koje knjiznice tek pocinju nabavljati, kao npr. igracke, za sto je bila potrebna
dodatna edukacija djelatnika Zupanijske matiéne razvojne sluzbe; provele su je
struéne osobe za obradu igracaka iz Knjiznica grada Zagreba.
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7. Rezultati umreZavanja knjiZnica u Primorsko-goranskoj Zupaniji

Kako bi se uspostavio kvalitetan knjiznicni sustav potreban je jedinstveni

con v

(cf. Celi¢-Tica i Le§¢i¢, 2014: 216). Ostvarenjem funkcionalne povezanosti s ma-
ti¢tnom knjiznicom i drugim knjiznicama u Zupaniji koje rade u istom mreznom
okruzenju bitno je unaprijedena djelatnost narodnih i $kolskih knjiznica, a Sto se
ocituje u sljedecem:

5

6

vey o

programa ZaKi u gotovo svim knjiznicama mati¢nog podrucja
unaprjedivanje, pojednostavljivanje i ubrzavanje procesa stru¢ne obra-
obradivale knjizni¢ni fond) preuzimanjem podataka iz zajednicke bibli-
ografske i normativne baze, ¢ime se Stede ljudski resursi jer se pojedini
naslov obraduje samo jednom, a katalozni zapis povezan s njime dostu-
pan je svim knjiznicama u mreznom sustavu (Basti¢, 2003: 76)
dostupnost informacija o fondovima knjiZznica u online katalozima
knjiznica dostupnih na mreznim stranicama $kola i narodnih knjiZnica,
¢ime se povecava i vidljivost samih knjiznica

Skupni katalog knjiznica Primorsko-goranske Zupanije kao virtualno
srediSte Zupanijske mreze knjiznica®

razvoj online komunikacije s korisnicima: produzenje roka posudbe
grade, rezervacija grade putem kataloga

ponuda novih usluga, primjerice posudba e-knjige koju ovoga trenutka
nude dvije treé¢ine narodnih knjiznica Zupanije

implementacija najnovijih tehnoloskih dostignu¢a (RFID tehnologija za
samozaduZivanje i samorazduzivanje® te za zastitu i identifikaciju grade’)

ey

cen -

cen e

nikaciju unutar mreze knjiznica

sustavan, kontinuiran i ravnomjeran razvoj knjiznica koji savjetodavno
prati i podupire Zupanijska mati¢na razvojna sluzba

postizanje redovitosti provodenja godiSnjeg otpisa i revizije s ciljem
odrzavanja aktualnosti i funkcionalnosti fondova

Dostupno na: https://katalog-pgz.gkr.hr/
Novi prostor Djecjeg odjela ,,Stribor” opremljen je dvjema jedinicama za samozaduZzivanje i

samorazduzivanje.

uz pomo¢ tehnologije RFID u Gradskoj knjiznici Janet Majnarich Delnice.
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- utvrdeno stvarno broj¢ano i financijsko stanje fondova na temelju novih
digitalnih inventarnih knjiga te nakon provedenih postupaka revizije u
novom programu

- stalnom interakcijom mati¢ne knjiznice i knjiznica u sustavu medusob-
no se razmjenjuje grada: narodne i Skolske knjiznice sudjeluju u popu-
njavanju zavicajne zbirke Gradske knjiznice Rijeka, a Gradska knjiznica
Rijeka svoje prekobrojne primjerke i viSkove darovane grade usmjerava
u pojedine knjiznice kojima je to potrebno.

8. Zakljucak

Na temelju visegodiSnjeg iskustva u umrezavanju knjiznica Primorsko-goran-
ske Zupanije moguce je jo§ jednom istaknuti da je za unaprjedenje i razvoj svih
vrsta knjiznica kljuc¢an planski pristup izgradnji mreze, koordiniran i stru¢no vo-

jednickim nacelima u cilju ¢im uc€inkovitije suradnje jer ,,niti jedna knjiznica nije
otok® (Urquhart, 1986: 74). Odgovornost je to i nadleznost mati¢nih razvojnih
sluzbi potvrdena novim Zakonom o knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti i prate-
¢im podzakonskim aktima.

Izgradnja jedinstvene mreze narodnih i $kolskih knjiznica Primorsko-goranske
gramu ZaKi, rezultat kojega je i Skupni katalog knjiznica Primorsko-goranske zu-
panije kao virtualno srediSte Zupanijske mreze knjiznica. Druga vazna odrednica
rima od strane Zupanijske matiéne razvojne sluzbe. Kao §to je iz prethodnog vid-
ljivo, radi se o dugotrajnom procesu u kojem je neophodna suradnja svih dionika:

........

te osnivaca koji pruzaju financijsku podrsku. Tako je postignut i ravnomjeran ra-
zvoj knjizni¢ne djelatnosti ¢ime se istodobno pridonijelo i ravnomjernom razvoju
drustvenih djelatnosti na razini cijele Zupanije, posebice kad je rije¢ o0 narodnim
knjiznicama.

je kraju, a tijekom 2022. godine slijedi umrezavanje jo§ dviju narodnih knjiznica
koje ¢e se kroz profesionalizaciju i uskladivanje svoje djelatnosti sa Zakonom o
knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti ukljuéiti u jedinstvenu mrezu narodnih i $kol-
skih knjiznica Primorsko-goranske zupanije. RijeC je o knjiznici koja djeluje pri
Op¢ini Punat i knjiznici Multimedijalnog centra pri Op¢ini Klana.
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S krajem jednoga procesa istodobno su se ostvarile pretpostavke za otvaranje
drugog, a to je izgradnja Zupanijske zavic¢ajne digitalne knjiznice kroz projekt di-
gitalizacije zavicajne bastine i drugih zavi¢ajnih sadrzaja koji ¢e biti objedinjeni
na zajednickom portalu.

Dokaz je to da je izgradnja funkcionalne mreze knjiznica na pojedinoj Zupa-

een e

i izazovan proces.
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