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SaZetak

Cilj. Cilj rada jest prikazati pocetak djelovanja Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada
Zagreba koja je osnovana 1976. godine te njezina djelovanja u 2021. godini, odnosno
Cetrdeset i pet godina kasnije na podru¢ju Grada Zagreba i Zagrebacke Zupanije. Od
osnutka do danas Bibliobusna sluzba promijenila je nekoliko vozila, djelatnika, biblio-

cen s

nih usluga te opcenito osuvremenila programa rada u skladu sa suvremenim /FLA-inim
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Smjernicama za pokretne knjiznice (2011), no jedno je ostalo isto — rad s ¢lanovima na
bibliobusnim stajalistima svaka dva tjedna u isto vrijeme na istom mjestu.

Pristup/metodologija. U radu se donosi prikaz djelovanja Bibliobusne sluzbe u vri-
jeme osnivanja, 1976. godine te prikaz njezina djelovanja u 2021. godini, godini koju su
obiljezila brojna virtualna dogadanja. Podaci su prikupljeni u arhivi Bibliobusne sluzbe,
na mreznim stranicama Knjiznica grada Zagreba te iz stru¢nih i drugih radova o Biblio-
busnoj sluzbi Knjiznica grada Zagreba.

Rezultati. Prikaz djelovanja Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada Zagreba u godina-
ma 1976.12021. ukazuje na niz promjena tijekom 25 godina. Pokazalo se da se program
rada odvija u skladu sa suvremenim [FLA-inim Smjernicama za pokretne knjiznice i na
temelju druStvenih i demografskih promjena u lokalnoj sredini, informatizacije knjiz-
ni¢nog sustava i modernizacije informaticke opreme Bibliobusne sluzbe te u suradnji
s brojnim ustanovama i udrugama. Ukazuje se i na ono §to je ostalo isto i jednako vaz-
no — rad s ¢lanovima na bibliobusnim stajaliStima prema precizno utvrdenom planu i
programu rada.

Drustveni znacaj. Drustveni znacaj ocituje se u vrijednosti Bibliobusne sluzbe za
ne usluge povecavanjem moguénosti pristupa istima prema potrebama promjenjivog

stanovniStva bez obzira na mjesto stanovanja ideja je vodilja svake bibliobusne sluzbe,
pa tako i Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada Zagreba.

Originalnost/vrijednost. Rad je doprinos malobrojnoj objavljenoj stru¢noj literatu-
ri o djelovanju Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada Zagreba, osobito o njezinom radu u
godini osnivanja 1976. i Cetrdeset i pet godina kasnije, u 2021. godini te bi mogao biti
polaziSte za daljnja iscrpnija istrazivanja i analize.

Kljuéne rijeci: bibliobus; bibliobusna stajalista; Bibliobusna sluzba Knjiznica gra-
da Zagreba; dostupnost knjizni¢nih usluga; Knjiznice grada Zagreba; osnivanje biblio-
busne sluzbe; Zagreb; Zagrebacka Zupanija

Abstract

Purpose. The aim of the paper is to show the beginning of the Mobile Library Ser-
vice, which was founded in 1976, and the operation of the same Library Service in
2021, or forty-five years later in the City of Zagreb and Zagreb County. From the time
of its establishment until today, the Library Service has changed a number of vehicles,
employees, library stops, has renewed the library holdings, has changed the way of
operating and providing library services, and has introduced a new work program in
accordance with the current IFLA Guidelines for Mobile Libraries (2011), but one thing
has remained the same — the work with the library members at bookmobile stops every
two weeks at the same time in the same place.
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Approach/methodology. The paper presents the activities of the Mobile Library
Service of the Zagreb City Libraries at the time of its establishment in 1976 and the
activities of the Bookmobile Service in 2021. The data were collected in the archives of
the Library Service, on the website of the Zagreb City Library, and from professional
and other papers on the Mobile Library Service of the Zagreb City Library.

Findings. A historical overview of the development of the Mobile Library Service
of Zagreb City Libraries presented in this paper shows changes in the library services
and programs over the past 45 years. It has been shown that the program is conducted in
accordance with the current IFLA Guidelines for Mobile Libraries (2011), and that it is
following the social and demographic changes in the local community, computerization
of the library system and modernization of IT equipment of the Bookmobile Library
Service and cooperating with many institutions and associations. The paper points out
what has remained the same and equally important over the years — working with the
library members at bookmobile stops in accordance with a well-defined work plan and
program.

Social implications. The social significance is reflected in the value of the Book-
mobile service for the local community. Promoting equality in providing of the most
flexible library service by increasing the possibility of access to it according to the needs
of a changing population regardless of place of residence is the guiding idea of every
mobile library service, including the Mobile Library Service of the Zagreb City Library.

Originality/value. The paper is a significant contribution to a relatively small
amount of published professional literature on the activities of the Mobile Library Ser-
vice of Zagreb City Libraries at the time of its founding in 1976 and forty-five years
later in 2021, and could be a starting point for a more detailed research and a more
comprehensive analysis.

Keywords: bookmobile; bookmobile stops; establishment of mobile library service;
Mobile Library Service of Zagreb City Libraries; Zagreb; Zagreb County; Zagreb City
Libraries

1. Uvodne napomene

1.1. Osnutak Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada Zagreba

O vaznosti djelovanja bibliobusa i bibliobusnih sluzbi mozemo i$¢€itati i iz no-
vih Standarda za pokretne knjiznice u Republici Hrvatskoj iz 2021. godine, u ko-
jima je navedeno da je bibliobus kao pokretna knjiZznica smjeStena u cestovnom

cen

cey .

podrucja, omogucava privremeno ili stalno pruzanje knjizni¢nih usluga korisnici-
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ma u malim, razasutim naseljima ili gradskim cetvrtima u kojima nema uvjeta za
druge oblike djelovanja narodne knjiznice (cf. Standard, 2021).

Zagrebacku Bibliobusnu sluzbu, prema Pugelnik (2012), osmislila je Mati¢na
bom nakon istrazivanja koje je proveo D. Stiglié. Godine 1976. Knjiznice grada
Zagreba kao radna organizacija osnivaju Bibliobusnu sluzbu uz pomo¢ i podrsku
USIZ-a kulture grada Zagreba, sa zadatkom da svoju djelatnost usmjeri na zado-
voljavanje ¢italackih potreba.'

Prva voditeljica Bibliobusne sluzbe bila je Davorka Basti¢ do 1991. godine,
kada na to mjesto dolazi Spomenka Petrovi¢ do 2007. godine, nakon koje vodite-
ljicom postaje Durdica Pugelnik, a od 2017. godine do danas na mjestu voditeljice
Bibliobusne sluzbe nalazi se Nika Cabri¢. Od srpnja 2021. na mjestu zamjenice
voditeljice Cabri¢, zbog koristenja porodiljnog i roditeljskog dopusta jest Tamara
Koli¢.

Od 1976. Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba djeluje na podrucju
Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije. Javna glasila zabiljezila su taj dogadaj pa
je obznanjeno da ¢e dana 23. studenog 1976. prvi bibliobus u Zagrebu svecano
otvoriti predsjednik Skupstine grada Zagreba, Ivo Vrhovec (Gradska knjiznica,
2021: 78). nakon svecanog pustanja u promet, prvi zagrebacki bibliobus zapocinje
posjecivati korisnike na utvrdenim stajalistima.

Valja istaknuti da je bibliobus odmah naiSao na odusSevljenje gradana (za knji-
gu se ¢ekalo u redu) te se pokazao kao racionalno i isplativo rjeSenje za podrucja
bez stacionirane knjiznice. Stoga ne za¢uduje da se ve¢ nakon dvije godine uvodi
i druga smjena sa 16 novih stajalista i 3 nova djelatnika (cf. Pugelnik, 2012: 132).

S obzirom na to da je Bibliobusna sluzba u Gradu Zagrebu i Zagrebackoj zu-
paniji zapocela s radom krajem studenog 1976. te da je Izvjestaj o radu? podnesen
nakon samo mjesec i nekoliko dana djelovanja sluzbe, u nastavku ovog ¢lanka
pozivat ¢emo se uglavnom na prvi cjeloviti Izvjestaj o radu Bibliobusne sluzbe iz
1977. godine.

1.2. Vozila i plan rada Bibliobusne sluzbe KGZ-a

Bududi da se u to vrijeme Grad Zagreb ubrzano §iri, a istovremeno ga ne prati
izgradnja kulturnih sadrzaja, USIZ za kulturu grada Zagreba pruza punu podrsku
u nabavi jo§ jednog vozila. Novo vozilo 1980. godine odmah pocinje voziti na 23
stajaliSta. Ve¢ sljedec¢e 1981. godine otvara se druga smjena i Bibliobusna sluzba
postaje suvremena sluzba s dva vozila, Cetiri smjene i 13 zaposlenika (cf. Pugel-
nik, 2012: 133).

' Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvje$taj o radu za 1976. godinu.
2 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
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Prema arhivi Bibliobusne sluzbe, nakon odobrenja sredstava za nabavu biblio-
busa i pregovora o uvozu bibliobusa s Auto-Hrvatskom, poslovnom grupom koja
se bavila cestovnim vozilima i njihovim odrzavanjem, izraden je detaljan zahtjev
o uredenju i izgledu prvog zagrebackog bibliobusa, koji je utemeljen na osnovnim
principima iznesenim u Elaboratu o izgradnji bibliobusne sluzbe.® Vozilo je bilo
marke TAM 150 A1l iz Maribora, ¢ija je konstrukcija prema koncepcijama na
temelju suvremenih europskih standarda za bibliobus bila dovrsena tek 1976. go-
dine, iako se u realizaciju istog krenulo 1975. godine. Cijela priprema bibliobusne
sluzbe obavljala se dok je bibliobus bio u izgradnji. Potrebno je bilo planiranje 1
ni fond, izrada informativnih pomagala, planiranje dnevne rute bibliobusa, zapo-
Sljavanje osoblja, promocija i osiguravanje financiranja.® Radi povec¢anja opsega
posla, drugo, novo vozilo, tzv. crveni bibliobus marke TAM 170 A 11, nabavljeno
je svega Cetiri godine kasnije te zapo€inje s radom 13. svibnja 1980. godine. Po-
djelatnosti jest ta da je poboljsavala i usavrSavala opskrbu knjigom i da je uvedena
Cetvrta smjena koja je zapocela s radom 16. lipnja 1981. godine.’ Imajuci u vidu
da je Bibliobus II po¢eo s radom u svibnju 1980. godine i da je ostvaren upis od
gotovo 10 000 ¢lanova i posudeno 150 000 knjiga, moze se reci da je Bibliobusna
sluzba postigla vrlo dobre rezultate te da ju je gradanstvo dobro prihvatilo.® Trece
vozilo koje je nabavljeno 1990. godine kao zamjensko vozilo za prvo iz 1976. go-
dine, bilo je takoder iz Maribora marke TAM 190 A 110 T s novim sustavom gri-
janja.” Vozilo iz 1980. godine zamijenjeno je novim vozilom 1995. godine, marke
VOLVO BI10B?, koje je bilo prvo klimatizirano vozilo i opsluzivalo je korisnike
sljede¢ih 26 godina. Bibliobusi bez ikakvih zastoja neprestano obilaze svoja sta-
jalista. Cak i za vrijeme Domovinskog rata bibliobusi su obavljali svoju ulogu i
vozili do prve linije fronta u Pokupskom (prekid dolazaka na to stajaliSte trajao je
samo od rujna 1991. do ozujka 1992.) (cf. Pugelnik, 2012: 133).

Vozilo VOLVO iz 1995. godine opsluzuje terene sve do kraja 2021. Tada je,
nakon 26 godina rada, a s obzirom na neispunjavanje osnovnih tehnickih uvjeta
za rad, ucestale kvarove i velike financijske izdatke popravaka, odlukom Uprave
Knjiznica grada Zagreba od 1. sijecnja 2022. stavljeno van funkcije. Bibliobus
MAN TGM C-262811 koji danas, u 2022., opsluzuje korisnike, kao jedino vozilo
u Bibliobusnoj sluzbi KGZ-a, zamijenio je 2011. godine vozilo iz 1990. godine, a
Knjiznice grada Zagreba nabavile su ga vlastitim sredstvima (cf. Pugelnik, 2012:

Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1981. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1980. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1990. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1995. godinu.
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135). Vozilo je tehnicki izradeno i informaticki opremljeno prema tada vazecim
Standardima za pokretne knjiznice iz 1999. godine (Standardi, 1999). Nakon 1. si-
jecnja 2022. MAN vozi prema novom izmijenjenom rasporedu u skladu s novona-
stalom situacijom. Prilikom izrade novog rasporeda, nastojalo se zadrzati $to veci
broj postojecih stajalista, koja se do tada obilazilo s dva bibliobusa, a smanjivsi
vrijeme zadrzavanja na istima (KGZ. Raspored stajalista).

Tek su 2005. godine bibliobusi opremljeni ra¢unalnom opremom i umrezeni u

ven e

kojih se jedan nalazio u vozilu, a drugi u spremistu.

1.3. Razvoj Bibliobusne sluibe KGZ-a: usporedni pokazatelji za
1976./77. i 2021. godinu

Prema Cabrié¢ (2020), pokretne knjiznice u Republici Hrvatskoj dio su mreZe
narodnih knjiZnica i javna su potreba u kulturi koja pridonosi ostvarivanju osnov-
nih strateskih ciljeva Europske unije i Republike Hrvatske, vezano za socijalnu,
kulturnu i digitalnu inkluziju te za cjelozivotno ucenje, osobito djece i odraslih u
ruralnim podru¢jima udaljenima od veéih gradskih sredista i sa slabom promet-
nom povezanoscu s razvijenim susjednim mjestima.

1.3.1. Prve godine rada Bibliobusne sluzbe 1976./77. godine

Prema Izvje$taju o radu Bibliobusne sluzbe iz 1977. godine,’ planiran je upis
3300 ¢lanova, no stvaran broj upisanih ¢lanova premasen je za ¢ak vise od 56 %.
Prvo jednogodi$nje eksperimentalno razdoblje rada Bibliobusne sluzbe Knjiznica
grada Zagreba pokazuje da je uvodenje bibliobusa bilo i viSe nego opravdana, ko-
risna i perspektivna akcija koju su i stanovnici Zagreba i radni ljudi u kolektivima
rado prihvatili. Zabiljezeni su ne samo konstantno rastu¢i pritisak ¢lanova, ¢ime je
na mnogim stajaliStima kapacitet bibliobusa iskoristen zaista do krajnjih granica,
nego i zahtjevi mjesnih zajednica i radnih organizacija u kojima se trazilo otvara-
nje novih stajalista.'” Prema arhivi Izvjestaja o radu Bibliobusne sluzbe za 1977.
godinu, i s opaskom da je to prva godina rada, postignuti rezultati u potpunosti su
opravdali postavljen cilj da opskrbljuju knjigama dvadeset stajaliSta te je bibliobus
posje¢ivao deset mjesnih zajednica u samom gradu: Kozari Bok, Precko, Sopot,
Horvati — Srednjaci, Utrine — Travno, Retkovec, Lucko, Studentski grad, Gajnice
i Vukomerec, kao i deset radnih organizacija: Vjesnik, Jedinstvo, Prvomajsku, Za-
grebacku mljekaru, Kemijski kombinat I i II, TPK, Tvornicu papira ,,I. Lovin¢i¢*
i Astru.!!

° Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvje$taj o radu za 1977. godinu.
10 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
" Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
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1.3.2. Mreza Bibliobusne sluzbe u 2021. godini

Prema podacima iz 2021. godine s dva vozila Bibliobusna sluzba obilazi uku-
pno 79 stajalista u Gradu Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji. StajaliSta obuhvacaju
razlicite gradske Cetvrti: Brezovicu, Donju Dubravu, Gornju Dubravu, Gornji grad
— Medvescak, Maksimir, Novi Zagreb — istok, Novi Zagreb — zapad, PescCenicu
— Zitnjak, Podsljeme, Sesvete, Stenjevec, Trnje, Trednjevku — sjever; Tresnjevku
— jug. StajaliSta u Zagrebackoj Zupaniji obuhvacaju gradove Veliku Goricu, Za-
presi¢, Samobor, Svetu Nedelju te opéine: Brdovec, Dubravicu, Jakovlje, Klin¢a
Sela, Luku, Mariju Goricu, Pisarovinu, Pus¢u i Stupnik. Sva bibliobusna stajali-
Sta pretraziva su preko izradene Google karte postavljene na mreznim stranicama
Knjiznica grada Zagreba (KGZ. Karta stajalista).

Potreba za mrezom bibliobusnih stajalista razvidna je i iz ¢injenice da u Gra-
du Zagrebu, gradska cetvrt Podsljeme s populacijom od oko 19 212 stanovnika
i gradska cetvrt Brezovica s populacijom od oko 12 224, prema prvim rezultati-
ma Popisa stanovniStva iz 2021. (Popis stanovnistva, 2021) nemaju stacioniranu
knjiznicu. Gradska Cetvrt Brezovica obuhvaca najjuzniji dio prostora Grada Za-
greba, sa sjevera omeden Zagrebackom obilaznicom, odnosno podru¢jem Gradske
cetvrti Novi Zagreb — zapad, a s ostalih strana podruc¢jem Zagrebacke zupanije.
Prostire se zapadnim dijelom ravnicarskog Zagrebackog polja i na jugu dijelom
blago brdovitih Vukomerickih gorica. Na tom prostoru smjesteno je 20 samostal-
nih naselja. U Zagrebackoj zupaniji, od 34 jedinice lokalne samouprave jos uvijek
jedan grad i 21 op¢ina nemaju stacioniranu knjiznicu. Vrijeme zadrzavanja bibli-
obusa na pojedinom stajaliStu ovisi o veli¢ini naselja, gusto¢i naseljenosti i broju
¢lanova.

2. Glavni pravci i ciljevi Bibliobusne sluZbe: usporedni pokazatelji za
1976./1977. i 2021. godine

U sklopu plana razvoja mreze zagrebackih knjiznica Bibliobusna sluzba plani-
rala je uvodenje druge smjene, kao i nabavu jo$ jednog bibliobusa. Nakon uspjes-
ne eksperimentalne faze rada prve smjene bibliobusa u 1977. godini, krajem 1978.
godine uvodi se druga smjena koja je jednim svojim dijelom usmjerena i na zado-
voljavanje Citalackih potreba korisnika u prigradskim i seoskim podrucjima. Neka
od novouvedenih stajaliSta po svojim se obiljezjima znatno razlikuju od stajalista
u gradskim podru¢jima: mnogo je veca udaljenost od bibliobusne baze do stajali-
Sta, naselja su rastrkana, manja je koncentracija stanovnistva u naseljima, razlicita
je obrazovna struktura, a specifi¢ne su i potrebe za literaturom.'?

Bibliobus II poceo je s radom tijekom svibnja 1980. godine. S jednom smjenom
realizirano je daljnjih 25 sati efektivne tjedne posudbe, a postojeca mreza prosirila

12 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1978. godinu.
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se na jo§ 22 stajalista.!* PoCetkom i sredinom devedesetih godina Hrvatsku su obi-
ljezili procesi privatizacije poduzeca, Sto se odrazilo i na rad Bibliobusne sluzbe.
Ugasena su mnoga stajalista u velikim poduzec¢ima: Jedinstvo, Prvomajska, Rade
Koncar, TPK, Bratstvo, Sintal, Tvornica papira, Savrié, Chromos (cf. Puglenik,
2021: 133). Bibliobusna sluzba svoj rad usmjerila je na novoizgradena naselja
1 prigradska podrucja jer u novim privatiziranim poduzeé¢ima radnici nisu mogli
Cesto izlaziti i koristiti pauze za posudbu knjiga, pa se time znatno smanjuje broj
stajalista, a posljedi¢no i broj korisnika (cf. ibid.).

2.1. Knjiznic¢ni fond Bibliobusne sluzbe KGZ-a: usporedba stanja s po-
Cetka rada Sluzbe 1976. — 1977. s danasnjim stanjem 2021. godine

Tijekom 1976. — 1977. godine strukturiranje knjiznog fonda slijedilo je kriteri-
je postavljene pri planiranju sluzbe te se kretalo u omjerima 20 % znanstvene, 30
% djecje i 50 % beletristike literature.'* Bududéi da je 1977. godine bio podnesen
prvi cjeloviti godisnji Izvjestaj o radu Bibliobusne sluzbe, radi preciznijeg i potpu-
nog uvida u stanje fonda te kako bismo dobili kompletnu sliku o ukupnoj veli¢ini
fonda, rastu i strukturi, prikazat ¢emo u tablici stanje u 1976. i 1977. godini te

ven e

Tablica 1. Stanje fonda knjiznicne grade Bibliobusne sluzbe, 1976./77. 1 2021.
godine
Fond knjiZni¢ne Godina
grade 1976.* 1977.* 2021.
Djegji 3512 5335 13 489
Oderasli 5588 7777 30 145
Ukupno 9100 13 112 43 634

*S obzirom na to da je Bibliobusna sluzba osnovana krajem 1976. godine, moze se reéi da je
sluzba u prvoj godini poslovanja imala ukupni fond od 13 112 svezaka, odnosno zbroj inicijalnog
fonda iz 1976. te nabavljenog fonda u 1977. godini, prvoj godini rada Bibliobusne sluzbe.

Od periodike nabavljeno je 8 naslova, u 14 primjeraka, ukupno 122 primjer-
ka.! Prema napomenama iz Izvje$taja i prema europskim normama za bibliobusne
sluzbe s bibliobusima istog ili sli¢nog kapaciteta, za opskrbu 3 300 ¢lanova opti-
malna veli¢ina fonda trebala bi biti 15 000 svezaka. Medutim iako je krajem 1977.

13 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvje$taj o radu za 1980. godinu.
14 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
15 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.

440



T. Koli¢, N. Cabri¢, S. Semenski. BIBLIOBUSNA SLUZBA KNJIZNICA GRADA ZAGREBA ...

Bibliobusna sluzba imala ¢ak vise od 5 000 ¢lanova, fond je bio za 2 000 svezaka
manji od predvidenoga.'®

Zbog specifi¢nosti prostora, unutar bibliobusnih vozila nema posebnih odjela
za pojedine vrste djelatnosti, no ipak je omoguéeno formiranje triju vecih skupi-
na zbirki, koje u izvjesnom smislu zamjenjuju uobicajene odjele. U bibliobusima
postoje posebno grupiran djecji, znanstveni i beletristicki fond, $to korisnicima
olakSava snalazenje.

2.2. Korisnici bibliobusa

U 1977. godini upisana su 5142 ¢lana, od kojih je 2097. odraslih i 3045 djece.
Broj upisanih ¢lanova premasio je predvideni broj za vise od 56 %.!7 Statistika
ujedno vrlo ozbiljno upozorava da je Bibliobusna sluzba tim brojkama i s jednom
posadom ne samo opterecena nego i nedovoljna za realne i lako uocljive potrebe
stacioniranom knjiznicom. Na poc¢etku rada Bibliobusne sluzbe najveca se pozor-
nost pridavala organizaciji novih stajalista te osvjeS¢ivanju javnosti na postojanje
gla posvetiti 1 dodatnim poslovima poput angazmana oko razli¢itih knjizni¢nih
manifestacija.

cen e

u gradskim naseljima i 10 stajali$ta u radnim organizacijama, sveukupno 25 sati
tjedno. Posjeti korisnika u prvoj godini rada Bibliobusne sluzbe premasili su pla-
niran broj posjeta od 40 500 za 3629 posjeta te oni iznose 44 129 posjeta za cijelu
godinu. Posjeti korisnika bili su u ociglednom porastu ne samo na stajaliStima u
mjesnim zajednicama nego i radnim organizacijama. Tako je, naprimjer, u naselju
Gajnice gdje se bibliobus zadrzavao 3 i pol sata bilo upisanih 627 korisnika. To je
samo jedan primjer situacije koja je ukazivala na potrebu za Sirenjem i uvodenjem
druge smjene.'®

Godine 1979. uc¢lanjeno je 7200 ¢lanova koji posuduju 128 000 svezaka knjiga
i dolaze na 39 stajalista.

Korisnik je imao pravo posuditi dvije knjige i jedan ¢asopis. Rok posudbe
nakon 28 dana odobravalo se iznimno. Zakasnina za nevrac¢ene knjige je iznosila
0,10 hrvatskog dinara po knjizi i po danu."

16 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
5

Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.

18 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.

19 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
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Godine 2021. Bibliobusna sluzba broji 3876 aktivnih clanova (KGZ. Izvjestaj,
2021). U 2021. godini fond Bibliobusne sluzbe obuhvaca 44 384 svezaka knjizni¢-
ne grade — odnosno 43 634 svezaka knjizne grade i 750 jedinica neknjizne grade.
Knjiznu gradu mogucée je posuditi na od 30 dana s moguénoscu produzenja, dok
je audiovizualnu, elektronicku i prilagodenu gradu moguce posuditi na 14 dana,
takoder s mogucénoséu produzenja. Radi smanjene mobilnosti, najvaznije dobne
korisnicke skupine Bibliobusne sluzbe ¢ine i one najranjivije, djeca i mladi od
najranije do tinejdZerske dobi te stariji od Sezdeset pet godina. Svaka od tih skupi-
na ima razlicite potrebe i interese, kao i nacin ophodenja i komuniciranja. Prema
Pravilima Knjiznica grada Zagreba, od 2017. godine nadalje Bibliobusna sluzba
omogucuje i besplatan upis djece do 15 godine s prebivaliStem u Gradu Zagrebu
i gradu Zapresi¢u (KGZ. Pravila, 2017). Prema potrebama i interesima korisnika
Bibliobusna sluzba kreira aktivnosti i nabavu grade. U lipnju svake godine provo-
di se evaluacija postojecih bibliobusnih stajalista, a potom priprema reorganizacija
stajaliSta koja se pocinju obilaziti po¢etkom sljedeée Skolske godine. Reorganiza-
cija se radi s ciljem promicanja jednakopravnosti u pruzanju knjizni¢nih usluga i
povecanjem moguénosti pristupa istima.

Tablica 2. Usporedba broja aktivnih ¢lanova Bibliobusne sluzbe, 1976. 1 2021.

Godina
Broj aktivnih ¢lanova
1976. 2021.
Djeca 2097 2 689
Odrasli 3045 1187
Ukupno 5142, 3876

2.3. Suradnja s ustanovama i udrugama

Prema arhivi Izvjestaja o radu® od samog je pocetka imala razgranatu suradnju
s radnim i odgojno-obrazovnim organizacijama na podrucju na kojemu djeluje s
ciljem provodenja kulturne animacije i pridobivanja novih Citatelja. Dobra praksa
s istim ciljem nastavlja se i dalje. Tako u 2021. godini s mrezom od 77 stajalista,
Bibliobusna sluzba suraduje sa 105 ustanova (KGZ. Izvjestaj, 2021), osobito s
odgojno-obrazovnim ustanovama, muzejima, domovima za starije i nemoéne, ne-
profitnim udrugama, izdavackim kuc¢ama itd. Od 2017. godine Bibliobusna sluzba
prvi put organizira vlastite programe i ukljucuje se u promicanje projekata, ak-
tivnosti 1 manifestacija kao $to su ,,Mjesec hrvatske knjige,” Projekt ,,65 plus®,
,Nacionalna kampanja Citaj mi!“, ,,No¢ muzeja®, ,,No¢ knjige*, ,,Dani medijske
pismenosti““. Dobra praksa nastavila se i sljede¢ih godina, pa tako i u 2021. go-

20 Arhiva Bibliobusne sluZbe. Izvje$taj o radu za 1976. godinu; Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
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dini, no s obzirom na epidemioloske okolnosti, programi se ostvaruju uglavnom
virtualno.

Bibliobusi posjecuju 30 osnovnih skola i djecjih vrtica s kojima se odrzavaju
redovni kontakti i dogovori. Bibliobusnu sluzbu prepoznao je i Institut za razvoj i
inovativnost mladih (IRIM) kao aktivnog sudionika u provedbi projektnih aktiv-
nosti koji se svojim radom isti¢e ako primjer dobre prakse u provodenju informa-
tickih radionica za najmlade na podruéju Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije
od 2018. godine. U lipnju 2021. pozvana je kao jedan od sudionika na IRIM-ovoj
online konferenciji projekta ,,Digitalne knjiznice za lokalni razvoj* (cf. Cabri¢ et
al., 2019).

Vrijednost Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada Zagreba lezi upravo u ¢injenici
kom trenutku izi¢i u susret Zeljama i potrebama svojih ¢lanova kojima u osnovi
nisu u istom poloZzaju kao ¢lanovi stacioniranih knjiznica.

Unutar projekta ,,65 plus“ i programa ,,Knjigom do vrata“ od listopada 2017.
godine Bibliobusna sluzba suraduje s dva doma za starije i nemoc¢ne osobe: ,,Zlat-
nim dobom* iz Pusée i ,,Sanatorijem Corluka®“. Tijekom 2020. i 2021. godine u
Domu za starije osobe ,,Sanatorij Corluka“ zbog nepovoljne epidemiologke situa-
cije i nemoguénosti ulaska clanovima je omogucen samo povrat knjiga.

Konacan je cilj omoguéavanje jednakosti u pruzanju knjizni¢nih usluga svim
gradanima Grada Zagreba 1 Zagrebacke Zupanije svih dobnih i spolnih skupina, s
naglaskom na djecu i osobe starije zivotne dobi kojima je prva stacionirana knjiz-
nica na nepovoljno udaljenoj lokaciji.

2.4. Suradnja s drugim bibliobusnim sluZbama

Bibliobusna sluzba grada Zagreba razvija i uspje$nu suradnju razmjenom isku-
stava, pracenjem i analizom rada s drugim bibliobusnim sluzbama u Hrvatskoj.

cey

een e

pokretnim knjiznicama. Takoder porasla je svijest o potrebi i koristima koje mogu
ponuditi pokretne knjiznice. Ideja o osnivanju posebne komisije u okviru Hrvat-
pojavila se jos 1999. godine, kada je odrzan 1. Okrugli stol o hrvatskim pokretnim
knjiznicama u Koprivnici (Cabri¢, 2020).

1z arhiva izvjeStaja uo¢avamo da je Bibliobusna sluzba grada Zagreba ve¢ 70-
ih 1 80-ih godina kontinuirano suradivala u razmjeni iskustava, prac¢enju i anali-
zi rada s bibliobusnim sluzbama gradskih knjiznica u Mariboru, Puli, Karlovcu,
Slavonskom Brodu, Samoboru, a ujedno i pruzala pomo¢ knjiznicama koje su i
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same radile na uvodenju bibliobusnih sluzbi, naprimjer, Cakovec, Split, Kopriv-
nica, Knin i drugi.”!

Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba imala je svog predstavnika u
Svjetskom udruzenju pokretnih knjiznica od 1979. godine, a organizirala je i sa-
stanak u Zagrebu od 17. do 19. ozujka 1982. godine. Tijekom 1981. godine pred-
stavnik Bibliobusne sluzbe grada Zagreba sudjelovao je kao ¢lan grupe u izradi
Statuta grupe tzv. Okruglog stola IFLA-e i Srednjoro¢nog plana za razdoblje 1981.
do 1985. godine.?

Izmjenjivala su se novostecena iskustva predstavnika zemalja ¢lanica radne
grupe za pokretne knjiznice, takoder su se analizirali objavljeni nacionalni stan-
dardi za pokretne knjiznice kako bi se pristupilo izradi Nacrta medunarodnog
standarda. U tom kontekstu razmatrani su: Standardi za opremu i konstrukciju
bibliobusa, organizacija bibliobusne sluzbe, Standardi za knjizni fond te Standardi
za prostore u vozilu, bibliobusnoj centrali i garaze.?

2.5. MarketinSke aktivnosti

Godine 1976. propagandne aktivnosti bile su prilicno brojne i raznovrsne. Po-
sebna pozornost posvecena je pravodobnom i redovnom obavjestavanju gradana
Zagreba o mjestu i vremenu rada bibliobusa te su u tu svrhu na stajalistima redovno
distribuirani plakati. Gradanstvo je redovno bilo obavjestavano o rasporedu rada
bibliobusne sluzbe na plakatima, u Vecernjem listu i njegovoj rubrici “Kompas” te
se podatke o rasporedu rada moglo dobiti postanskom telefonskom sluzbom 981.%

Bibliobusna sluzba tijekom godine uspjela je uspostaviti suradnju sa zagrebac-
kim tiskom (Vjesnik, Vecernji list, Borba) i RTV Zagreb, koji su tijekom 1977. go-
dine objavili i emitirali viSe informativnih materijala o radu zagrebacke pokretne
knjiznice. O Bibliobusnoj sluzbi izvjestavali su i listovi izvan Hrvatske, a i neki
strani ¢asopisi®® U radnim organizacijama organizirano je obavjeStavanje o bibli-
obusu u lecima, razglasima i tvorni¢kim novinama. O iskustvima rada na Sirenju
knjige u 1977. godini pomocu bibliobusa referirano je na sljede¢im skupovima:
,»Radnicka klasa 1 kultura® — Split, svibanj 1977.; Savjetovanje u povodu Mjese-
ca knjige Jugoslavije, Ljubljana, listopad 1977.; Savjetovanje u povodu Mjeseca
knjige Hrvatske, Varazdin, listopad 1977.%

2l Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1981. godinu.
22 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1981. godinu.
2 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1981. godinu.
24 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
% Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.

2% Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
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Naslov ,,Prvi zagrebacki bibliobus i novi ¢itaoci® objavljen je u Casopisu Kul-
turni Zivot br. 10/1977. glasilu Zajednice kulturno-prosvjetnih organizacija Jugo-
slavije te u reviji Odsjek (Sarajevo) br. 21/1977.7

Jedan od najvaznijih oblika promocije Bibliobusne sluzbe KGZ-a danas je pri-
sutnost Bibliobusne sluzbe na dru$tvenim mrezama Facebooku i Instagramu. Svr-
ha Facebook stranice KGZ — Bibliobusna sluzba kao i Instagram stranice kgz bi-
bliobus jest povecanje vidljivosti i prepoznatljivosti medu stvarnim, potencijalnim
i nasluéenim korisnicima Knjiznica grada Zagreba, kako bi kulturu ¢itanja, osim
fizickom knjigom, promicali te potaknuli i nekima od virtualnih objava o knjiga-
ma. Takoder vazno je informirati korisnike o dolascima bibliobusa na stajalista.
Drustvene mreze pokazale su se posebno korisnima i vaznima 2020. godine kada
je, u nedostatku neposrednog kontakta, kontakt s korisnicima ostvarivan objava-
ma, komentarima, oznakom ,,svida mi se i porukama na drustvenim mrezama. U
cilju povezivanja s ¢lanovima i korisnicima, kao i s kolegama iz drugih knjizni-
ca, domacih i inozemnih, svaka objava na Facebooku i Instagramu popracena je
unaprijed odredenim oznakama # te ovisno o vrsti objave i nekoliko prilagodenih
oznaka: #bibliobus; #kgz; #kgzbibliobus; #knjiznicegradazagreba; #bibliobusna-
sluzba; #since1976; #upokretu; #zagreb; #volimcitati; #mobilelibrary; #librarylo-
ve; #ilovereading; #bookworm; #knjiskimoljac; #libraryonwheels; #putputujem;
#sknjigomnaputu; #ontheroadagain; #postujmonaseznakove; #posudujemicitam;
#citanje; #knjigenakotacima; #storytime. Oznake # su na hrvatskom i engleskom
jeziku.

Osim toga, bibliobus se promovira i u medijima — reportazama s terena za
popularne televizijske emisije kao Sto su ,,Dobro jutro, Hrvatska®, ,,RTL Direkt* i
»Zagrebacka panorama®, u radijskim emisijama Radija Sljeme, Radija Samobor i
Prvog programa HRT-a te u novinama, npr. u Jutarnjem listu, Casopisu Like te na
portalima turistickih zajednica, internetskom portalu /00posto.hr i drugima.

3. Bibliobusna sluzba KGZ-a tijekom potresa i pandemije bolesti
COVID-19

3.1. Nove okolnosti — novi izazovi: virtualni programi

Krajem ozujka 2020. godine dolazi do znacajnih promjena u nacinu rada Bi-
bliobusne sluzbe uzrokovanih, kao i u cijelom svijetu — epidemijom koronavirusa.
Na temelju odluke StoZera civilne zastite Republike Hrvatske, a sukladno prepo-
rukama Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo od 19. ozujka do 26. travnja obu-
stavljen je rad svih knjiznica u RH, pa tako i pokretnih. Usred svih tih zbivanja,
22. ozujka Grad Zagreb pogoden je i potresom jadine 5,5 stupnjeva po Richteru.

27 Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
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U razdoblju u kojem je onemogucen neposredan rad s korisnicima, Knjiznice
grada Zagreba organiziraju online upise, povecavaju nabavu e-knjige kako bi pu-
tem ZaKi Book aplikacije bile dostupne §to ve¢em broju korisnika (KGZ. Mrezna
stranica).

Od 27. travnja 2020. knjiZznice ponovno otvaraju svoja vrata, a ¢lanovi posade
Bibliobusne sluzbe vracaju se na terene.

Sukladno odluci StoZera civilne zastite RH te preporukama Hrvatskog zavo-
da za javno zdravstvo te u skladu sa Smjernicama za rad narodnih knjiznica u
uvjetima bolesti COVID-19 Bibliobusna sluzba radi sukladno sljede¢im uputama
(Cabri¢, 2020: 27):
— Do otvaranja ugostiteljskih objekata, rad na terenu skracen je na tri sata
po svakoj smjeni zbog nemogucnosti koriStenja sanitarnih ¢vorova.
— Zaposlenici u rizi¢nim skupinama po potrebi mogu raditi od kuée ili im
mora biti osiguran rad bez kontakta s korisnicima.
— Nosenje maski, rukavica i dezinfekcijskih sredstava na teren obavezno
je.
— Prije terena, prije izmjene smjena i nakon terena potrebno je dezinficira-
ti sve radne povrsine i prijenosna rac¢unala.
— Korisnici ne mogu uéi prostor bibliobusa.
— Povrat knjiga: korisnici odlazu knjige u kutiju za povrat ispred biblio-
busa. Sve vracene knjige moraju biti 72 sata u karanteni, nakon ¢ega se
mogu vratiti na police. Kutije s knjigama u karanteni mogu se drzati u
spremistu bibliobusnog vozila ili u nekoj prostoriji u bazi bibliobusne
sluzbe.

U 2021. godini i dalje vlada epidemija koronavirusa, a sukladno tome i dalje
vrijede neke od navedenih mjera kao $to je noSenje maski, rukavica i dezinfekcij-
skih sredstava na teren, dezinfekcija prostorija i prijenosnih ra¢unala te nemoguc-
nost ulaska korisnika u bibliobusna vozila radi premale kvadrature prostora koja
onemogucuje pridrzavanje potrebne socijalne distance.

3.2. Programi u 2021. godini

Medu zanimljivim i nadasve dobro prihva¢enim programima je tzv. ,,65 plus
u koji se jos u listopadu 2017. godine ukljucila Bibliobusna sluzba Knjiznica gra-
da Zagreba (KGZ. Projekt ,,65 plus®, 2017), s ciljem provodenja programa na-
mijenjenih drustvenoj integraciji osoba tre¢e zivotne dobi i njihovom aktivnom
uklju¢ivanju u kulturna i drustvena zbivanja.

S obzirom na nove okolnosti i postojece epidemioloske mjere te nemoguénost
odrzavanja dogadanja u samim bibliobusima zbog nedostatka prostora za odrza-
vanje socijalne distance, Bibliobusna sluzba prikljucila se mrezi KnjiZznica grada
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Zagreba u virtualnom promicanju manifestacija ,,No¢ knjige* i ,,Mjesec hrvatske
knjige*. Povodom ,,No¢i knjige* odrzan je knjizevni kviz za odrasle, a pod na-
zivom Raskvizaj se! Odrzao se putem Facebook stranice Bibliobusne sluzbe, a
vodio ga je jedan od nasih velikih kvizaskih znalaca, Silvije Plestina. Kviz je bio
usko povezan s temom ovogodisnje ,,No¢i knjige — Ljekovita mo¢ knjige*. Nakon
,»NOCi knjige*, zbog troje podjednako dobrih natjecatelja, odrzan je i finalni kviz
»Raskvizaj se!“, a u suradnji s izdavackom ku¢om Fraktura, pripremljene su za-
nimljive nagrade.?

»Kviz za djecu: Raskvizaj se!“. Povodom Noc¢i knjige odrzana je i kvizaska
poslastica za najmlade ¢lanove Bibliobusne sluzbe. Kviz je proveden putem plat-
forme Kahoot!, a za najbolje su pripremljene zanimljive nagrade u suradnji s izda-
vackom kuéom Profil (Koli¢, Markulin i Semenski, 2020).

»Kviz za odrasle: Raskvizaj se!“. Povodom No¢i knjige odrzan je knjizevni
kviz za odrasle, a pod nazivom. Kviz se je odvijao putem Facebook stranice Bi-
bliobusne sluzbe.”

Kroz virtualni program ,,Ziva knjiznica* u obliku videozapisa intervjua s ko-
risnicima bibliobusa predstavljene su Zivotne pri¢e ¢lanova u obliku virtualne
knjige u kojoj su korisnici zapisali vlastite zivote. Cilj je bio senzibilizirati jav-
nost glede tema poput osoba s invaliditetom, nezaposlenih, starije zivotne dobi,
LGBTQ+ zajednice itd. Objavljeno je pet videozapisa. Prvi videozapis iz ,,Zive
knjiznice” pod nazivom Debeli Werther — razgovor je s Daliborom Talaji¢em na
temu roditeljstva autisti¢nog djeteta.>® Zatim je uslijedio razgovor sa Sandrom To-
li¢ na temu LGBTQ+ zajednice ,,Dugin kontakt.“ Razgovor s tattoo-majstoricom
Nikkom Dott, pod naslovom ,,Kreativni nered” razmatrao je tetovazu kao temu
koja se odavno ne smatra tabuom, no i dalje velik broj ljudi ima odredene predra-
sude spram tetoviranih osoba. Sugovornica je u ovoj ,,Zivoj knjizi“ o tome progo-
vorila, doticuéi se takoder znacenja mnogih tetovaza na svom tijelu kao i razlicitih
motivacija klijenata za tetoviranje. ,,Zivot s greSkom® naziv je videozapisa kojim
je obiljezen ,,Svjetski dan beskuénika®. U tom videozapisu anonimni sugovornik
upoznao je gradane sa surovom realnoscu Zivota na cesti. U studenom tema vi-
deozapisa iz ,,Zive knjiznice“ bila je 45. obljetnica Bibliobusne sluzbe KGZ-a, a
razgovor je voden s vjernim ¢lanovima koji su odgovarali na pitanja poput, Sto za
njih znaci bibliobus, zasto dolaze u bibliobus i sli¢no. Videozapisi se objavljuju na
mreznoj stranici i drustvenim mrezama Bibliobusne sluzbe.

Odrzana je i virtualna izlozba ,,Knjiga u stripu‘ kojom je obradena lektira spi-
sateljice Zeljke Horvat-Vukelja, Hrabrica te Jurnjava na motoru spisatelja Slavka
Kolara.

2 Tzvjestaj o radu Bibliobusne sluzbe za 2021. godinu.

Izvjestaj o radu Bibliobusne sluzbe za 2021. godinu.

Video zapisi dostupni su preko YouTube kanala KGZ-a, a poveznice su navedene u popisu
Literature na kraju ovoga rada, pod skupinom Mrezni izvori.

29

30
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Odrzana je i hibridna radionica pisanja price ,,Procitaj svoju pricu®, a nakon
provedenog natjecaja, objavljenog na mreznim i druStvenim stranicama Biblio-
busne sluzbe, a u suradnji s izdavackom ku¢om Planetopija, pobjednicima su do-
dijeljene nagrade.’!
iskljucenosti te podi¢i kvalitetu i standard zivota u zajednici svih gradana te tako
pridonose ostvarivanju prava svakog pojedinca na pristup informacijama, znanju
i kulturi. Promjene koje obiljezavaju ,,novo normalno“ utjecale su na svakoga po-
jedina¢no, no unato¢ strahu za vlastito zdravlje i zdravlje bliznjih, uspjesno je
zadrzan timski duh kako bi nova usluga Bibliobusne sluzbe bila odrzana na Zivotu
i bila na usluzi korisnicima.

3.3. ObiljeZavanje 45. godisnjice Bibliobusne sluzbe KGZ-a

Dana 23. studenoga 2021. obiljezena je 45. godi$njica Bibliobusne sluzbe
KGZ-a. S obzirom na okolnosti pandemije u kojoj se kao drustvo nalazimo, drus-
tvene mreze posluZzile su kao jedan od znacajnih kanala obiljeZavanja te znacajne
godisnjice. GodiSnjica je obiljezena virtualnom izlozbom. Dva tjedna uoci godis-
njice na stajaliStima bibliobusa organizirano je fotografiranje ¢lanova Bibliobusne
sluzbe u slavljenickom okviru izradenom pomocu 3D printera. Svoje su fotografi-
je ¢lanovi dijelili na privatnim drustvenim mrezama koriste¢i oznake #45godina-
bibliobusa i #ijasamclanbibliobusa i pritom ponosno pokazali da su i oni ¢lanovi
bibliobusa te pozvali svoje virtualne prijatelje da i oni to postanu. Na sdmu godis-
njicu, fotografije clanova Bibliobusne sluzbe su, uz njihovu suglasnost, objavljene
kao izlozba fotografija. Sve fotografije moguce je pogledati na drustvenim mreza-
ma Bibliobusne sluzbe.

4. Umjesto zakljucka — nesigurna buduénost ili nastavak uspjeSne

tradicije

U cetrdeset i pet godina djelovanja Bibliobusne sluzbe Knjiznica grada Za-
greba promijenilo se nekoliko vozila, jo§ vise djelatnika i bibliobusnih stajaliSta,
obnavljao se knjizni¢ni fond, a prelazak s ru¢nih kataloga na ra¢unalnu opremu
1 informaticki sustav ZaKi, spomenute 2005. godine, znacio je i veliku promje-
nu u nacinu rada, dok je pruzanje knjizni¢nih usluga osuvremenjeno u skladu s
IFLA-inim Smjernicama za pokretne knjiznice (2011) i suradnjom s brojnim od-
gojno-obrazovnim i kulturnim ustanovama, kao i djelovanjem na drustvenim mre-
zama. No osnovni moto Bibliobusne sluzbe ostaje isti od njezina osnutka pa sve
do danas, a to je: ,.knjiga Citatelju‘!

31 Tzvjes$taj o radu Bibliobusne sluzbe za 2021. godinu.
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een e

cen e

kako bi bile §to ekonomicnije i osiguravale kontinuiranu djelatnost najvaznije su
stavke svakodnevnog ucinkovitog rada zagrebacke Bibliobusne sluzbe. Statistika
u Bibliobusnoj sluzbi igra vaznu ulogu jer daje sliku rentabiliteta te je potrebno

ven o

pojedinih struka, kao i konkretne potrebe pojedinih stajalista.

Bibliobusna sluzba treba se i dalje istrazivati, §iriti, mijenjati i prilagodavati
potrebama korisnika koji su udaljeni od stacioniranih knjiznica, sacuvati opstoj-
nost trenutne mreze bibliobusnih stajalista kao i teziti otvaranju novih. Ideja vo-
dilja svake bibliobusne sluzbe jest promicanje jednakopravnosti u pruzanju naj-

vey

potrebama promjenjivog stanovniStva bez obzira na mjesto stanovanja.

U 45 godina djelovanja Bibliobusna sluzba pokazala se neophodnom, poseb-
no u prigradskim i novoizgradenim naseljima. lako zahtjevi za otvaranje novih
stajaliSta stalno pristizu, zbog stavljanja van funkcije ve¢ spomenutog VOLVA iz
1995. godine, koji je bibliobusna stajalista u gradu Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji
obilazio 26 godina, velik dio postojecih stajaliSta zatvoren je pocetkom 2022. jer
je nemoguce s jednim vozilom zadrzati sva stajaliSta na podru¢ju dviju Zupanija
dok se ne nabavi novo zamjensko bibliobusno vozilo.

cen e

IV

najvecu mogucu racionalizaciju kadrovskih i materijalnih resursa.

Valja istaknuti da je 23. prosinca 2020. Ministarstvo kulture RH u okviru ,,Ope-
rativnog programa UcCinkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020.“ (MK. Fondovi
EU), Prioritetne osi 2 ,,Socijalno ukljucivanje* specificnog cilja, objavilo Poziv na
dostavu projektnih prijedloga ,,Citanj em do ukljucivog drustva“ s ciljem poveca-
nja socijalne ukljucenosti kroz razvoj ¢italacke pismenosti. Medu najavljenim ak-
tivnostima koje ¢e se financirati u sklopu navedenog poziva bile su: projekti prije-
nosnih i pokretnih knjiznica ukljucujuci nabavu i opremanje bibliobusa, aktivnosti
poticanja Citanja i razvoja Citalackih kompetencija, aktivnosti jacanja kapaciteta u
podrucju promicanja Citanja, razvoj usluga i provedba aktivnosti poticanja Citanja
irazvoja Citalackih kompetencija za osobe kojima je pristup knjizi umanjen u mje-
stu stanovanja i boravka te provedba javnih kampanja i podizanja javne svijesti o
vaznosti ¢itanja. A medu prihvatljivim prijaviteljima bile su i narodne knjiznice.

Prethodno spomenutoj odluci Uprave KGZ-a o stavljanju u mirovanje jednog
od bibliobusnih vozila, VOLVA iz 1995. godine, Knjiznice grada Zagreba dosta-
vile su projektni prijedlog na Poziv i time aplicirale za sredstva iz Europskog
socijalnog fonda u svrhu nabave novog zamjenskog bibliobusnog vozila. Dana 11.
lipnja 2021. Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva obavijestila je Upravu
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KGZ-a da je projektni prijedlog ostvario 82,67 bodova te presao potreban bodovni
prag odreden uvjetima natjecaja, medutim da ne ulazi u dostatni financijski okvir
sukladno alokaciji financijskih sredstva predvidenih Pozivom te se nalazi na rezer-
vnoj listi projektnih prijedloga. U kategoriji Uravnotezeni regionalni razvoj ostva-
ren je minimalan broj bodova jer Bibliobusna sluzba KGZ-a djeluje na podrucju
Grada Zagreba koje se smatra najrazvijenijim.

Pitanje nabave osnovnog sredstva za rad svake, pa tako i zagrebacke Biblio-
busne sluzbe, i dalje ostaje otvoreno.

LITERATURA

Cabrié et al. (2019). Cabric', N.,, T. Koli¢, D. Semeni¢ i D. Premec. Bibliobusna sluzba u
promicanju Agende UN-a za odrZivi razvoj — primjeri dobre prakse. Vjesnik biblio-
tekara Hrvatske, 62(2), 213-226.

Cabrié, N. (2020) Dan hrvatskih bibliobusa. Novi uvez 34 Glasilo Zagrebackog knjizni-
Carskog drustva, XVIII., 34 (prosinac), 54—57. Dostupno na:
https://zkd.hr/wp-content/uploads/2021/01/Novi-uvez-34.pdf

Cabrié, N. (2020) Komisija za pokretne knjiznice. U: A. Barbari¢ (urednica). 80 godina
Hrvatskoga knjiznicarskog drustva: 1940. — 2020.: Spomenica. (Str. 76-77). Za-

Cabrié, N. (2020). Rad na kota¢ima u doba epidemije. Potujuce novice. Casopis Sekcije
za potujuce knjiznicare 15(1/2) (prosinac), 27-28. Dostupno na:
http://ebook.creativelabdevelop.eu/PotujoceNovice/2020/index. html#p=1

Gradska knjiznica (2021). Gradska knjiznica u Zagrebu: ususret novom vremenu. U: 1.
Mei¢ (urednica). (Str.78. —79). Zagreb: Knjiznice grada Zagreba.

IFLA-ine smjernice (2011). IFLA-ine Smjernice za pokretne knjiznice. Preradeno iz-
danje. Priredila radna skupina IFLA-ine Sekcije za narodne knjiznice na celu s I.
Stringerom. 1. hrvatsko izd. (prema 2. preradenom izd. izvornika). Zagreb: Hrvatsko

ey .

KGZ. 1zvjestaj (2021). Knjiznice grada Zagreba. Izvjestaj o radu Bibliobusne sluzbe za
2021. godinu. Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/o-nama/godisnji-izvjestaji/43616

Koli¢, T., D. Markulin i S. Semenski (2020). Virtualni programi Bibliobusne sluzbe u
2020. godini. Novi uvez 34: Glasilo Zagrebackoga knjiznicarskog drustva, XVIII,
(prosinac), 91— 93. Dostupno na:
https://zkd.hr/wp-content/uploads/2021/01/Novi-uvez-34.pdf

MK. Fondovi EU (s.a.). Ministarstvo kulture. Fondovi EU. Operativni program ,, U¢in-
koviti ljudski potencijali” (2014.— 2020.). [citirano: 2020-02-28]. Dostupno na:
https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=18255

450


https://zkd.hr/wp-content/uploads/2021/01/Novi-uvez-34.pdf
http://www.kgz.hr/hr/o-nama/godisnji-izvjestaji/43616
https://zkd.hr/wp-content/uploads/2021/01/Novi-uvez-34.pdf
https://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=18255

T. Koli¢, N. Cabri¢, S. Semenski. BIBLIOBUSNA SLUZBA KNJIZNICA GRADA ZAGREBA ...

Popis stanovnistva (2021). Popis stanovnistva Republike Hrvatske 2021. Prvi rezultati
Popisa 2021. [citirano 2022—03-31] Dostupno na: https://popis2021.hr/index.html

Pugelnik, . (2012). Bibliobusna sluzba Knjiznica grada Zagreba. U: Lj. Vugrinec, L.
Crnjar i F. Bis¢an (urednice). Pokretne knjiznice u Hrvatskoj. (Str. 129—137). Zagreb:

Standard (2021). Standard za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Narodne novine
103/2021. [citirano: 2022—-03-31]. Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021 09 103 1834.html

Standardi (1999). Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Narodne novi-
ne 58/1999. [citirano: 2022—03-31].Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999 06 58 1071.html

Arhivsko gradivo

Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1976. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. Izvjestaj o radu za 1977. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. I1zvjestaj o radu za 1978. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. I1zvjestaj o radu za 1980. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. I1zvjestaj o radu za 1981. godinu.
Arhiva Bibliobusne sluzbe. I1zvjestaj o radu za 1990. godinu.

Arhiva Bibliobusne sluzbe. I1zvjestaj o radu za 1995. godinu.

Mrezni izvori

KGZ. Bibliobusna sluzba. Facebook. https://www.facebook.com/kgzbibliobusnasluzba/
KGZ. Bibliobusna sluzba. Instagram. https://www.instagram.com/kgz_bibliobus.

KGZ. Karta KGZ. Projekt 65 plus (2017). Knjiznice grada Zagreba. Projekt Sezdeset pet
plus [citirano: 2022—-02-28]. Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/65-plus-1296/1296

KGZ. Karta stajalista (s. a.). Knjiznice grada Zagreba. Bibliobusna sluzba. Karta staja-
lista. [citirano: 2022—-03-31] Dostupno na:
https://www.google.com/maps/d/viewer?11=45.74883900000012%2C15.94
6312000000024&spn=0.121942%2C0.350189&hl=hr&t=h&oe=UTF8&m-
sa=0&z=12&ie=UTF8&mid=1 kORBYGO vKUAFilalj AUTSFqg

KGZ. Mrezna stranica (s. a.). Knjiznice grada Zagreba. Mrezna stranica. [citirano 2022—
02-28]. Dostupno na:
http://www.kgz.hr/hr/dogadjanja/online-upis-u-knjiznice-grada-zagreba/55847

KGZ. Pravila (2017). Knjiznice grada Zagreba. Pravila Knjiznica grada Zagreba. [ci-
tirano: 2022-02-28] Dostupno na: http://www.kgz.hr/hr/informacije/upisi-i-posud-
ba-196/pravila-knjiznica-grada-zagreba-40217/40217

451


https://popis2021.hr/index.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2021_09_103_1834.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_06_58_1071.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_06_58_1071.html
https://www.facebook.com/kgzbibliobusnasluzba/
https://www.instagram.com/kgz_bibliobus
http://www.kgz.hr/hr/65-plus-1296/1296
https://www.google.com/maps/d/viewer?ll=45.74883900000012%2C15.946312000000024&spn=0.121942%2C0.350189&hl=hr&t=h&oe=UTF8&msa=0&z=12&ie=UTF8&mid=1_k0RBYG0_vKUAFi1alj_AUTSFqg
https://www.google.com/maps/d/viewer?ll=45.74883900000012%2C15.946312000000024&spn=0.121942%2C0.350189&hl=hr&t=h&oe=UTF8&msa=0&z=12&ie=UTF8&mid=1_k0RBYG0_vKUAFi1alj_AUTSFqg
https://www.google.com/maps/d/viewer?ll=45.74883900000012%2C15.946312000000024&spn=0.121942%2C0.350189&hl=hr&t=h&oe=UTF8&msa=0&z=12&ie=UTF8&mid=1_k0RBYG0_vKUAFi1alj_AUTSFqg
http://www.kgz.hr/hr/dogadjanja/online-upis-u-knjiznice-grada-zagreba/55847
http://www.kgz.hr/hr/informacije/upisi-i-posudba-196/pravila-knjiznica-grada-zagreba-40217/40217
http://www.kgz.hr/hr/informacije/upisi-i-posudba-196/pravila-knjiznica-grada-zagreba-40217/40217

Vjesnik bibliotekara Hrvatske 65, 1(2022), 433452

KGZ. Raspored stajalista (s. a.). Knjiznice grada Zagreba. Raspored stajali$ta. [citirano:
2022-03-31]. Dostupno na:
http://www.kgz.hr/hr/knjiznice/bibliobusna-sluzba/raspored-i-stajalista/247

Knjiga u stripu [citirano 2022—02-28]. Dostupno na:
https://prezi.com/view/MxE25EKSpNSUTvHqNmuK/

Knjiznice grada Zagreba. Youtube kanal [citirano: 2022—-02-28]. Dostupno na:
Ziva knjiznica Bibliobusne sluzbe KGZ-a: oDebeli Werther, Dalibor Talaji¢

Knjiznice grada Zagreba. Youtube kanal [citirano: 2022—02-28]. Dostupno na:
Ziva knjiznica Bibliobusne sluzbe KGZ-a: vDugin kontakt»», Sandra Toli¢

Knjiznice grada Zagreba. Youtube kanal [citirano: 2022—02-28]. Dostupno na:
Ziva knjiznica Bibliobusne sluzbe KGZ-a: vKreativni nered>, Nikka Dott

Knjiznice grada Zagreba. Youtube kanal [citirano: 2022—02-28]. Dostupno na:
Ziva knjiznica Bibliobusne sluzbe KGZ-a:»Zivot s greskomy», anoniman sugovornik

Knjiznice grada Zagreba. Youtube kanal [citirano: 2022—02-28]. Dostupno na:
Ziva knjiznica: 45. obljetnica Bibliobusne sluzbe KGZ-a - upoznajte nase ¢lanove

452


http://www.kgz.hr/hr/knjiznice/bibliobusna-sluzba/raspored-i-stajalista/247
https://prezi.com/view/MxE25EK5pNSUTvHqNmuK/
https://www.youtube.com/watch?v=mCsPoeviev0&t=6s&ab_channel=Knji%C5%BEnicegradaZagreba
https://www.youtube.com/watch?v=m84LAf7cabk&t=2s&ab_channel=Knji%C5%BEnicegradaZagreba
https://www.youtube.com/watch?v=w_EolRoC-CM&t=42s&ab_channel=Knji%C5%BEnicegradaZagreba
https://www.youtube.com/watch?v=7z32TN9ySb0&ab_channel=Knji%C5%BEnicegradaZagreba
https://www.youtube.com/watch?v=zmoDh_wmt0I&ab_channel=Knji%C5%BEnicegradaZagreba



