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1. NAMJENA SMJERNICA ZA IZGRADNJU KVALITETNE KNJIZNICNE ZBIRKE ZA
DJECU | MLADE

Cilj je svake djecje knjiznice' organizirati primjerenu i kvalitetnu zbirku knjizni¢ne
grade koja zadovoljava obrazovne, informativne, rekreacijske i kulturne potrebe
djece od rodenja do osamnaeste godine, njihovih obitelji i strucnih suradnika.
Ovim dokumentom definiraju se osnovne smjernice za izgradnju zbirke djecje
knjiznice koje pruzaju informacije o nacinu odabira knjizni¢ne grade i pojasnjavaju
tko je odgovoran za donosenje odluka o nabavi, smjeStaju i dostupnosti zbirka.

2. VRSTE, SMJESTAJ | PRISTUP KNJIZNICNOJ GRADI

Djecje knjiznice trebaju pruziti raznoliku, razvojno primjerenu gradu koja odgovara
potrebama razlicitih dobnih skupina. Zbirka treba ukljucivati gradu u razlicitim
formatima (tradicionalne i suvremene medije) te odrazavati razliCite stavove i
vrijednosti.?

2.1. Vrste knjizni¢éne grade

e Kknjige

e stripovi

e slikovnice

e popularno-strucni, strucni, znanstveni i popularno-znanstveni naslovi

e referentna grada i prirucnici

e periodika (novine i Casopisi)

e atlasi, zemljopisne karte, planovi i vodici, katalozi, razglednice, fotografije,
graficke mape, notni zapisi

e online baze podataka

e digitalni video i audio formati

o didakticke igracke

e drustvene igre u tradicionalnom smislu

e multimedijski resursi u fizickom i digitalnom obliku (racunalne igre i igre za
igrace konzole)

e materijali, alati i oprema za provodenje edukativnih i zabavnih programa
(npr. STEM)

e specijalizirana grada: zvu¢ne knjige, knjige s uve¢anim tiskom, grada lagana
za Citanje.

wox

" Pojam ,djecja knjiznica" cesto se koristi kao neformalni naziv za odjele narodnih knjiznica
namijenjene djeci i mladima, iako sluzbeni nazivi variraju (npr. Djecji odjel, Odjel za djecu i mlade,
Odjel za rad s djecom i mladima, Djecji odjel s igraonicom i sl.).

2 |FLA-ine smjernice za knjizni¢ne usluge za djecu od rodenja do 18 godina (2021). Dostupno na:
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/libraries-for-children-and-
ya/publications/ifla-guidelines-for-library-services-to-children_aged-0-18-hr.pdf (7.11.2025.)
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Osim u tiskanom formatu, knjiznica osigurava pristup gradi u brojnim drugim
formatima, ukljucujuc¢i medijske sadrzaje u digitalnom i fizicCkom obliku (e-
publikacije, internetski servisi..) i prilagodene formate za osobe s posebnim
potrebama (zvucne knjige, prilagodeni videozapisi s podrskom za cCitanje ili s
podnaslovima...).

Zbog stalnog razvoja novih formata, ovaj popis nije konacan.

2.2. Smjestaj i pristup knjizniénoj gradi

Smijestaj knjiznicne grade temelji se na dodijeljenoj Kklasifikacijskoj oznaci,
odgovaraju¢im dobnim skupinama korisnika i tematskim skupinama. Zbirke
trebaju biti priviatne, dobro ocuvane, suvremene i organizirane na nacin koji
omogucuje djeci i mladima lako snalaZenje u prostoru i sadrzaju knjiznice. Korisnici
imaju slobodan pristup cjelokupnoj zbirci, a materijali koji se smatraju rijetkima,
vrijednima, osjetljivima na gubitak ili oste¢enje dostupni su u ogranic¢enom broju
(najcesce samo jedan primjerak) ili pod posebnim uvjetima.

Osim knjiznicne grade, neophodno je ponuditi pristup informacijama i
programima na internetu (mrezni katalozi, online baze podataka..) te osnovnu
opremu za njihovo pretrazivanje i koristenje (stolna i prijenosna racunala, tableti,
racunalni programi koji se mogu koristiti u knjiznici, ali i kod kuce...).

Knjiznicari trebaju promovirati knjiznicu kao sigurno mjesto te educirati djecu,
mlade i njihove roditelje kako se sigurno Kkoristiti internetom i digitalnom
tehnologijom. Posebnu pozornost treba obratiti na pravne aspekte pruzanja
pristupa internetu i drustvenim mrezama.®

3. IZGRADNJA KN3JIZNICNE ZBIRKE

Djecje knjiznice nastoje djeci, ¢lanovima obitelji i stru¢nim suradnicima osigurati
knjiznicnu gradu potrebnu za njihovo obrazovanje i osobni razvoj. Pri izgradnji
knjiznicne zbirke nuzno je pridrzavati se zakonskih propisa, pratiti nacela izgradnje
knjiznicne zbirke i upravljanja zbirkom, no potrebno je omoguciti i ukljucivanje
korisnika u odabir grade.

3. 1. Kriteriji odabira knjizni¢ne grade
Prilikom odabira grade za zbirku krece se od sljedecih kriterija:
e visoka umjetnicka kvaliteta sadrzaja i kvaliteta knjizevnog stila
e oObrazovnisadrzaj
e preporuke stru¢njaka iz relevantnih podrucja
e uglediznacajautora, ilustratora, urednika i izdavaca
e valjanost, aktualnost i prikladnost materijala
e doprinos grade cjelokupnoj zbirci

3 |IFLA-ine smjernice za knjizni¢ne usluge za djecu od rodenja do 18 godina (2021). Dostupno na:
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/libraries-for-children-and-
ya/publications/ifla-guidelines-for-library-services-to-children_aged-0-18-hr.pdf (7.11.2025.)
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e visok stupanj privlacnosti potencijalnom korisniku

e kvaliteta i raznolikost formata

e vrijednost proporcionalna cijeni i/ili potrebi

e bezvremenost ili trajnost

e integritet

e pozitivne recenzije u stru€¢nim i relevantnim izvorima
e nagradei priznanja.

3. 2. Postupanje s darovima

Sa zahvalnosc¢u se prihvacaju darovi i donacije grade za djecu i mlade. Medutim, svi
materijali podlijezu istim kriterijima za ukljuCivanje u zbirku kao i kupljena grada.
Knjiznica zadrzava pravo neukljucivanja poklonjene grade u zbirku, Sto treba
definirati u nacelima izgradnje knjizni¢ne zbirke.

3. 3. Kontroverzni materijal

Duznost je knjiznice u zbirku ukljuciti reprezentativan izbor grade svim temama
koje su od interesa za korisnike, a koje nisu zakonom zabranjene. Treba postivati
pravo pojedinca na izrazavanje i pravo pojedinca na pristup idejama i
informacijama u razlicitim oblicima. U knjiznici svima sve mora biti omoguceno i
dostupno. Konacnu odgovornost za ono sto djeca Citaju i kako doZivljavaju nauceno
snose roditelji ili zakonski skrbnici. Roditelji ili zakonski skrbnici jedini mogu svojoj
djeci, i samo svojoj djeci, ograniciti pristup knjizni¢noj gradi.

Grada Ciji se sadrzaj dovodi u pitanje moze biti uklonjena iz zbirke na temelju
misljenja stru¢nog osoblja uz suglasnost ravnatelja knjiznice. Korisnici koji zele
zatraziti ponovno razmatranje knjizni¢ne grade moraju ispuniti i potpisati obrazac
"Zahtjev za ponovno razmatranje" koji im daje knjiznica. Sve prituzbe djelatnicima
prijavljuju se voditelju odjela ili ravnatelju knjiznice. Voditelj odjela ili ravnatelj
knjiznice kontaktirat ¢e prituzitelja kako bi razgovarali o prituzbi i pokusali je
neformalno rijesiti uz objasnjenje poslanja i ciljeva knjiznice. Pri odlucCivanju se treba
voditi Konvencijom o pravima djeteta, koja jamci pravo na obrazovanje,
informiranje i slobodu izrazavanja.

3. 4. Revizija i otpis knjizni¢ne grade

Revizija i otpis neizostavan je segment odrzavanja zbirke i provodi se redovito,
sukladno Pravilniku o zastiti, reviziji i otpisu knjiznic¢ne grade. Primjerci knjiznicne
grade mogu biti izdvojeni zbog loseg fiziCkog stanja, netocnih ili zastarjelih
informacija, nedostatka upotrebe ili interesa.

4. UPRAVLIANIE ZBIRKAMA | ODGOVORNOST

4. 1. Nacela izgradnje knjizni¢éna zbirke i upravljanje zbirkom

Prilikom nabave knjiznicne grade nuzno je pridrzavati se nacela intelektualne
slobode, a politika odabira u potpunosti mora biti u skladu sa Zakonom o
knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti, Standardom za narodne Kknjiznice,
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Standardom za Skolske knjiznice, IFLA-inim smjernicama za knjizni¢ne usluge za
djecu od rodenja do 18 godina, Pravilnikom o zastiti, reviziji i otpisu knjizni¢ne grade,
Konvencijom o pravima djeteta Ujedinjenih naroda.

Svaka knjiznica trebala bi imati pisana nacela izgradnje zbirke i upravljanja zbirkom,
koja donose upravna tijela knjiznice.* Nacela pomazu u predstavljanju rada
knjiznice korisnicima, javnoj upravi i financijerima. Takav dokument osigurava
dosljednost u izgradnji i upravljanju knjiznicnom gradom, predstavlja temelj za
buduce planiranje i pomaze prilikom utvrdivanja prioriteta, osobito kod raspodjele
financijskih sredstava.

4. 2. Kompetencije knjizni¢ara za upravljanje zbirkom
Planiranje i razvoj zbirke

e Razumijei primjenjuje kriterije za procjenu sadrzaja, umjetnicke vrijednosti i
kulturne autentic¢nosti grade u svim zanrovima i formatima.

e Nadograduje znanje o knjizevnoj produkciji konzultiranjem Sirokog spektra
tiskanih i digitalnih izvora recenzija (ukljucujuci blogove i online stipendije) i
mreznih izvora izdavaca (ukljuCujuci one nezavisnog tiska), prisustvovanjem
stru¢nim edukacijama i promocijama grade.

e (Odgovara na izazove i potrebe zajednice u kojoj djeluje, ali u skladu s
nabavnom politikom i politikom razvoja zbirki knjiznice te drugim
relevantnim standardima.

e Posjeduje znanje o katalogizaciji, klasifikaciji, postupcima indeksiranja i
praksi za podrsku pristupa djecjoj gradi.

Nabava i evaluacija grade

e Posjeduje znanje, vjestine za upravljanje, koristenje i poznavanje djecje
knjizevnosti, materijala u razlicitim formatima i digitalnin medija koji
doprinose raznolikoj, aktualnoj i relevantnoj zbirci.

e Zagovara i nabavlja materijale od marginaliziranih skupina ili o njima.

Odrzavanje zbirke

e (Odrzava raznoliku zbirku koja uklju¢uje potrebe sve djece i njihovih skrbnika
u zajednici i prepoznaje djecCju potrebu da vide i uce o sebi slicnim i razlicitim
ljudima.

e Odrzava zbirke na razlicitim jezicima i formatima, prema potrebi, kako bi se
uklonile jezi¢ne barijere pristupu.

e (Odrzava najnovije digitalne i tiskane referentne izvore za tinejdzere i odrasle
koji mogu posluziti potrebama djece, obitelji i njihovih skrbnika.

e Razumije i provodi sveobuhvatnu knjizni¢nu politiku razvoja zbirke te po
potrebi razvija, procjenjuje i revidira politiku. Radi na tome da politika zbirke
bude u skladu s misijom knjiznice, zakonima i propisima.®

4 IFLA-ine smjernice za knjizni¢ne usluge za djecu od rodenja do 18 godina (2021). Dostupno na:
https://www.ifla.org/wp-content/uploads/2019/05/assets/libraries-for-children-and-
ya/publications/ifla-quidelines-for-library-services-to-children_aged-0-18-hr.pdf (7.11.2025.)

5 Collection Knowledge and Management / Association for Library Service to Children (2020)
/nttps://www.ala.org/alsc/edcareeers/alsccorecomps
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4. 3. Odgovornost

Djecji knjizniCari predvodnici su u promicanju djecjih prava i imaju klju¢nu zadacu
U razvoju pismenosti® a njihove odluke zastupa ravnatelj knjiznice i usmjerava ih u
radu i organizaciji poslovanja. Ravnatelj upravlja i nadzire sve aspekte poslovanja
knjiznice. To ukljucuje donosenje odluka o tome Sto ¢e se nabaviti, odrzavati i
izlagati, kao i osiguranje da ponuda odgovara potrebama i interesima korisnika te
da bude u skladu sa zadac¢ama knjiznice. Odluke se donose na temelju stru¢nog
misljenja djelatnika, preporuke stru¢nih suradnika te komunikacije s korisnicima i
Sirom javnosti o tome Sto zadovoljava njihove potrebe.
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