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Uvodna rijec

Skolske knijiznice ve¢ dugo nisu samo prostori u kojima se ¢uvaju knjige - one su srce 3kole, mjesto
gdje se znanje susrede sa znatiZeljom, a tradicija s tehnologijom. No u posljednjim godinama, i to osobito
brzo, pred nas dolaze novi izazovi i prilike koje donosi sve veca prisutnost digitalne tehnologije, a u
posljednje vrijeme i umjetne inteligencije.

Zato smo 15. okrugli stol za Skolske knjiznice posvetili upravo ovoj temi — ulozi i utjecaju digitalne
tehnologije i umjetne inteligencije na korisnike Skolskih knjiznica. Umjetna inteligencija sve snaznije ulaziu
nase radno okruzenje, donosedi nove mogucnosti, ali i izazove. Omogucuje brze pretrazivanje informacija
i jednostavniju organizaciju sadrzaja, ali otvara i vazna pitanja o zastiti privatnosti, pouzdanosti izvora i
etickoj upotrebi tehnologije. Sve to namece potrebu za neprekidnim ucenjem i prilagodbom, kako bismo
korisnicima osigurali kvalitetnu i sigurnu podrsku u digitalnom okruZenju.

Tijekom susreta osvrnuli smo se na mogudnosti koje digitalni alati nude — od personaliziranog
ucenja i novih oblika izrazavanja, do automatizacije nekih knjizni¢arskih poslova. Raspravljali smo o
opasnostima povrinog Citanja, brze konzumacije sadrzaja, gubitka koncentracije i izazova u razlikovanju
vjerodostojnih informacija od laznih vijesti. Upravo tu Skolski knjizni¢ari imaju klju¢nu ulogu — u osnazivanju
ucenika da postanu kriti¢ni, odgovorni i informirani korisnici digitalnoga svijeta.

Ovaj zbornik donosi radove koji su predstavljeni na 15. okruglom stolu - tekstove koji prikazuju
konkretna iskustva, postavljaju vazna pitanja i nude smjernice za bududi rad. lako se tehnologija mijenja
svakodnevno, nasa je misija ista — biti uz u¢enike dok uce, rastu i traze svoje mjesto u svijetu. | pri tome,
Skolska knjiznica ostaje sigurno mjesto susreta, otkrivanja i smislenog koristenja svih alata — pa i onih
najnaprednijih.

Zahvaljujemo svima koji su pomogli u pripremi i ostvarenju 15. okruglog stola za Skolske knijiznice
Hrvatskoga knjizni¢arskog drustva. Zahvaljujemo suorganizatorima DruStvu knjiznicara Slavonije, Baranje i
Srijema, Strojarskoj tehnickoj Skoli Osijek, predavacima, ¢lanovima organizacijskog i programskog odbora,
kao i Hrvatskom knjizni¢arskom drustvu, odnosno ¢lanovima Sekcije za Skolske knjiznice na kontinuiranom
radu na razvoju i osnazivanju Skolskih knjiznica, profesionalnom povezivanju knjizni¢ara te promicanju
vaznosti Skolske knjiznice kao sredista ucenja, Citanja i informacijske pismenosti.

Natasa Mesi¢ Muharemi
Osnovna Skola Darda
predsjednica Sekcije za Skolske knjiznice Hrvatskog knjiznicarskog drustva

Merien Hadrovi¢
Gradska i sveuciliSna knjiznica Osijek
glavna urednica Niza Elektronicka izdanja Hrvatskog knjiznic¢arskog drustva
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Izazovi umjetne inteligencije
Challenges of Artificial Intelligence

prof. dr. sc. Marijan Herceg

Katedra za elektroniku i mikroelektroniku, Zavod za komunikacije, Fakultet elektrotehnike,
racunarstva i informacijskih tehnologija Osijek

marijan.herceg@ferit.hr

Sazetak

KoriStenje umjetne inteligencije u svakodnevnom Zivotu donosi brojne prednosti, ali i izazove,
ukljucujudi eticka pitanja, gubitak radnih mjesta, pravne regulative, potrosnju energije i zastitu
privatnosti. Ovaj rad detaljno analizira navedene prepreke, naglasavaju¢i potrebu za
transparentnosdu, interdisciplinarnom suradnjom i ¢vrstim zakonskim okvirima kako bi se
osigurala odgovornost i povjerenje u sustave zasnovane na umjetnoj inteligenciji.

Kljucne rijeci: umjetna inteligencija, transparentnost, eticka pitanja, pravna regulativa

Summary

The use of artificial intelligence in everyday life brings many benefits, but also challenges,
including ethical issues, job losses, legal regulations, energy consumption and privacy protection.
This paper analyzes these obstacles in detail, highlighting the need for transparency,
interdisciplinary cooperation and strong legal frameworks to ensure accountability and trust in
Al-based systems.

Keywords: Artificial Intelligence, Transparency, Ethical Issues, Legal Regulation
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Generativna umjetna inteligencije u skolskim knjiznicama:
kako zapoceti avanturu u¢enja GenAl tehnologija s ciljem njihove
primjene u obrazovanju korisnika i oblikovanju inovativnih knjiznic¢nih
usluga i programa

Generative Artificial Intelligence in School Libraries:

How to Begin the Learning Adventure of GenAl Technologies
to Enhance User Education and Develop Innovative Library Services and Programs

izv. prof. dr. sc. Mirko Duic
Odjel za informacijske znanosti, Sveuciliste u Zadru
miduic@unizd.hr

Sazetak

Razvojem digitalnih alata za izradu multimedijskih sadrZaja, nastankom platformi za dijeljenje
multimedijskih sadrzaja, kao i rastom dostupnosti kvalitetnih obrazovnih materijala za ucenje
koriStenja ovih alata, stvoreni su uvjeti za rapidno povecanje broja stvaratelja sadrzaja u razlicitim
medijima. Stvaranje sadrZaja u razli¢itim medijima (tekst, fotografija, zvuk, film, web stranice...),
danas je u znatnoj mjeri prisutno i unutar AKM institucija, na primjer, djelatnici muzeja stvaraju
filmove za predstavljanje muzejskih izloZaka i zbirki, djelatnici arhiva stvaraju web stranice za
predstavljanje digitaliziranih rukopisa, djelatnici knjiznica stvaraju infografike za ucenike i
nastavnike. Trenutno svjedocimo joS jednoj velikoj promjeni vezanoj za demokratizaciju u
mogucnostima stvaranja multimedijskih sadrzaja. Naime, negdje od kraja 2022. godine, u periodu
kada javnost dobiva pristup ChatGPT aplikaciji, dolazi do znatnog Sirenja svijesti o osobinama
tehnologija umjetne inteligencije (Ul) kao i o moguénostima njihove primjene. One ujedno donose
nove mogucnosti za stvaranje sadrzaja u razliCitim medijima, mogudnosti koje se evolucijski
naslanjaju na multimedijske tehnologije bez umjetne inteligencije, ali donose i mogucnosti s
istinski revolucionarnim obiljezjima omogudivsi radikalnu inovaciju u polje stvaranja
multimedijskih sadrzaja. Tehnologije umjetne inteligencije koje omogucuju stvaranje sadrzaja
nazivaju se tehnologije generativne umjetne inteligencije (GenUlI). U ovome izlaganju predstavit
¢emo osnovne osobine GenUi tehnologija, kao i mogudnosti i primjere njihove primjene u Skolama
i Skolskim knjiznicama. Ujedno ¢emo predstaviti mogucnosti i metode ucenja Skolskih knjiznicara
o GenUl tehnologijama, kao i razloge zbog kojih smatramo da vrijedi uloZiti institucionalne i
osobne resurse u svrhu ucenja i primjene GenAl tehnologija u Skolama i Skolskim knjiznicama. U
izlaganju Ce se takoder predstaviti evolucijski aspekti GenAi tehnologija, na temelju kojih su Skolski
knjiznicari koji ve¢ posjeduju znanja, vjestine i iskustva u polju stvaranja multimedijskih sadrzaja, u
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mogucnosti brze i jednostavnije stjecati saznanja o GenUl tehnologijama i njihovoj primjeni u
obrazovnom kontekstu. Takoder, u radu e se predstaviti revolucijski aspekti GenAi tehnologija,
koji stvaraju radikalno nove mogucnosti u razvoju multimedijskih sadrzaja, kao i moguénost
osmisljavanja i provedbe razlicitih inovativnih obrazovnih i kreativnih aktivnosti u Skoli i Skolskim
knjiznicama. izv. prof. dr. sc. Mirko Dui¢ Odjel za informacijske znanosti, SveuciliSte u Zadru
Generative artificial intelligence in school libraries: how to start the adventure of learning GenAl
technologies with the aim of their application in user education and in the design of innovative
library services and programs XV: okrugli stol za Skolske knjiznice Uloga/utjecaj digitalne
tehnologije/umjetne inteligencije na korisnike Skolskih knjiznica.

Kljuéne rijeci: skolski knjiznicari, Skolske knjiznice, generativna umjetna inteligencija (Ul),
obrazovanje u polju umjetne inteligencije i knjiznicarstva, Stable Diffusion

Summary

The development of digital tools for creating multimedia content, the emergence of a platform
for sharing multimedia content, as well as the growing availability of quality educational materials
for learning how to use these tools, created the conditions for a rapid increase in the number of
content creators in different media. The creation of content in different media (text,
photography, sound, film, websites...) is present today to a considerable extent within AKM
institutions, for example, museum employees create films to present museum exhibits and
collections, archive employees create a website pages to present digitized manuscripts, library
employees create infographics for students and teachers. We are currently witnessing another
major change related to democratization in the possibilities of creating multimedia content.
Namely, sometime from the end of 2022, in the period when the public got access to the ChatGPT
application, there was a significant expansion of awareness of the elements of artificial
intelligence (Al) technology as well as the possibilities of their application. At the same time, these
technologies bring new opportunities for creating content in different media, opportunities that
are evolutionarily based on multimedia technologies without artificial intelligence, but also bring
opportunities based on their truly revolutionary features, enabling radical innovation in the field
of creating multimedia content. Artificial intelligence technologies that enable content creation
are called Generative Artificial Intelligence (GenAl) technologies. In this presentation, we will
present the basic features of GenUi technologies, as well as the possibilities and examples of their
application in schools and school libraries. At the same time, we will present the possibilities and
methods of school librarians learning about GenUI technologies, as well as the reasons why we
believe it is worth investing institutional and personal resources for the purpose of learning and
applying GenAl technologies in schools and school libraries. The presentation will also describe
the evolutionary aspects of GenAi technologies, on the basis of which school librarians who
already possess knowledge, skills and experience in the field of creating multimedia content, are
able to gain knowledge about GenAl technologies and their application in an educational context
more quickly and easily. Also, the paper will present the revolutionary aspects of GenAl
technologies, which create radically new possibilities in the development of multimedia content,
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as well as the possibility of designing and implementing various innovative educational and
creative activities in schools and school libraries.

Keywords: school librarians, school libraries, generative artificial intelligence (GenAl), education
in the field of artificial intelligence and librarianship, Stable Diffusion
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Uloga skolskih knjiznicara u eri umjetne inteligencije
The Role of School Librarians in the Age of Artificial Intelligence

Virgil Jureskin
Osnovna Skola Majstora Radovana Trogir
virgil.jureskin@skole.hr

Sazetak

U predavanju "Uloga Skolskih knjizniCara u eri umjetne inteligencije” nastoji se pruZiti
konceptualni pregled razvojaiizazova umjetne inteligencije (Ul) te eventualne posljedice na ulogu
Skolskih knjizni¢ara. Konceptualna analiza revolucionarnog napretka velikih jezi¢nih modela (LLM)
temelji se na filozofiji informacija Luciana Floridija, kao i drugih autora koji razmatraju prednosti i
nedostatke velikih jezi¢nih modela poput ChatGPT-a. U kontekstu uloge Skolskih knjiznicara istice
se vaznost ljudskog doprinosa u udinkovitom radu tih modela te ukazuje na utopijske i
apokalipti¢ne scenarije koji odvlace paznju od ¢injenice kako veliki jezi¢ni modeli nisu autonomne
superinteligencije, ve¢ ovise o ljudskom doprinosu. Posebno se postavlja pitanje o utjecaju Ul na
Skolske knjiznicare i izazovima integracije novih tehnologija u radu s ucenicima. Takoder se
postavljaju pitanja o privatnosti podataka i etickim dilemama vezanim uz koristenje nove
tehnologije u obrazovanju. NaglaSava se potreba za kritickim pristupom i kontinuiranim
obrazovanjem kako bi se osiguralo da Ul sluzi kao koristan alat, a ne zamjena za ljudsku prosudbu
i interakciju.

Kljucne rijeci: neuronske mreze, veliki jezi¢ni modeli, Al- friendly infosfera, enveloping, strojno
ucenje

Summary

In the lecture “The Role of School Librarians in the Age of Artificial Intelligence,” a conceptual
overview of the development and challenges of artificial intelligence (Al) and its potential impact
on the role of school librarians is provided. The conceptual analysis of the revolutionary progress
of large language models (LLMs) is based on the philosophy of information by Luciano Floridi, as
well as other authors who discuss the advantages and disadvantages of large language models
like ChatGPT. In the context of the role of school librarians, the importance of human Virgil
JureSkin Osnovna Skola Majstora Radovana Trogir The Role of School Librarians in the Age of
Artificial Intelligence XV: okrugli stol za Skolske knjiznice Uloga/utjecaj digitalne
tehnologije/umjetne inteligencije na korisnike Skolskih knjiznica 16 contribution to the effective
functioning of these models is emphasized, pointing out utopian and apocalyptic scenarios that
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distract from the fact that large language models are not autonomous superintelligences but
depend on human input. Particular attention is given to the impact of Al on school librarians and
the challenges of integrating new technologies in working with students. Issues of data privacy
and ethical dilemmas related to the use of new technology in education are also raised. The need
for a critical approach and continuous education is emphasized to ensure that Al serves as a useful
tool rather than a replacement for human judgment and interaction.

Keywords: neural networks, large language models, Al-friendly infosphere, enveloping, machine
learning
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Umjetna inteligencija u knjizevnom tekstu, ucionici i Skolskoj knjiznici

Artificial Intelligence in Literary Texts, the Classroom, and the School Library

Zeljka Getos
Elektrotehnicka i prometna Skola Osijek, Prva srednja Skola Vukovar
zeljka.getos@skole.hr

Sandra Matijevic
Elektrotehnicka i prometna Skola Osijek
sandra.matijevic@skole.hr

Daliborka Pavosevic
Elektrotehnicka i prometna Skola Osijek
daliborka.pavosevic@skole.hr

SazZetak

Nastavnice hrvatskoga i engleskoga jezika u suradnji sa Skolskom knjiznicarkom osmislile su i
provele medupredmetnu suradnju s ucenicima prvih razreda srednje strukovne skole koja je
povodom Europskoga dana jezika povezala nastavu jezika u udionici s temom umjetne
inteligencije u knjizevnosti. Skolska knjizni¢arka upoznala je u¢enike s ameri¢kim internetskim
casopisom za fantasy i znanstvenu fantastiku Clarkesworld kao izvorom koji u¢enicima moze
pruziti zanimljive knjizevne tekstove iz tih Zanrova. Ovaj magazin nije samo dostupan kao
internetska publikacija ve¢ ima i YouTube kanal. Time se proSiruje pristupacnost sadrzaja jer
ucenici mogu i slusati knjizevne tekstove. U&enici su se vodeni nastavnicama upustili u analizu
kratke price Naomi Kritzer Better Living Through Algorithms. Proces poucavanja obuhvatio je
citanje, sluSanje i razumijevanje knjizevnoga teksta na engleskom jeziku, a zatim i detaljnu analizu
i interpretaciju na hrvatskom jeziku s posebnim naglaskom na prikaz i ulogu umjetne inteligencije
u prici. Ucenici su istrazivali kako umjetna inteligencija utjece na likove i radnju te promisljali o
etickim, psiholoskim i druStvenim pitanjima koje ovakvi prikazi otvaraju. Ovim metodickim
pristupom ucenici su razvijali jezi¢ne i komunikacijske vjesStine, kriticko razmisljanje te eticke
kompetencije. U zavrinoj fazi ucenici su raspravljali o budu¢nosti tehnologije i vlastitoj uporabi
alata umjetne inteligencije. Kao daljnji korak, nastavnica hrvatskoga jezika predstavit e ideju o
razvoju metodickog prirucnika koji bi obuhvatio prikaze umjetne inteligencije u knjizevnim
djelima, filmui TV serijama. Ova inicijativa mogla bi postati zajednicki projekt medu Skolama diljem
Hrvatske s ciljem povezivanja i razmjene iskustava medu nastavnicima.
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Kljuéne rijeci: knjizevna analiza, kriticko razmisljanje, medupredmetna suradnja, metodicki
priru¢nik, umjetna inteligencija

Summary

The teachers of Croatian and English, in cooperation with the school librarian, designed and
implemented cross-curricular cooperation with students of the first grades of the vocational high
school, which, on the occasion of the European Day of Languages, connected language teaching
in the classroom with the topic of artificial intelligence in literature. The school librarian
introduced the students to the American online magazine for fantasy and science fiction,
Clarkesworld, as a source that can provide students with interesting literary texts from those
genres. This magazine is not only available as an online publication but also has a YouTube
channel. This expands the accessibility of the content because students can also listen to literary
texts. The students, guided by the teachers, engaged in the analysis of Naomi Kritzer's short story
Better Living Through Algorithms. The teaching process included reading, listening and
understanding the literary text in English, followed by a detailed analysis and interpretation in
Croatian with special emphasis on the presentation and role of artificial intelligence in the story.
The students investigated how artificial intelligence affects the characters and the plot, and
thought about the ethical, psychological and social issues that such representations open up.
With this methodical approach, students developed language and communication skills, critical
thinking and ethical competence. In the final phase, students discussed the future of technology
and their own use of artificial intelligence tools.

Keywords: Literary Analysis, Critical Thinking, Interdisciplinary Collaboration, Methodological
Handbook, Artificial Intelligence
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Skolski knjizni¢ari i generativna Al: 1zazovi i prilike
School Librarians and Generative Al: Challenges and Opportunities
Strucni rad / Professional paper

Tatjana Sijakovi¢ Katarinéek
Osnovna Skola kralja Zvonimira, Seget Doniji
tatjana.sijakovic-katarincek@skole.hr

Sazetak

Cilj. Cilj rada je istraziti na koji nacin generativna umjetna inteligencija moze transformirati ulogu
Skolskih knjizni¢ara unaprjedenjem procesa prikupljanja, obrade i distribucije informacija te
prepoznati klju¢ne izazove i prilike povezane s njenom primjenom.

Pristup/metodologija/dizajn. Rad pruza konceptualni pregled generativhe umjetne inteligencije
kao specifi¢ne grane Ul, analizira njezine mogucnosti i ucinke u kontekstu rada skolskih knjiznica
te razmatra aktualne trendove vezane uz Cetvrtu industrijsku revoluciju (Industriju 4.0) i njihovu
integraciju u obrazovne procese.

Rezultati. Generativna Ul omogucuje stvaranje originalnog sadrzaja (teksta, koda, slike, glazbe,
glasa, videa), automatizira rutinske zadatke i unaprjeduje kreativne i repetitivne procese, ¢ime
doprinosi modernizaciji i ucinkovitosti usluga Skolskih knjiznica. Istovremeno, njezina primjena
otvara vazna pitanja vezana uz etiku, autorska prava, zastitu privatnosti i (kriticku) informacijsku
pismenost korisnika.

Prakti¢na primjena. Skolski knjizni¢ari mogu koristiti alate generativne Ul za pobolj3anje pruzanja
usluga, pojednostavljivanje administrativnih zadataka te udinkovitiju podrSku ucenicima i
nastavnicima. Svjesnost o rizicima klju¢na je za odgovornu i eticku primjenu.

Drustveni znacaj. Integracija generativne Ul u obrazovni sustav ima Siroke drustvene implikacije
jer utjece na razvoj digitalnih kompetencija, obrazovne prakse i kritickog misljenja, osobito kod
djece i mladih.

Originalnost/vrijednost. Rad pruza aktualan uvid u mogudnosti i izazove primjene generativne
umjetne inteligencije u kontekstu Skolskih knjiznica — teme koja je jos uvijek nedovoljno istrazena,
a sve znacajnija u obrazovnom i knjizni¢arskom okruzenju.

Kljuc€ne rijeci: generativna umjetna inteligencija, Industrija 4.0, izazovi, prilike, Skolska knjiZnica

Summary
Objective. The aim of this paper is to explore how generative artificial intelligence (Al) can
transform the role of school librarians by introducing innovations in the way information is
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collected, processed, and distributed, as well as to identify the key challenges and opportunities
associated with its implementation.

Approach/methodology/design. The paper provides a conceptual overview of generative Al as a
specific branch of artificial intelligence, analyzing its capabilities and implications within the
context of school library services. It also examines current trends related to the Fourth Industrial
Revolution (Industry 4.0) and their integration into educational environments.

Results. Generative Al enables the creation of original content (text, code, images, music, voice,
video), supports the automation of routine tasks, and enhances both creative and repetitive
processes. This contributes to the modernization and efficiency of school library services.
However, the adoption of such technologies raises important questions regarding ethics,
copyright, privacy, and critical information literacy.

Practical application. School librarians can use generative Al tools to improve service delivery,
streamline administrative tasks, and support students and teachers more effectively. Awareness
of the associated risks is essential for responsible and ethical implementation.

Social significance. The integration of generative Al in schools has broader social implications,
particularly in the areas of digital literacy, privacy protection, and equitable access to technology.
It calls for proactive engagement with students' and educators' understanding of ethical and
critical use of Al tools.

Originality/value. This paper highlights the specific impact of generative Al on school
librarianship, a topic still underrepresented in current literature. It offers a timely reflection on
both the transformative potential and the ethical considerations of Al in educational contexts.
Keywords: generative artificial intelligence, Industry 4.0, challenges, opportunities, school library

1. Uvod

"Skolska knjiznica je informacijsko, medijsko, komunikacijsko i kulturno srediste $kole. Njena
je zadada, kroz organizirane zbirke knjizni¢ne grade (u analognom i digitalnom obliku), kao i kroz
rad knjiznicarskih djelatnika, zadovoljiti odgojno-obrazovne, informacijske, stru¢ne i kulturne
potrebe korisnika” (Standard, 2023). U novije vrijeme, u kojem smo ve¢ zakoracili u cetvrtu
industrijsku revoluciju, Skolske knjiznice suocdavaju se s mnogim izazovima, a prilagodba
suvremenim tehnologijama te potrebama i interesima korisnika postaje sve vaznija.

Knjiznicarska struka ne bi trebala biti pasivni promatra¢ promjena, ve¢ proaktivno sudjelovati
urazvoju i primjeni novih nacina pristupa informacijama s ciljem povecanja ucinkovitostii kvalitete
rada. Skolski knjizni¢ari, kako isti¢e Stropnik (2013), trebaju koristiti suvremene tehnologije i
inovacije koje mogu unaprijediti i olak3ati njihovo svakodnevno djelovanje. Jedna od tehnologija
koja sve viSe utjecCe na razlicite aspekte drustva, ukljucujudi i obrazovanje i knjiznicarstvo, jest
umjetna inteligencija (Ul). Kao dio racunalne znanosti, ona obuhvaca sustave koji mogu oponasati
ljudske kognitivne funkcije poput ucenja, zakljucivanja, rjeSavanja problema i razumijevanja jezika,
a temelji se na analizi velikih koli¢ina podataka i algoritamskom odlucivanju. S obzirom na brojne
prednosti, Ul pronalazi sve Siru primjenu i u Skolskim knjiznicama, otvarajuci nove mogucnosti za
unaprjedenje knjizni¢nih usluga i poticanje informacijskog opismenjavanja ucenika. IFLA (2020) u
svom dokumentu Izjava o knjiznicama i umjetnoj inteligenciji takoder naglasava da je veoma vazno
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da se knijiznice prilagode kako bi mogle koristiti nova tehnoloska rjeSenja i kako bi zadovoljile
promjenjive drustvene potrebe.

2. Cetvrta industrijska revolucija

Cetvrta industrijska revolucija, poznata kao Industrija 4.0, oznatava ubrzane promjene u
tehnologiji, industriji i druStvu u 21. stoljecu. Upotreba uredaja poput pametnih telefona, racunala,
prijenosnika, tableta, satova i drugih sli¢nih, mijenja nas svakodnevni Zivot, transformira razna
podrudja djelovanja, oblikuje budu¢nost, a posljedi¢no utjeCe i na obrazovanje. Sam naziv ove
industrijske revolucije prvi je put upotrijebljen na sajmu u Hannoveru 2011. godine, a popularizirao
ga je profesor Klaus Schwab, osnivac i izvrsni predsjednik Svjetskog ekonomskog foruma (eng.
World Economic Forum - WEF). Cetvrta industrijska revolucija, kako tvrdi Schwab (2016: 12),
omogucava stvaranje ,,pametnih tvornica“ u kojima virtualni i fizicki proizvodni sustavi globalno
suraduju na fleksibilan nacin, sto omogucava potpunu prilagodbu proizvoda i razvoj novih
poslovnih modela. Nikoli¢ (2017) isti¢e da tvornica nikako nije odvojena od drustvenih promjena,
opceg gospodarskog razvoja te napretka znanosti i obrazovanja.

Industrija 4.0 donosi znacajne promjene koje e oblikovati buduénost obrazovanja, Cinedi ga

engleski Artificial Intelligence (Al), naglasava Prister (2019: 67), jedna je od sedam moc¢nih
sastavnica Industrije 4.0:

1. umjetna inteligencija

2. robotika

3. nanotehnologija

4. internet stvari (Internet of Things, 1oT)
5. autonomna vozila

6. kvantna racunala

7. 3D tisak (ispis u tri dimenzije).

Umijetna
3D tisak inteligencija

Kvantna racunala Robotika

Autonomna vozila Nanotehnologija

Internet stvari

Slika 1. Cetvrta industrijska revolucija
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U suvremenoj literaturi vec se raspravlja i o Industriji 5.0 koja e se temeljiti na harmoniji i
suradnji izmedu covjeka i stroja, odnosno, kombinaciji ljudske inteligencije i kognitivnog
racunarstva (Nahavandi, 2019).

lako jos uvijek nije posve jasno je lizapocela era Industrije 5.0, sam koncept ove tehnologije
budu¢nosti u kojoj roboti suraduju s ljudima, umjesto da ih zamjenjuju, otvara brojna pitanja o
etici, sigurnosti, privatnosti te utjecaju na trziste rada, obrazovni sustav i druStvene norme.
Takoder, postavlja se pitanje na koji ¢e se nacin u buduc¢nosti (zakonski) regulirati odnos izmedu
ljudi i inteligentnih sustava te koja ce biti uloga strucnih suradnika i ucitelja na razvoj ljudske
kreativnosti i kritickog misljenja u svijetu sve prisutnije robotizacije i automatizacije.

Industrija 1.0

Industrija 3.0
Uvoder.lje .. . Industrija 5.0
mehanizacije Razvoj
pokretane montaznih Automatizacija
vodom i parom linijai omogucena Napredak u
elektricne racunalima i kiber-fizickim Suradnja ljudi i
energije za elektronikom sustavimailoT- robota te razvoj
masovnu uimreznim kognitivnih
proizvodnju komunikacijama sustava

Slika 2. Razvoj industrijskih revolucija (prilagodeno prema Nahavandi, 2019)

3. Umjetna inteligencija

Prema definiciji iz Hrvatske enciklopedije u mreznom izdanju Leksikografskog zavoda Miroslav
Krleza, umjetna inteligencija dio je racunalne znanosti koji se bavi razvojem sposobnosti racunala
da obavljaju zadace za koje je potreban neki oblik inteligencije (Leksikografski zavod Miroslav
Krleza, 2013-2025). Dok ljudska inteligencija obuhvaca razlic¢ite sposobnosti za obavljanje vise
funkcija u isto vrijeme, Prister (2019: 69) tvrdi da su danasnji inteligentni sustavi uglavhom
usmijereni na specijalizirane zadatke. Ipak, umjetna inteligencija ima potencijal promijeniti nacin
na koji radimo, u¢imo i zivimo, omogucdujudi automatizaciju i optimizaciju zadataka, prilagodbu i
personalizaciju usluga i sadrzaja te poticanje ucenja i razvoja kriticke informacijske pismenosti. S
obzirom na njene brojne sposobnosti, danas razlikujemo tri vrste umjetne inteligencije (Russell i
Norvig, 2021):

1. uska umjetna inteligencija (eng. Artificial Narrow Intelligence - ANI) odnosi se na umjetnu
inteligenciju koja je razvijena za obavljanje odredenih specifi¢nih zadataka, ukljucujudi
chatbotove, autonomne sustave voznje, sisteme za prepoznavanje prijevara, filtere za
nezeljene poruke, modele za prepoznavanije i prijevod jezika, sustave za preporuke, alate
koji pretvaraju slike u tekst i dr.

2. opla umjetna inteligencija (Artificial General Intelligence - AGI) na razini je ljudske
inteligencije, aima sposobnost uditi i obavljati intelektualne zadatke na nacin slican ljudima
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3. super umjetna inteligencija (Artificial Super Intelligence - ASI) je najnapredniji oblik koji bi
hipotetski bio superiorniji u pogledu inteligencije i sposobnosti od ¢ovjeka. Olekuje se da
¢e super umjetna inteligencija modi rjeSavati najkompleksnije globalne probleme, stvarati
nove tehnologije koje nadmasuju ljudske sposobnosti i pomagati u donosSenju vaznih
odluka na globalnoj razini.

lako se ideje o umjetnoj inteligenciji mogu pronadi joS u drevnim mitovima i knjizevnosti
primjerice u legendi o Golemu (Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2013-2025), Prister (2019:
69) isti¢e da znanstveni razvoj umjetne inteligencije zapocinje sredinom 2o0. stoljeca, kada je
razvijen prvi model bioloskog neurona. Do danasnjeg dana njen razvoj prolazio je razlicite faze
razvoja, ukljucujudi nekoliko razdoblja "zime", u kojima je doslo do stagnacije u napretku ove
tehnologije. Povijest umjetne inteligencije oblikovalo je nekoliko klju¢nih dogadaja koji su
znacajno utjecali na njezin razvoj, a koji su detaljnije navedeni u nastavku rada.

Uska umjetna Opc¢a umjetna Super umjetna
inteligencija inteligencija inteligencija
specijalizirana s ljudskom nadmasuje
za specificne razinom ljudsku
zadatke inteligencije inteligenciju

Slika 3. Vrste umjetne inteligencije

4. 1950. Turingov test

Alan Turing, britanski matematicar, smatra se jednim od zaletnika umjetne inteligencije.
Godine 1950. objavio je rad "Computing Machinery and Intelligence", u kojem je predloZio Turingov
test kao nacin procjene sposobnosti stroja da imitira ljudsku inteligenciju. Ovaj test ukljucuje
situaciju u kojoj ljudski ispitiva¢ prirodnim jezikom istodobno komunicira i s racunalom i s
covjekom. Ako ispitiva ne moze sa sigurnoscu odrediti koji je od sudionika stroj, taj stroj se smatra
inteligentnim (Russell i Norvig, 2021). Ovaj test je posluZio kao polaziste za daljnji napredak i
istraZivanja u podrudju umjetne inteligencije.

5. 1956. Dartmouth konferencija
Pojam umjetna inteligencija prvi je upotrijebio John McCarthy na Dartmouth summer research
project on artificial intelligence konferenciji (1956., Hanover, New Hampshire) na kojoj su
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sudjelovali istaknuti znanstvenici Marvin Minsky' i Claude Shannon?, koji se danas smatraju
pionirima umjetne inteligencije (Russell & Norvig, 2021). Sama konferencija okupila je brojne
znanstvenike iz razli¢itih podrudja znanosti koji su raspravljali o moguénostima izgradnje strojeva
koji ¢e oponasati ljudske osobine i inteligenciju.

6. Umjetna inteligencija pobjeduje uigrama

Godine 1997., IBM-ovo superracunalo Deep Blue pobijedilo je svjetskog prvaka u Sahu Garryja
Kasparova, a 2011. IBM-ov sustav Watson pobijedio je natjecatelje u kvizu Jeopardy!,
demonstrirajudi time sposobnost umjetne inteligencije da razumije prirodni jezik i odgovara na
sloZena pitanja (Russell & Norvig, 2021). Samo pet godina kasnije, AlphaGo sustav razvijen u tvrtki
DeepMind, pobijedio je svjetskog prvaka u igri Go, ¢ime je oznacen novi iskorak u razvoju
napredne umjetne inteligencije. Ova igra se smatra mnogo sloZenijom od Saha zbog svoje velike
varijabilnosti i strategije. Pobjeda AlphaGo-a nad Lee Sedolom s rezultatom 4-1, oznacila je
znadajan napredak u razvoju algoritama za duboko udenje te utjecala na dramati¢nu promjenu
percepcije javnosti Sto je dovelo do globalnog prepoznavanja moguénosti da ljudski intelekt
mozZda vise nije nedodirljiv (Cheng i Gong, 2024: 306).
Ovi znacajni dogadaji predstavljaju prekretnice u razvoju umjetne inteligencije, jer su demonstrirali
sposobnost racunala da se natjecu u kompleksnim zadacima koji su se do tada smatrali iskljucivo
ljludskom domenom.

7. 2015. OpenAl

OpenAl, tvrtka za istraZivanje i primjenu umjetne inteligencije, osnovana je 2015. godine s
ciliem istrazivanja umjetne inteligencije na nacin koji bi bio siguran i koristan za ¢ovjecanstvo.
Medu osnivacima tvrtke isticu se Elon Musk i Sam Altman, a organizacija je usmjerena na razvoj
opce inteligencije koja bi mogla koristiti drustvu bez ugrozavanja sigurnosti (OpenAl, 2015). Njihov
GPT-3 modeliz 2020. pokazao je izvanredne sposobnosti u obradi prirodnog jezika ¢ime je otvorio
put razvoju generativne umjetne inteligencije. lako model GPT-4 pokazuje naprednije sposobnosti
od svoga prethodnika, jos uvijek nismo zakoradili u eru opce umjetne inteligencije.

8. Generativna umjetna inteligencija

Generativna umjetna inteligencija je podrudje umjetne inteligencije usmjereno na kreiranje
originalnog sadrzaja, ukljucujudi tekst, sliku, glazbu, video i audio zapis, programski kod. Ova
tehnologija temelji se na velikim jezi¢nim modelima (eng. Large Language Models, LLM), a koristi
algoritme dubokog ucenja i neuronske mreZze kako bi naucila obrasce iz postojecih podataka te
generirala nove, potpuno autenticne rezultate. Generativni modeli analiziraju velike skupove
podataka kako bi razumijeli strukturu i stil sadrzaja, a zatim proizvode nove sadrzaje koji su slicni

' Marvin Minsky (1927. - 2016.) bio je americki matematicar i ra¢unalni znanstvenik, jedan od najpoznatijih stru¢njaka
u podrudju umjetne inteligencije. Minsky je 1969. godine osvojio A.M. Turingovu nagradu, najviSe priznanje u
racunalnim znanostima u podrucju umjetne inteligencije.

2 Claude Shannon (1916.— 2001.) bio je ameri¢ki matematicar i elektrotehnicar koji je postavio teorijske temelje za
digitalne sklopove i teoriju informacija, matematicki model komunikacije.



ULOGA/UTIJECAJ DIGITALNE TEHNOLOGIJE/UMJETNE INTELIGENCIJE NA KORISNIKE SKOLSKIH KNJIZNICA 27

onima na kojima su trenirani. Glavna razlika izmedu generativne umjetne inteligencije i standardne
umijetne inteligencije lezi u njihovoj funkciji (Saxena, 2023).

IBM-ov Deep Blue

Alan Turing predlaZe pobjeduje Garryja

Turingov test Kasparova OpenAl

1950. 1997. 2015.
I

1956. 2011. 2016.
Dartmouth IBM Watson AlphaGo pobjeduje
konferencija pobjeduje u Lee Sedola
Jeopardy!

Slika 4. Povijesni pregled klju¢nih trenutaka u razvoju umjetne inteligencije

Klju¢ne karakteristike generativne umjetne inteligencije su (NVIDIA, 2023):
e sposobnost stvaranja novog, originalnog sadrzaja (npr. tekst, slika)
e ucenje iz uzoraka kako bi se prepoznali obrasci i stilove
e automatizacija i ubrzavanje procesa
e Siroka primjena u razlicitim podrucjima.

Generativna umjetna inteligencija, brzo razvijaju¢e podrugje umjetne inteligencije, postala je
posebno popularna razvojem velikih jezi¢nih modela (ChatGPT, Claude Al, Perplexity Al)ivizualnih
alata (DALL-E, Midjourney, GitHub Copilot, Canva Al) koji omogucuju korisnicima jednostavno
kreiranje sadrzaja putem prirodnog jezika. Lin (2023) posebno istice njene klju¢ne sposobnosti:

e demokratizira kreativnost omogucujudi ljudima bez umjetnickog ili tehnickog znanja da

stvaraju novi sadrzaj

e potice inovacije i otkrice kroz brzo istrazivanje novih ideja i koncepata

e povecava produktivnost i ucinkovitost automatizacijom rutinskih zadataka i pomodi u

analizi podataka

e persondlizira iskustava prilagodavanjem sadrzaja, proizvoda i usluga potrebama korisnika

e povecava ljudsku inteligenciju kroz pomo¢ u rjeSavanju sloZzenih problema i generiranju

novih mogudnosti

e prosiruje ljudsko razumijevanje znanja otkrivanjem obrazaca u velikim podacima

e rjeSava drustvene izazove poput personalizirane medicine i optimizacije resursa

e potice odgovoran razvoj kroz eticke principe, osiguravajudi pravednost, odgovornost i

transparentnost

e osnazuje pojedince i organizacije za donoSenje odluka i pozitivnih promjena

» oblikuje svijetlu buducnosti kroz kreativnost, inovacije i rjeSavanje globalnih izazova.
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9. Skolska knjiznica u doba generativne umjetne inteligencije

Nove generacije korisnika, takozvani digitalni urodenici i djeca ekrana (eng. screenagers),
generacija Alfa3, a od 2025. godine i nova generacija Beta%, odrastaju potpuno u digitalnom
okruzenju (Prensky, 2001). U skladu s time, skolski knjiznicari, koji su informacijski, ali cesto i
stru¢njaci s naprednim informatickim vjesStinama, trebaju prilagoditi svoj struc¢ni i odgojno-
obrazovni rad. Na taj nacin mogu ucinkovitije odgovoriti na specificne potrebe suvremenih
korisnika.

Vecina korisnika Skolskih knjiznica danasnje tehnologije uzima zdravo za gotovo
(Schawbel, 2014), stoga je, tvrdi Erdelez (2023), vazno drzati korak s razvojem umjetne
inteligencije te biti otvoren za eksperimentiranje i inovacije. Premda su alati umjetne inteligencije
vec pronasli svoje mjesto u obrazovnom sustavu, njihova ¢e primjena, kako predvida Vrana (2024),
u buducdnosti postati jos intenzivnija. U tom kontekstu istice se sve znacajnija uloga Skolskih
knjiznicara u njihovoj ucinkovitoj integraciji u odgojno-obrazovni proces. S obzirom na ubrzani
razvoj tehnologije i promjene u drustvu, Vrana (2023) upozorava da strategije razvoja knjiznica
moraju biti u skladu s tim trendovima te naglasava vaznost kontinuiranog razvoja novih
kompetencija kao temelja za daljnji napredak knjizni¢arske struke. Odgovornost knjiznicara je
stoga promicati kvalitetne i pozitivne primjere suZivota s tehnologijom, jer svojim primjerom
mogu pozitivno utjecati na mlade generacije.

Prema podacima DrZavnog zavoda za statistiku (2024), temeljenima na analizi podataka
Nacionalne i sveudiliSne knjiznice iz 2023. godine, ohrabruje ¢injenica da je ukupno 965
osnovnoskolskih i 366 srednjoskolskih knjiznica opremljeno internetom. Time su stvoreni
preduvjeti za implementaciju umjetne inteligencije u radu knjizni¢ara. U kontekstu Skolskih
knjiznica, umjetna inteligencija moze znacajno unaprijediti kvalitetu i raznolikost usluga koje
knjiznice pruzaju svojim korisnicima. IFLA (2023) istice da se generativna umjetna inteligencija
moZze primijeniti na odredene vrste rutinskih zadataka (npr. opis sadrZaja, sazimanje, prevodenije,
transkripciju) i stvoriti viSe prostora za kvalitetniji, stru¢ni rad skolskog knjiznicara. S obzirom na
to da umjetna inteligencija jos nije dostigla razinu univerzalne, Vrana (2023) naglasava da bi
knjiznice trebale primjenjivati specificne alate koji ¢e unaprijediti njihove procese i olaksati rad
knjiznicara. Takoder navodi nekoliko razlicitih podrudja primjene umjetne inteligencije koje mogu
olaksati rad knjiznicara:

e opis grade: poboljsanje postojecih opisa (metapodataka)

e pretraZivanje: bogatiji metapodaci za pretrazivanje + pretraZivanje analizom slikovne

grade, analizom zvuka - pretvaranje jednog oblika u drugi (tekst u sliku i sl.)

e rad s gradom: automatizacija inventure, pregled polica, dostavljanje grade iz

automatiziranog spremista i povrat grade u spremiste, provjera ispravnosti oznaka grade

e korisnicke usluge: prosirena stvarnost, konverzacijski agenti, izrada profila korisnika i

preporuka grade i usluga, povezivanje upita korisnika u knjiznici s vanjskim izvorima

e rad s podacima: ,,databrarianship”, hibridni poslovi (spoj vise struka).

3 Alfa generacija - rodeni izmedu 2010.-2024.
4 Beta generacija — rodeni izmedu 2025.-2039.
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Golubi¢ (2024) istice da primjena alata umjetne inteligencije u Skolskim knjiznicama mozZe olaksati
automatizaciju administrativnih zadataka te personalizaciju preporuka za Citanje. Takoder, moze
pomoci u razvoju (kriti¢ke) informacijske pismenosti medu ucenicima kroz interaktivne alate i
resurse koji olaksavaju ucenje i istrazivanje (Russell i Norvig, 2021).

10. Izazovi umjetne inteligencije

lako alati generativne umjetne inteligencije pruzaju mnoge prednosti u pogledu ucinkovitosti,
uStede resursa, skalabilnosti i kreativnosti, oni takoder donose i brojne izazove i rizike. Unatoc
svojim sposobnostima, umjetna inteligencija nije u potpunosti pouzdana (npr. moZe generirati
»halucinacije), ima ograni¢en kontekstualni prozor i ponekad ne udi iz vlastitih
interakcija/iskustva. Sposobnosti i njena ograni¢enja stvaraju brojne izazove vezane uz sigurnost,
uklju€ujudi pristranost, dezinformacije, prekomjerno oslanjanje na tehnologiju, privatnost,
kiberneticku sigurnost, proliferaciju i druge aspekte. Potrebno je stoga biti oprezan pri koriStenju
njenih izlaznih rezultata, osobito u kontekstima gdje je pouzdanost klju¢na (Brown i dr, 2023).

Schwab (2018) je svjestan da ,,jos nikada nismo bili u dobu koje toliko obecava, a istovremeno
toliko prijeti”. Svijest o tome dijele i stru¢ni suradnici knjiznicari, bez obzira na dob. Prepoznaju
izazove, poput etickih pitanja i mogudnosti plagiranja. lzraZzavaju zabrinutost zbog narusene
privatnosti, zastite podataka, pristranosti sadrzaja, haluciniranja... Stoga ne cudi Sto uvodenje
novih tehnologija izaziva strah od nepoznatog i osjecaj nesigurnosti te posljedicno kod nekih
knjiznicara stvara i otpor (Ruzi¢, 2021).

Dezinformacije i laZzne vijesti dodatno dobivaju na snazi u informacijskom okruZenju uz
primjenu umjetne inteligencije koja omogucuje brzo i uvjerljivo generiranje obmanjujuceg
sadrzaja. Klju¢no je pitanje kako se moZemo obraniti te kako osigurati pristup tocnim i
vjerodostojnim informacijama u vremenu kada generativna umjetna inteligencija moze masovno
proizvoditi neto¢ne informacije i dezinformacije. Spiranec (2018) naglasava da brojni suvremeni
autori drze informacijsku pismenost klju¢nim sredstvom u suzbijanju dezinformacija i laZnih vijesti.

Prema Doyleu (1994: 2-3), informacijski pismenu osobu karakteriziraju sljedece vjestine:

e prepoznavanje da su tocne i potpune informacije temelj za donoSenje informiranih odluka

e osvjeStavanje potrebe za informacijama

o formuliranje relevantnih pitanja na temelju informacijske potrebe

o identifikacija potencijalnih izvora informacija

e razvijanje ucinkovitih strategija pretrazivanja

e pristup izvorima informacija, ukljucujudi digitalne i druge tehnologije

e evaluacija prikupljenih informacija

e organizacija informacija

e integracija novih informacija u postojedi sustav znanja

e primjena informacija za kriticko razmisljanje i rjeSavanje problema.

S obzirom na ubrzane promjene na trziStu rada, koncept cjeloZivotnog ucenja postaje
neophodan. Potrebno je stoga integrirati vjestine kritickog misljenja i informacijske pismenosti u
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nase edukacijske programe (Doyle, 1994: 4). Obrazovni sustavi trebaju omoguciti ucenicima da
razvijaju vjestine koje ¢e im pomodi da se prilagode novim izazovima narocito kroz:

 razvijanje (kriticke) informacijske pismenosti

e povecanje fleksibilnosti u u¢enju kao priprema ucenika na brze promjene u drustvu

e integraciju STEM podrugja (znanost, tehnologija, inZenjerstvo, matematika) i

e integraciju alata umjetne inteligencije u odgojno-obrazovne sustave.

Upravo je to napravila drzava Estonija, u okviru nacionalne inicijative Al Leap 2025, sklopivsi
ugovor s tvrtkama OpenAl i Anthropic. Pocetkom jeseni, 20.000 ucenika srednjih Skola dobit ¢e
pristup aplikacijama umjetne inteligencije, a gotovo 3.000 uditelja prodi e obuku kako bi naudili
najbolje nacine njihova koristenja. Cilj je ovog programa, naglasava estonski predsjednik Alar
Karis, prilagoditi obrazovni sustav novim tehnologijama kako bi u¢enici razvili kriticko razmisljanje
i bili spremni za trziSte rada buducnosti (E-Estonia, 2025; Weale, 2025). Prepoznajudi vaznost
kontinuirane edukacije i stru¢ne podrske, ova malena baltic¢ka drzava s populacijom od 1,4 milijuna
stanovnika nudi dobar primjer kako drzava moze ucinkovito implementirati nove tehnologije u
obrazovni sustav.

Za ucinkovitu integraciju umjetne inteligencije u Skolske knjiznice nuzno je osigurati sustavnu
stru¢nu podrsku i kontinuiranu edukaciju Skolskih knjiznic¢ara u cilju unaprjedenja knjizni¢nih
usluga i obrazovnog procesa. Pritom Skolskim knjiznicama pripada i vazna edukativna uloga u
osvjeStavanju korisnika o etickim pitanjima povezanim s uporabom umjetne inteligencije,
ukljucujudi zastitu privatnosti, autorska prava, pravednost, transparentnost i odgovornost, kao i
prepoznavanije iizbjegavanje pristranosti. lako je nuzno promisljeno pristupiti mogucimizazovima
i neocekivanim posljedicama primjene tih tehnologija, prema Erdelez (2023) nema razloga za
stvaranje panike ili straha.

11. Regulatorni i obrazovni okvir umjetne inteligencije u EU i Hrvatskoj
U nastavku su prikazani vazniji zakonodavni okviri i obrazovne smjernice koji reguliraju
koriStenje umjetne inteligencije, kako na razini Europske unije, tako i Republike Hrvatske.
Poznavanje ovih okvira omogucit ¢e Skolskim knjizni¢arima razumjeti kako umjetna inteligencija
moze biti primijenjena u obrazovnim ustanovama u skladu s pravnim normama i etickim
smjernicama te c¢e im pomodi u izgradnji obrazovnih strategija koje poStuju zakone o zastiti
podataka.

»EtiCke smjernice za pouzdanu umjetnu inteligenciju dokument su koji je izdala Europska
komisija 2019. godine, aizradilaih je Strucna skupina na visokoj razini o umjetnoj inteligenciji (eng.
High-Level Expert Group on Al - Al HLEG). Smjernice (Europska komisija, 2019) definiraju sedam
klju¢nih zahtjeva koji su,,jednako vazni, medusobno se podupiru i trebalo bi ih provesti i procjenjivati
tijekom cijelog Zivotnog ciklusa sustava umjetne inteligencije‘:
ljudsko djelovanje i nadzor

—_
.

tehnicka stabilnost i sigurnost
privatnost i upravljanje podacima

oW

transparentnost



ULOGA/UTIJECAJ DIGITALNE TEHNOLOGIJE/UMJETNE INTELIGENCIJE NA KORISNIKE SKOLSKIH KNJIZNICA 31

5. raznolikost, nediskriminacija i pravednost
6. drustvenaiokoliSna dobrobit
7. odgovornost.

Europska komisija (2022) izradila je Eticke smijernice za nastavnike kako bi im pomogla
razumjeti potencijal umjetne inteligencije i rizike njezine primjene u obrazovanju. Cilj je bio
nastavnom osoblju omoguciti da se sustavima umjetne inteligencije bave na pozitivan, kriticki i
eticki nacin, a smjernice predstavljaju postupan proces neprekidnog razmisljanja i ucenja.

UNESCO (2023) takoder isti¢e vaznost promisljenog koristenja alata generativnhe umjetne
inteligencije u obrazovnim kontekstima. Smjernice za generativnu umjetnu inteligenciju u
obrazovanju i istrazivanju naglasavaju odgovornost svakog odgojno-obrazovnog djelatnika u
pristupu koriStenju tih alata. Dokument dodatno identificira klju¢ne korake koje je potrebno
poduzeti prije njihove integracije u nastavni proces, ukljucujudi eticka razmatranja, osiguravanje
transparentnosti i razvoj digitalne pismenosti.

Europska komisija (2024) donijela je prvi zakonodavni okvir za regulaciju umjetne inteligencije
poznat kao Akt o umjetnoj inteligenciji. Zada¢a mu je osigurati da sustavi umjetne inteligencije
budu sigurni i pouzdani te u skladu s etickim nacelima. Vijee je akt formalno usvojilo u
proljece 2024., a stupio je na snagu 1. kolovoza 2024. godine. Aktom o umjetnoj inteligenciji
odgovara se na rizike povezane s odredenim primjenama umjetne inteligencije tako da se
navedene rizike razvrstava u Cetiri razine, a u skladu s time utvrduju se razlicita pravila. Aktom se
utvrduju i novcane kazne za krienje pravila.

U sklopu CARNET-ovog projekta Podrska primjeni digitalnih tehnologija u obrazovanju (BrAin)
razvijena su dva nova kurikuluma, oba pod nazivom Umjetna inteligencija: od koncepta do primjene
i trajanju od 35 sati godiSnje, a fokusiraju se na razvoj kriti¢ckog razmisljanja kod ucenika o
tehnologijama Ul, njihovim prednostima, nedostacima, etickim i druStvenim implikacijama. Za
osnovne skole preporuka je da se kurikulum provodi u 7. i 8. razredu, a za srednje Skole u 2. i 3.
razredu (Carnet, 2024).

Agencija za elektronicke medije i Ured UNICEF-a za Hrvatsku (2024) objavili su edukativni
priru¢nik Umjetna inteligencija u obrazovanju®, namijenjen uditeljima, nastavnicima, stru¢nim
suradnicima, ravnateljima i ostalim stru¢njacima u sustavu obrazovanja, a donosi informacije,
objasnjenja, primjere i pitanja za promisljanje i raspravu te prijedloge aktivnosti za ucenike i
ucitelje.

12. Zakljucak
Kroz Cetvrtu industrijsku revoluciju zakoracili smo u hibridni svijet u kojem ljudski rad djelomicno
ili potpuno zamjenjuju racunalni sustavi i alati umjetne inteligencije. Umjetna inteligencija sve se
viSe integrira u nas svakodnevni zZivot i doista je ve¢ pokrenula lavinu promjena. Generativna
umjetna inteligencija narodito ima sposobnost promijeniti nacine na koji Skolski knjiznicari uce i

> Priru¢nik Umjetna inteligencija u obrazovanju napisali su stru¢njaci iz udruge “Suradnici u u¢enju” Lidija Kralj, Arjana
Blazi¢, Helena Valeci¢, Sanja Janes, Valentina Blaskovi¢, Nikolina Marini¢, Kristina SliSuri¢, Darija Dasovié, Vesna
Majdandzi¢ i Darko Rakic.
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obavljaju poslove. Ona omogudava automatizaciju i optimizaciju razli¢itih zadataka, prilagodbu
usluga i sadrzaja prema potrebama korisnika te doprinosi unaprjedenju procesa ucenja i razvoju
kriticke informacijske pismenosti. lako jos uvijek nije dosegla status opce/univerzalne (AGI) i ima
svoje manjkavosti, Skolski knjiznicar, kao informacijski strucnjak, a ¢esto i strucnjak s naprednim
informatickim vjeStinama, znat ce iskoristiti njene prednosti za poboljSanje svoga rada i
olaksSavanje knijizni¢nih poslova.

Svjesni da umjetnainteligencija donosiiodredeneizazove i ogranicenja, ukljucujudi eticke, pravne,
tehnicke, financijske, pedagoske i organizacijske aspekte, narocito one koji se odnose na
privatnost i sigurnost podataka korisnika, Skolski knjiznicari imaju odgovornu ulogu osigurati da
se ti isti podaci koriste na siguran i eticki nacin. Stoga je od presudne vaznosti da pravovremeno
steknu odgovarajuce obrazovanje te kontinuirano prate novosti vezane uz razvoj generativne
umjetne inteligencije, smjernice nadleznih tijela kao i zakonske akte, kako bi mogli ucinkovito
odgovoriti na sadasnje, ali i budude izazove, sve u cilju obrazovanja novih generacija korisnika,
digitalnih urodenika.
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Sazetak

Cilj. Cilj ¢lanka je predstaviti teorijski pregled literature o izazovima generacijskih razlika izmedu Skolskih
knjiznicara i korisnika. Ucenici, kao korisnici Skolskih knjiznica, rodeni u digitalnom dobu, generacija Z (od
1997. do 2010.) i generacija Alpha (rodeni od 2010 do 2025.), komuniciraju sa skolskim knjizni¢arima koji
pripadaju razli¢itim generacijama - Bejbibumerima, X, Y'i Z.

Pristup. KoriStena je metoda pretraZivanja i analize dostupne stru¢ne literature s temom prilagodbe
knjizni¢nih djelatnosti za ucenike, generaciju koja pripada digitalnom dobu, s ciljem ukljucivanja
informacijsko-komunikacijskih i digitalnih tehnologija u knjiznicno poslovanje, usluge i komunikaciju s
dionicima odgojno-obrazovnog procesa.

Rezultati. Pregledom dostupnih izvora o temi generacijskih raskoraka izmedu Skolskih knjizni¢ara i
korisnika, ucenika, uolen je proces prilagodbe knjizni¢nih usluga kroz koristenje informacijsko-
komunikacijskih tehnologija i digitalnih alata, s naglaskom na potrebno stru¢no usavriavanje i cjeloZivotno
ucenje knjiznicara.

Vrijednost. Vrijednost ¢lanka je u tome Sto upuduje na nuznost promisljanja o temi generacijskih razlika
Skolskih knjiznicara i korisnika, uc¢enika, kako bi knjiznicari prilagodili knjizni¢ne usluge potrebama novih
generacija ucenika, te se nastavili cjeloZivotno usavrsavati.

Kljuéne rijeci: cjeloZivotno ucenje; digitalne kompetencije; generacijski jaz; Skolski knjiznicari; u¢enici

Summary

Objective. The aim of the article is to present a theoretical review of the literature on the challenges of
generational differences between school librarians and users. Students, as users of school libraries, born
in the digital age, Generation Z (from 1997 to 2010) and Generation Alpha (born from 2010 to 2025),
communicate with school librarians who belong to different generations — Baby Boomers, X, Y and Z.
Approach. The method of searching and analyzing available professional literature on the topic of adapting
library activities for students, a generation belonging to the digital age, was used, with the aim of including
information and communication and digital technologies in library operations, services and
communication with stakeholders of the educational process.

Results. By reviewing available sources on the topic of generational differences between school librarians
and users, students, the process of adapting library services through the use of information and
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communication technologies and digital tools was observed, with an emphasis on the necessary
professional development and lifelong learning of librarians.

Value. The value of the article is that it points to the necessity of reflecting on the topic of generational
differences between school librarians and users, students, so that librarians can adapt library services to
the needs of new generations of students and continue their lifelong learning.

Keywords: digital competences; generation gap; lifelong learning; school librarians; students

1. Uvod

Utjecaj digitalne tehnologije prepoznaje se u prilagodbama djelatnosti Skolskih knjiznica, gotovo
intenzivno, s ulaskom u novo tisucljece. Danas, je u Skolskim knjiznicama prisutan ocigledan generacijski
jaz korisnika i Skolskih knjiznicara, a u€enici pripadaju generaciji Z i generaciji Alpha. Digitalni raskorak ili jaz
uzrokovan je razli¢itim moguénostima u pristupu racunalnoj infrastrukturi i mreznim sadrzajima, a proces
rjeSavanja digitalnog jaza je sloZen i zahtjeva ekonomsku, drustvenu i politicku uklju¢enost (Fistri¢, 2019).
Brzi razvoj tehnologije i njegove primjene u svakodnevnoj, poslovnoj, djelatnosti utjecao je na prilagodbu
usluga i uloga Skolskih knjiznicara koji su prepoznati kao voditelji integracije informacijsko-komunikacijskih
tehnologija. Upravo su one prouzrocile cjelovitu digitalnu transformaciju Skolskoga sustava pa tako i
Skolskih knjiznica. Zahvaljuju¢i digitalnoj infrastrukturi u obrazovnom nastavnom procesu moguce je
prilagoditi knjizni¢ne usluge novom digitalnom dobu. Digitalna strategija obrazovanja u Republici Hrvatskoj
(NN 2/2023) pokrenula je kvalitativan razvoj vjestina stru¢nih suradnika knjiznicara koji su se prilagodili
izazovima digitalnog doba s novim ulogama i novim knjizni¢nim uslugama.

2. Uloga 3kolskih knjiznic¢ara u digitalnom dobu

Skolski knjizni¢ari kao stru¢ni suradnici u odgojno-obrazovnom procesu uo&avaju prisutan generacijski
raskorak s ucenicima, koji pripadaju generaciji digitalnog doba. Uloga Skolskih knjizni¢ara je u procesu
propitkivanja kako bi kvalitetno odgovorili potrebama ucenika u odgojno-obrazovnoj digitalnoj
transformaciji. Podrska nacionalne strategije digitalnom obrazovanju prihvacena je digitalizacijom
knjizni¢nih djelatnosti kao i izradom digitalnih nastavnih sadrZaja uz razvoj potrebnih znanja i vjestina za
digitalno doba.
2.1. Generacijski raskoraci

Generacijski raskorak ili jaz medu stru¢nim suradnicima knjizni¢arima kao i izmedu djelatnika Skolskih
knjiznicara i korisnika, kako ulenika tako i nastavnika prepoznat je kao izazov za kvalitetnu digitalnu
transformaciju odgojno-obrazovnog procesa. Fistri¢ (2019) uocava kako je proces digitalne transformacije
vrlo sloZen jer zahtjeva ekonomsku, drustvenu i politicku uklju¢enost odgovornih dionika kako bi se
smanjile ili uklonile digitalne nejednakosti izmedu generacija koje razlikuje prema kategorijama:

e generacija veterana (Kusi¢, Vrcelj i Spasenovi¢, 2023) ¢ine rodeni u razdoblju od 20-ih do sredine
40-ih godina 20. stoljeca te se nazivaju jos i ,,zrela generacija“, ,,tiha generacija“, ,,tradicionalna
generacija“, a karakterizira ih solidarnost i timski rad, konzervativnost, konformizam, poslusnost i
lojalnost autoritetu;

e generacija Baby Boomera rodeni su u razdoblju od 1946. do kraja Sezdesetih godina 20. stoljec¢a i
pripadaju najprogresivnijoj generaciji jer ih karakterizira borba za politicka prava manjina, Zive u
doba kad narkotici postaju legalni, masovno zagovaraju mir i jednakost u svijetu, svjedoce
tehnoloskom razvoju poput pojave televizora u boji i slijetanju prvog covjeka na Mjesec, a
komunikacija je obiljezena osobnim kontaktima i koristenjem fiksnih telefona;

e generacija X, rodena izmedu 1960. i 1980. godine, odrasta u okruZenju automobila, inovacija u
tehnoloskim, gospodarskim i vojnim podrucjima, a pogodeni su ekonomskim i politickim krizama
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(pad Berlinskog zida, nepovjerenje jedne drzave prema drugoj, naruseni meduljudski odnosi u
brojnim socijalisti¢ckim zemljama) te ¢esto odrastaju uz jednog roditelja radi razvoda ili odlaska na
rad u inozemstvo, sto ih obiljezava kao introvertirane i karijeriste koji teze financijskoj modi;

e generacija Y ili milenijska generacija (Nicholas, 2020) ¢ine rodeni izmedu 1981. i 1995. godine,
odrastaju uz velike politicke promjene padom Berlinskog zida i otvaranjem socijalistickih drzava
kapitalizmu Sto utjece na socijalnu empatiju, a s internetom se susrecu u djetinjstvu Sto je utjecalo
na umrezavanje kroz internetske forume i portale radi komunikacije i poslovnog razvoja;

e generacija Z ili AO generacijom (Always-On) (Rade DZeko, 2020) ili iGeneration (Nicholas, 2020)
rodena je nakon 1995. godine, odrasta u prijelazu u novo tisuclje¢e uz mobilne uredaje, tablete,
prijenosna racunala, druStvene mreze, 3D printere, te ih se stoga naziva i Face-generacija ili iPhone
generacija. Karakterizira ih multitasking kroz digitalnu i virtualnu stvarnost, videoigre, a prirodno
im je da su informacije dostupne u bilo koje vrijeme i na bilo kojem mjestu;

e generacija Alpha, kako ju je nazvao Mark McCrindle (2020) naziva se i screenagers (Ziatdinov i
Cilliers, 2021) ili screamagers (Drugas, 2022) ili ,,Glass generation“ (Tootell, Freeman i Freeman,
2014), a rodeni su izmedu 2010. i 2025. godine, smatra se najnaprednija generacija u tehnoloskom
kontekstu razvoja drustvenih odnosa koja odrasta uz drustvene mreZe i aplikacije na mobilnim
uredajima, u komunikaciji na poslu i u svakodnevici (Drugas, 2022).

Generacije Z i Alpha su dvije generacije koje su rodene i odrasle u digitalnom dobu, unato¢ odrastanju
u slicnom okruZenju, uocene su razlike koje idu u korist generacije Alpha u odnosu na generaciju Z:
tehnolo$ki su zreliji, usmjereni prema video sadrzajima, osvijeSteni o druStvenim i ekoloSkim temama,
sudjelovat ¢e u oblikovanju buduénosti u kojoj ¢e ostaviti svoj utjecaj na drustvene, ekonomske i kulturne
trendove (McCrindle, 2020). Obje generacije imaju specificne zahtjeve prema informacijama koje oblikuju
koristedi visoko razvijene tehnologije, druStvene mreze i gotovo neograniceni pristup informacijama koje
su prilagodene njihovim interesima i potrebama, vizualno atraktivne poput infografika, videozapisa i slika,
zele sudjelovati u stvaranju i dijeljenju sadrzaja putem svojih mobilnih uredaja bilo gdje i bilo kada s
naglaskom na autenti¢nosti informacija te na kratke i saZete sadrZaje. Drugas (2022) promislja o
posljedicama masivne tehnoloske izloZenosti generacija Z i Alpha te postavlja pitanje hoce li se 2030.
godine pojaviti nova generacija s novim karakteristikama.

2.2. Digitalna transformacija Skolskih knjizni¢ara

Prijelaz tradicionalne Skolske knjiznice prema digitalnoj je postupan proces u kojemu sudjeluju i
Skolski knjiznicari i sami korisnici (Shannon i Bass, 2019). Prijelaz karakterizira upotreba digitalnih formata,
integracija tehnoloSke infrastrukture i promjena uloge knjiznicara koji pocinju pruzati nove usluge.
Postupan prijelaz od fizi¢kih do digitalnih formata najprisutniji je u stru¢no-knjizni¢noj djelatnosti i samoj
katalogizaciji jer se tiskane kartoteke migriraju u digitalne kataloge i baze podataka, knjizna grada je
dostupna u e-knjigama, audio knjigama i drugim digitalnim izvorima, te je smanjena potreba za prostorom
s visokim policama za knjige, a povecana potreba za radnim prostorom uz koriStenje tehnologije. Uloga
Skolskih knjizni¢ara dozivljava svoju transformaciju jer oni viSe nisu samo “Cuvari knjiga” nego voditelji k
informacijama koji poucavaju svoje korisnike razli¢itim oblicima pismenosti u svrhu oblikovanja digitalnih
sadrzaja, koristenja mreznih stranica i blogova za promociju citalacke pismenosti. Novi oblici knjizni¢nih
usluga su se pojavili poput e-ucenja kao podrske ucenicima u online ucenju, razvoju digitalne pismenosti u
koriStenju relevantnih digitalnih alata i izvora s naglaskom na suradnju s ulenicima i nastavnicima.
Tehnoloska infrastruktura utjecala je na digitalnu transformaciju kako obrazovnog nastavnog procesa
(linuma, 2016) tako i prilagodbu 3kolskih knjiznica koje koriste internet, neophodan resurs za pristup
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digitalnim izvorima, racunalima i ostalim uredajima od tableta, e-Citaca knjiga, softvera za upravljanje
knjizni¢nim fondom, e-u¢enjem i e-komunikacijom.

Digitalna transformacija Skolskih knjiznica donosi prednosti poput pristupa korisnika
informacijama i izvorima kao Sto su e-knjige i baze podataka 24/7 s bilo kojeg mjesta. Takoder, usluge su
personalizirane prema individualnim potrebama ucenika i nastavnika, pojednostavljena je suradnja i
komunikacija s korisnicima a koriste se inovativnhe metode ucenja uporabom interaktivnih alata i metoda
ucenja (linuma, 2016; Shannon i Bass, 2019). Digitalna transformacija Skolskih knjiznica je pozitivan iskorak
u obrazovnom procesu kojega je potrebno planirati, ulagati u nabavu i odrzavanje potrebne tehnologije i
softvera (linuma, 2016) uz kontinuirano usavrsavanje skolskih knjiznicara.

2.3. Uloga knjiznic¢ara kao voditelja integracije IKT-a

Utjecaj informacijsko-komunikacijskih tehnologija uzrok je promjene uloga Skolskih knjiznica u 21.
stoljecu (Shannon i Bass, 2019) jer je donijela evoluciju u svim aspektima ljudskog Zivota. Tradicionalna slika
knjiznice kao tihog mjesta s policama knjiga postupno se mijenja, a knjiznicari postaju tehnoloski posrednici
i moderatori ucenja. Utjecajem informacijsko-komunikacijskih tehnologija, podru¢je djelovanja Skolskih
knjiznicara prelazi iz svijeta tiskanih izvora u one digitalne, na internetu, koje je potrebno pretraZivati,
izabirati, vrednovati, razvijati digitalnu pismenost uz kriti¢ko misljenje. Skolske su knjiznice postale centri
ucenja i suradnje za projektne aktivnosti kada ucenici samostalno uce koristeci suvremenu tehnologiju u
svrhu razvijanja kreativnosti i inovativnosti u procesu oblikovanja digitalnih sadrzaja. Partnerstvo u
nastavnom procesu postaje sve prisutnije jer su Skolski knjiznicari voditelji u integraciji informacijskih
vjestina u nastavne planove i u suradnji s nastavnicima razvijaju zajednicke projekte i aktivnosti (linuma,
2016; Kusic i sur. 2023).

Istrazivanja potvrduju pozitivan utjecaj koriStenja informacijsko-komunikacijskih tehnologija na
Skolske knjiznice i u¢enike. Jedan od pokazatelja je poveéana motivacija za ucenje koriStenjem razlicitih
digitalnih resursa i aktivnim sudjelovanjem u nastavhom procesu. KoriStenje digitalnih alata u knjiznici
pomaze ucenicima razviti digitalne vjestine poput pretraZivanja, evaluacije informacija i stvaranja digitalnih
sadrzaja. IstraZivanja su pokazala kako ucenici koji redovito koriste digitalne usluge Skolske knjiznice imaju
bolje rezultate ucenja sto utjece na razvoj samopouzdanja (Shannon i Bass, 2019).

Klju¢na uloga knjiznicara kao voditelja integracije informacijsko-komunikacijskih tehnologija
uklju€uje stru¢nost za informacije i razvoj informacijske pismenosti. On postaje voditelj projektnih
aktivnosti koji planira, implementira i suraduje s nastavnicima i uenicima, kreativni je inovator za razvoj
novih usluga u kojima vidi potencijal u svrhu organiziranja online radionica, virtualnih sadrzaja, oblikovanja
personaliziranih preporuka, popularizira Citanje koriStenjem digitalnih alata od e-knjiga, audio knjiga i
digitalnih top lista najcitanijih knjiga te je savjetnik za rjeSavanje tehnickih problema tijekom koristenja
racunala, softvera i digitalnih izvora (Topolovcan, 2023).

Konkretni primjeri aktivnosti knjizni¢ara u novim ulogama su organiziranje radionica za ucenje
digitalnih vjeStina, kreiranje digitalnih zbirki, razvoj bloga ili mreZne ili virtualne stranice knjiznice, suradnja
s nastavnicima u razvoju digitalnih obrazovnih materijala i koriStenje sustava za upravljanje digitalnim
resursima. U svrhu ostvarivanja prednosti koje pruza digitalno doba nuzno je kontinuirano ulagati u razvoj
tehnologije, edukaciju knjizni¢ara i stvaranje okruZenja koje potice ucenje i kreativnost korisnika Skolskih
knjiznica (Shannon i Bass, 2019). Ulaganje u potrebnu infrastrukturu zapocelo je reformom obrazovnog
sustava na nacionalnoj razini pod nazivom Skola za Zivot. Proces digitaliziranja kola provodio je CARNET
projektom e-Skole: Cjelovita informatizacija procesa poslovanja $kola i nastavnih procesa u svrhu stvaranja
digitalno zrelih Skola za 21. stolje¢e od 2015. do 2020. godine koji je uspjeSno zavrsen te je dobio prvo mjesto
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u kategoriji Inkluzivni rast — vjestine i obrazovanje za digitalnu Europu u okviru Regiostars Awards nagrade
za najbolje projekte na razini cijele Europske unije (CARNET, 2023).

2.4. Utjecaj tehnologije na usluge Skolskih knjiznicara

Skolski knjizni¢ar kao stru¢njak i voditelj ima kljuénu ulogu u integraciji informacijsko-
komunikacijskih tehnologija u Skolsku knjiznicu ¢ime stvara uvjete za kvalitetno ucenje i razvoj digitalnih
kompetencija ucenika. Integracija tehnologija (linuma, 2016) u skolske knjiznice utjecala je na promjenu i
prilagodbu stru¢no-knjizni¢nog djelovanja kroz automatizaciju i digitalizaciju knjizni¢nih usluga (Gorman,
2006). Automatizacijom strucnih knjizni¢nih poslova koristenjem softvera i hardvera usteda je vremenai
povecana je ucinkovitost u postupku katalogizacije, posudbe, vracanja i rezervacije grade koriStenjem
online kataloga knjiznice te informiranje korisnika o prinovama i drugim potrebnim informacijama
(Shannon i Bass, 2019). Digitalizacija grade i usluga utjecala je na mogucnost pristupa velikom broju
digitalnih izvora (e-knjige, baza podataka, online ¢asopisa, audio i video materijala), viSe korisnika moze
pristupiti u isto vrijeme istim digitalnim izvorima, napredne pretrage informacija omogucuju brzo i precizno
pronalazenje potrebnih izvora znanja i korisnici kreiraju svoje osobne profile i primaju preporuke za ¢itanje.
Prednosti automatizacije i digitalizacije su, dakle, povecana ucinkovitost, poboljSana dostupnost
informacija, veliki izbor i dostupnost izvora, personalizirane usluge, suradnja i komunikacija s velikim
brojem osoba (Gorman, 2006).

Komunikacijska tehnologija je u potpunosti transformirala ulogu Skolske knjiznice, pretvarajudi je
iz mirnog i tihog skladiSta knjiga u dinami¢no srediSte ucenja i istraZivanja. Integracija tehnologije
promijenila je Skolske knjiznice u kojima su knjiznicari postali voditelji kroz informacije, suradnju na
projektima i razvoj inovativnog i kreativnog ucenja u nastavnom i izvannastavnom procesu (Kucina Softic,
Odak i Lasi¢-Lazi¢, 2021). Komunikacijske tehnologije su neizostavan dio suvremene Skolske knjiznice jer
omogucuju prilagodbu suvremenim potrebama ucenika i nastavnika, pruzajudi pristup Sirokom podrudju
informacija i alata za ucenje (Shannon i Bass, 2019). Knjizni¢ni informacijski sustavi, digitalne zbirke,
platforme za pohranjivanje i dijeljenje digitaliziranih materijala (slika, dokumenata, audio i video zapisa;
Google Drive, Dropbox, Loomen) omogucuju izradu interaktivnih nastavnih sadrzaja, poticu istrazivanje i
razvijaju digitalne kompetencije ucenika. U izradi i oblikovanju digitalnih nastavnih sadrzaja koriste se alati
za prezentacije (PowerPoint, Google Slides, Prezi), alati za grafiku (Canva, Adobe Photoshop), alati za
video uredivanja (iMovie, WeVideo), alati za izradu mreZnih/virtualnih stranica (Wix, WordPress). Takoder,
koriste se razliciti alati za suradnju i komunikaciju u online suradnji (Google Classroom, Microsoft Teams),
za odrZavanje online video sastanaka (Zoom, Skype) kao i drustvene mreze (Facebook, Instagram, Twitter,
Youtube, TikTok). Alati za ucenje i istrazivanje takoder su dobili svoje mjesto u procesu izrade nastavnih
inovativnih sadrzaja jer su dostupne baze podataka i online katalozi knjiZznica, zatim alati za izradu umnih
mapa (MindMeister, Coggle) i alati za izradu kvizova (Kahoot, Quizizz), kao i alati za ¢itanje e-knjiga (Kindle,
Nook), 3D printeri za izradu trodimenzionalnih modela i prototipa, virtualna i prosirena stvarnost
(Metaverse). Veliki je izbor alata i neophodno je napraviti selekciju prema dobi ucenika i korisnika Skolske
knjiznice, dostupnosti interneta, tehnologije i opreme 3to ovisi o ciljevima aktivnosti i financijskim
resursima a besplatni alati mogu biti jednako ucinkoviti kao i komercijalni (linuma, 2016).

2.5. Razvoj digitalnih sadrzaja i usluga - digitalna infrastruktura

Razvoj digitalnih sadrZaja i usluga u kontekstu Skolske knjiznice ovisi o integraciji informaticke
infrastrukture koja je transformirala tradicionalne pristupe knjizni¢nom prostoru i djelatnostima (Shannon
i Bass, 2019). U procesu digitalne transformacije skolske su knjiznice prolazile nekoliko faza razvoja. Prva
faza karakterizirana je pocetkom upotrebe racunala s pristupom internetu sto je omogucilo oblikovanje
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digitalnih, online kataloga knjiznica i baza podataka i utjecalo na online rezervaciju grade. Druga faza
pocinje razvojem digitalnih knjiznica s e-knjigama, audio knjigama i drugim digitalnim formatima,
integriranjem platformi za ucenje na daljinu te koriStenjem digitalnih alata za suradni¢ko ucenje. U trecoj
fazi, personalizacije, oblikuju se personalizirane preporuke za ¢itanje prema interesima korisnika, razvijeni
su adaptivni sustavi u¢enja te je omogucen pristup informacijama koristenjem mobilnih uredaja. Cetvrta je
faza umjetne inteligencije i koriStenje chatbota i virtualnih asistenata za pruzanje podrske korisnicima uz
primjenu analitike podataka za bolje razumijevanje potreba korisnika.

Skolski knjiznic¢ari svoje kreativne kompetencije realiziraju u projektima kada inovativnim metodama
ucenju poucavaju ucenike razli¢itim vrstama pismenosti koriStenjem digitalnih alata, mobilnih uredaja,
racunalai sl. (McCrindle, 2020):

e virtualne knjiznice korisnicima omogucavaju 24/7 pristup e-knjigama, audio knjigama, bazama
podataka i drugim digitalnim resursima, a knjiznicari su kreatori virtualnih prostora jer odabiru
sadrzaje koji odgovaraju nastavnom planu i interesima korisnika;

e digitalne zbirke: stvaranje digitalnih arhiva Skolskih novina, godisnjaka, lokalne povijesti, Sto
korisnicima omogucuje istraZivanje i povezivanje s lokalnom zajednicom;

e booktuber klub: poticanje Citanja stvaranjem video recenzija knjiga, organizacijom natjecanja i
promocija novih naslova, izrada personaliziranih preporuka za knjige, ¢lanke i druge izvore te izrada
podcasta i video blogova u svrhu informiranja o novim knjigama, dogadanjima u knjiznici i o drugim
temama;

e kodiranje: poucavanje programskim jezicima i razvijanje digitalnih vjeStina;

e kreiranje virtualnih turai 3D modela za virtualne posjete knjiZnici, muzeju ili drugim lokacijama ¢ime
se stvaraju korelacijske veze bastinskih ustanova;

e MakerSpace u knijiznici: opremanje knjiznice alatima (3D printeri, laseri, roboti) i materijalima za
izradu, eksperimentiranje i razvoj kreativnosti;

e suradnja s nastavnicima i lokalnom zajednicom, pr. susreti s knjizevnicima, umjetnicima i drugim
znadajnim osobama koje su ostavile trag u zavi¢ajnoj bastinskoj zajednici;

e online zajednice na kojima se raspravlja o knjigama, projektima i drugim temama od interesa
korisnika, a u skladu su sa skolskim kurikulumom;

Klju¢ni elementi uspjeSne implementacije digitalnih usluga su kontinuirano ucenje, suradnja,
prilagodba potrebama ucenika i redovita evaluacija uspjesnosti digitalnih usluga za njihovo unaprjedenje.
Razvoj digitalnih sadrzaja i usluga u Skolskoj knjiznici predstavlja klju¢ni korak u modernizaciji obrazovanja.
Medutim, uspjeSna implementacija ovih promjena zahtijeva paZljivo planiranje, kontinuiranu edukaciju i
suradnju svih dionika u obrazovnhom procesu.

2.6. Vjestine Skolskih knjiznic¢ara u digitalnom dobu

Cjelozivotno uclenje Skolskih knjizni¢ara je neophodno u digitalnom dobu brzih promjena u
tehnologiji, informacijama i na¢inima u¢enja i obavljanja poslova (Shannon i Bass, 2019). Skolski knjizni¢ari,
kao kljucni sudionici obrazovnog procesa moraju se kontinuirano usavrsavati kako bi pruZili kvalitetne
usluge ucenicima i nastavnicima (Banek Zorica, Ivanjko i Benec, 2012; Lasi¢-Lazi¢, §piranec i Banek Zorica,
2012). Skolski knjizni¢ari su u digitalnom dobu nove tehnologije, alate i platforme ucinkovito integrirali u
svakodnevni rad ¢ime su utjecali na promjenu uloge i usluge svojih korisnika. U tom su kontekstu Skolski
knjiznicari nuzno morali razvijati i usavr3avati svoje vjeStine kako bi bili autenti¢ni edukatori korisnicima,
ucenicima i nastavnicima (Banek Zorica i sur. 2012; Lasi¢-Lazi i sur. 2012).
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Razvoj digitalne pismenosti (Cirilli, Nicolini i Mandolini, 2019) nuZan je, a ukljucuje ucenje
programskih jezika (npr. Python) za analizu podataka i kreiranje vizualizacija kao i razvoj vjestina koristenja
razlicitih digitalnih alata (uredivanje slika i videozapisa, koristenje softvera za 3D modeliranje) te ucenje o
zastiti autorskih prava i sigurnosti podataka. Informacijska pismenost je integracijom informacijsko-
komunikacijskih tehnologija znadajno evoluirala te je bilo potrebno razvijati vjestine za evaluaciju
pouzdanosti i relevantnosti informacija na internetu, uciti o razlic¢itim vrstama informacija i njihovom
razlikovanju. Pedagoske vjeStine podrazumijevaju se za nastavne djelatnike ali i za stru¢ne suradnike
knjiznicare u Skolama koji u svom radu koriste razlicite metode ucenja i poucavanja, razvijaju vjestine za
kreiranje interaktivnih sadrzaja i projekata, suraduju s nastavnicima u integraciji informacijskih vjestina u
nastavni proces. Skolski knjizni¢ari upravljaju knjizniénim sustavima kao i digitalnim knjiznicama
koristenjem razli¢itih knjizni¢nih softvera (za katalogizaciju, posudbu, digitalne zbirke), a kreiranje
digitalnih sadrZaja utjecalo je na razvoj vjestina oblikovanja blogova, podcasta, videozapisa, grafika i drugih
digitalnih materijala.

Digitalne kompetencije Skolskih knjizni¢ara neophodne su u danasnjem obrazovnom okruzenju,
obiljezenom brzim razvojem tehnologije i ve¢om dostupnoscu digitalnih resursa. Kako bi mogli ucinkovito
podrzavati ulenike i nastavnike u njihovom digitalnom putovanju, knjiznic¢ari moraju kontinuirano
usavrSavati svoje digitalne vjestine. Konkretni primjeri digitalnih kompetencija Skolskih knjizni¢ara ocituju
se u: tehnickim vjestinama koristenja racunala i softvera, upravljanju knjizni¢nim sustavima i odrzavanju
racunalne opreme; informacijskim vjeStinama za pretrazivanje, evaluaciju i upravljanje informacijama na
internetu; komunikacijskim vjestinama u digitalnom prostoru (e-posta, drustvene mreze), zatim kreiranju
digitalnih sadrzaja stvaranjem blogova, videozapisa, prezentacija i drugih digitalnih nastavnih materijala;
pedagoskim vjeStinama za poucavanje odraslih, razvoj i oblikovanje nastavnih materijala.

Digitalne kompetencije mogu se razvijati kroz formalno i neformalno obrazovanje i ucenje te
primjenu stecenih znanja u svakodnevnom radu. Razvoj digitalnih kompetencija je kontinuiran proces koji
zahtijeva otvorenost prema novim tehnologijama i spremnost na u¢enje. Skolski knjiznicari koji su spremni
usavrSavati svoje digitalne vjestine postaju klju¢ni partneri u stvaranju ucinkovitih i inovativnih obrazovnih
okruZenja te imaju klju¢nu ulogu u prilagodbi Skolskih knjiznica izazovom digitalnom dobu. Kroz
kontinuirano usavr3avanje, suradnju s drugim dionicima i kreiranje inovativnih usluga, knjizni¢ari oblikuju
dinamicna i inspirativna obrazovna okruzenja koja odgovaraju potrebama suvremenih ucenika.

CjeloZivotno ucenje za stru¢ne suradnike knjizni¢are ponudeno je kroz razlicite oblike od online
tecajeva, seminara, konferencija ali i kroz oblik samostalnog ucenja koristenjem online edukacija, ¢itanjem
strucne literature i uporabom novih alata te suradnjom s nastavnicima, informati¢arima i drugim
stru¢njacima u svrhu razmjene iskustava (Banek Zorica i sur. 2012; Lasi¢-Lazi¢ i sur. 2012). Kontinuirano
usavrSavanje omoguduje knjizni¢arima da ostanu relevantni, pruzaju kvalitetne usluge korisnicima i
prilagodavaju se promjenjivom okruzenju.

2.7. Digitalna strategija obrazovanja i uloga Skolskih knjiznicara

Skolski knjizni¢ari su nastavnici koji u¢e, pou¢avaju i vrednuju nastavne sadrzaje u digitalnom dobu
te aktivno sudjeluju u razvoju informacijske, citalacke, digitalne pismenosti (James, 2020) i kriti¢ckog
misljenja ucenika kao aktivnih korisnika usluga Skolske knjiznice.

Knjiznicari kao nastavnici poucavaju (Banek Zorica i sur. 2012) i oblikuju nastavne materijale poput
digitalnih zbirki, interaktivnih prezentacija, videozapisa i blog postova, organiziraju radionice i pruzaju
individualnu podrsku ucenicima u njihovom ucenju, pronalazenju potrebnih informacija i rjesavanju
problema. Knjiznicari kao nastavnici koji vrednuju znanja i vjeStine inovativnim pedagoskim metodama
pruzaju povratnu informaciju ucenicima za daljnji razvoj, te prate sam napredak razvoja informacijskih i
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digitalnih tehnologija u svrhu razvoja vjeStina. Knjizni¢ari su vazni u ovom procesu jer su neutralna strana
u obrazovnom procesu koja pruza objektivhu podrSku uclenicima i strucnjaci su za informacije s
pedagoskim vjeStinama i tehnickim znanjem.

Uloga Skolskih knjiznicara u digitalnoj strategiji obrazovanja ocituje se u izradi i implementaciji
digitalnih sadrzaja: kreiranje digitalnih zbirki, razvoju interaktivnih sadrzaja, oblikovanju mreznih stranica i
blogova (James, 2020), razvoju digitalne infrastrukture (opremanje knjiznice, uvodenje novih tehnologjija,
pruzanju tehnic¢ke podrske korisnicima i odrzavanju opreme). Neophodno je podudavanje digitalnih
vjestina kroz informacijsku i digitalnu pismenost, kreativno koriStenje digitalnih alata, promociju ¢itanja u
digitalnom okruZenju i suradnju s nastavnicima (Ziatdinov i Cilliers, 2021).

Digitalna pismenost je skup vjestina koje omogucuje sigurno i ucinkovito koriStenje digitalnih
tehnologija: pronalazenje informacija (pretraZivanja interneta, odabira relevantnih izvora i procjene
njihove pouzdanosti), izradu sadrZaja (tekstova, slika, videozapisa i prezentacija), komuniciranje
(ucinkovito koristenje digitalnih alata za komunikaciju, kao Sto su e-posta, drustvene mreZe i video
konferencije), rjeSavanje problema (sposobnost rjesavanja tehnickih problema i prilagodbe novim
tehnologijama), sigurnost na internetu (poznavanje sigurnosnih mjera kako bi se zastitili od prijetnji na
internetu) (Buchberger, Bol¢evi¢ i Kovag, 2017; Budeli¢ i Zupan, 2018; James, 2020).

Razvoj digitalne pismenosti vazan je za ucenike (Vrki¢ Dimi¢, 2014) jer ih priprema za bududnost;
uci ih istraZivati, komunicirati, suradivati, razvijati kreativnost te gradansku pismenost. Kod ucenika
digitalna pismenost se razvija kroz proces integracije digitalnih alata u nastavne sadrzaje, sudjelovanjem u
prigodnim radionicama, suradnjom s knjizni¢arima, razvojem kritickog misljenja, educiranjem o sigurnosti
na internetu. Temelj za uspjeh u 21. stoljecu je razvoj digitalne pismenosti (James, 2020), a skole i roditelji
trebaju zajednicki raditi na razvoju digitalnih vjestina u¢enika kako bi ih pripremili za buduénost. Digitalna
pismenost je nezaobilazna vjestina za svakog pojedinca, a posebno se odnosi na Skolske knjiznicare koji su
cuvari znanja i vodici ucenika kroz svijet informacija te je od klju¢ne vaznosti za ucinkovito obavljanje
stru¢nih i obrazovnih djelatnosti (Buseli¢ i Zupan, 2018). Digitalna pismenost vazna je za $kolske knjizni¢are
jer upravljaju digitalnim resursima, kreiraju digitalne sadrzaje, razvijaju digitalne usluge, podrska su
ucenicima, suraduju s nastavnicima i spremni su prilagoditi se promjenama.

2.8. Izazovi Skolskih knjiznicara u digitalnom dobu

Budu¢nost uloge knjizni¢ara u obrazovanju je izazovna jer su klju¢ni partneri s vaznom ulogom
razvoja digitalnih kompetencija, promocije kritickog misljenja, oblikovanja personaliziranih iskustava
ucenja i suradnje s drugim strucnjacima. Izazovi digitalnog doba su brzi razvoj tehnologije, velika koli¢ina
dostupnih informacija, zastita autorskih prava i digitalni jaz kako medu stru¢nim suradnicima knjizni¢arima
tako i korisnicima. Digitalno okruzenje pruza brojne mogucnosti za personalizirano ulenje, suradnju na
globalnoj razini i razvoj kreativnosti (Kusi¢ i sur. 2023). Uloga skolskih knjizni¢ara u 21. stoljecu je
neprocjenjiva jer kao stru¢njaci za informacije i tehnologiju pomazu u¢enicima razviti vjeStine potrebne za
uspjeh u sve slozenijem digitalnom svijetu. Svojim djelovanjem knjiznicari podrzavaju ucenje i oblikuju
buduénost obrazovanja, a uloga se transformira jer iz tradicionalnih Cuvara knjiga postaju digitalni mentori,
inovatori i posrednici izmedu ucenika i informacija (Adams, 2024).

Klju¢ne uloge Skolskih knjizni¢ara u bududnosti su: digitalni pedagozi, dizajneri ucenja, kreatori
digitalnih sadrzaja, promotori ¢itanja u digitalnom dobu, suradnici s nastavnicima i strucnjaci za
informacijsku pismenost (Banek Zorica i Lujanac, 2009; Lasi¢-Lazi¢ i sur. 2012). Skolske knijiznice ¢e u
buduénosti doZivjeti preobrazaj kroz usluge uc¢enicima radi u€enja na daljinu koristedi e-baze podataka,
digitalne izvore na platformama i objavljuju¢i digitalne obrazovne sadrzaje. Skolski knjizni¢ari ¢e u
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bududnosti biti strucnjaci koji ¢e odrzavati e-izvore, e-baze podataka; bit ¢e programeri, web dizajneri,
tehnicari i administratori sustava (Gorman, 2006).

Klju¢ne vjeStine koje Ce biti potrebne Skolskim knjizni¢arima u budu¢nosti su: digitalna pismenost,
informacijska pismenost, informaticka pismenost, pedagoske vjestine, komunikacijske vjeStine,
kreativnost i inovativnost, suradnja i vodenje projekata. Ove su vjestine potrebne radi personaliziranog
ucenja, razvoja kriti¢ckog misljenja i kreativnog izrazavanja te suradnje na globalnoj razini (Afri¢, 2014; Banek
Zorica i sur. 2012; Lasi¢-Lazi¢ i sur. 2012). Adams (2024) upuduje na moguce izazove digitalnog doba u
bududnosti kao Sto su: troskovi, digitalni jaz kroz nejednaku dostupnost tehnologije i digitalnih vjestina
medu ucenicima, zastita autorskih prava i sigurnosti podataka Sto zahtijeva prilagodljivost, selektivnost,
iskljuCivost, izloZenost i povrsnost.

Skolski knjizni¢ari moraju biti spremni na ubrzani razvoj tehnologije i kontinuirano uéenje, aZuriranje
informacija i podataka; moraju znati razlikovati kvalitetne informacije i upravljati informacijama, razvijati
digitalno Citanje, integrirati u svoj rad kratke oblike komunikacije na drustvenim mrezama kojima razvijaju
Citalacke navike ucenika, promovirati sigurnosti podataka, cyber sigurnost i zastitu privatnosti (Banek
Zorica i sur. 2012; McCrindle, 2020). Poucavanje ucenika generacije Z i generacije Alpha zahtijeva kreativne
pristupe u kombinaciji s drustvenom interakcijom i tehnologijom te zadatke iz realnog svijeta za Sto su
potrebne nove platforme, educirani nastavnici i stru¢ni suradnici (Nicholas, 2020).

3. Zakljucak

Stru¢ni suradnici Skolski knjiznicari su u digitalnom dobu prepoznali vrijednost integracije
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u svoju odgojno-obrazovnu, stru¢no-knjizni¢nu i kulturno-javnu
djelatnost. Nacionalna strategija obrazovanja usmjerena je prema digitalnoj transformaciji i zelenoj
tranziciji koju su prihvatili Skolski knjiznicari. Kontinuirana edukacija i stru¢no usavrsavanje Skolskih
knjiznicara je temeljna potreba kako bi pozitivnho odgovorili brzim tehnoloskim promjenama.

Digitalno doba donosi velike mogucnosti za kvalitetan razvoj Skolskih knjiznica, a u tom digitalnom
procesu preporuca se: modernizacija tehnoloske infrastrukture (brzi internet, moderna racunala, digitalne
zbirke, softver za upravljanje knjiznicom), razvoj digitalnih usluga (virtualne knjiznice, izrada
personaliziranih preporuka za korisnike, online tecajevi i radionice, digitalni portali i digitalni obrazovni
sadrzZaji za ucenje), suradnja s nastavnicima (zajednicko planiranje, integriranje digitalnih alata u nastavu,
razmjena znanja i iskustava), razvoj digitalnih vjestina knjizni¢ara (kontinuirano stru¢no usavrsavanije),
promoviranje digitalne pismenosti u¢enika (radionice, suradnja s nastavnicima informatike, organiziranje
promotivnih kampanja), stvaranje inovativnih prostora za ucenje (fleksibilni prostori, ugodna atmosfera).
Razvoj Skolskih knjiznica u digitalnom dobu ovisi o nekoliko ¢imbenika: vodstvu Skole i knjiZnice, suradniji s
nastavnicima, ucenicima i drugim dionicima u obrazovnom procesu, financijskim sredstvima za nabavu
opreme, softvera i drugih resursa te profesionalnom razvoju za pracenje brzih promjena u tehnologiji kao
i njihova primjena kako bi nove generacije korisnika prepoznale i prihvatile usluge 3kolskih knjiznica. Skolski
knjiznicari kontinuirano se usavr3avaju u kontekstu obrazovnih reformi i digitalnih promjena kako bi
kvalitetno odgovorili potrebama novih generacija ucenika.
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Sazetak

Cilj. Svrha rada je prikazati kako digitalni alati pomazu korisnicima Skolskih knjiznica u
profesionalnom usmjeravanju i razvoju.

Metodologija. U teorijskom dijelu govori se o profesionalnom usmjeravanju kao skupu aktivnosti
koje pojedincu pomazu otkriti vlastite interese mogucnosti i kompetencije vezane uz izbor
zanimanija. U Skolskim knjiznicama se provode radionice u kojima ucenici razvijaju kompetencije
za cjelozivotno obrazovanje. Utvrdivanje njihovih znanja, sposobnosti, vjeStina, motivacije i
profesionalnih interesa, te sagledavanje mogucnosti obrazovanja i zaposljavanja u pojedinoj regiji
pomaze im pri odabiru bududeg zanimanja i obrazovanja potrebnog za njega. Metodologija
uklju€uje analizu digitalnih alata u sluzbi profesionalne orijentacije. To su softverske aplikacije za
prikupljanje i analizu podataka o osobinama i interesima pojedinca sa svrhom savjetovanja o
izboru zanimanja. Postoje i brojne mrezne platforme koje pomazu u pripremi za ukljucivanje u
svijet rada obrascima za izradu zZivotopisa, motivacijskog pisma ili savjetima kako se pripremiti za
razgovor za dobivanje stipendije, mjesta u projektu ili posla.

Rezultati. PretraZivanje interneta s klju¢nom rijeci profesionalno usmjeravanje daje mnostvo
mreznih portala od kojih mnogi nude placene tecaje. U radu se prikazuje besplatni mrezni portal
e-Usmjeravanije koji je pouzdani vodi¢ i pomoc¢nik u profesionalnom usmjeravanju. Upuduje seina
portale Hrvatskog zavoda za zaposljavanje i Europass koji nude savjete i obrasce za izradu
zamolbe i Zivotopisa.

Prakti¢na primjena. Izlaganje daje pregled vjerodostojnih digitalnih alata i mreznih portala koji su
besplatni i nisu usmjereni nanosenju Stete uporabom osobnih podataka korisnika.

Drustveni znacaj. Radionice profesionalnog usmjeravanja koje s korisnicima provode Skolski
knjiznicari su od velike vaZnosti za osobni razvoj kroz stvaranje pozitivne slike o sebi i postizanje
uspjeha u obrazovanju za neko zanimanje te uspjesno ukljucivanje u svijet rada i razvoj karijere.
Klju€ne rijeci: digitalni alati, kompetencije, mrezni portali, profesionalno usmjeravanje, Skolska
knjiznica
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Summary

Objective. The purpose of the paper is to show how digital tools help school library users in their
professional guidance and development.

Methodology. The theoretical part talks about professional guidance as a set of activities that
help an individual to discover his own interests, opportunities and competences related to the
choice of profession. Workshops are held in school libraries where students develop
competencies for lifelong education. Determining their knowledge, abilities, skills, motivation and
professional interests, and looking at education and employment opportunities in a particular
region helps them choose their future profession and the education required for it. The
methodology includes the analysis of digital tools in the service of professional orientation. These
are software applications for collecting and analyzing data about the characteristics and interests
of anindividual with the purpose of advising on the choice of profession. There are also numerous
online platforms that help prepare for entering the world of work with forms for creating a CV,
cover letter or advice on how to prepare for an interview for a scholarship, a project position or a
job.

Results. An internet search with the keyword career guidance yields a multitude of online portals,
many of which offer paid courses. The paper presents the free online portal e-Guidance, which is
a reliable guide and assistant in career guidance. Reference is also made to the portals of the
Croatian Employment Service and Europass, which offer advice and forms for writing applications
and CVs.

Practical application. The presentation provides an overview of credible digital tools and online
portals that are free and not aimed at causing harm by using users' personal data.

Social significance. Career guidance workshops conducted with users by school librarians are of
great importance for personal development through creating a positive self-image and achieving
success in vocational education, as well as successful inclusion in the world of work and career
development.

Keywords: digital tools, competencies, online portals, career guidance, school library

1. Uvod

Francuski filozof, matematicar, izumitelj i fizicar Blaise Pascal (2000: 273) rekao je da je izbor
zanimanja najvaznija stvar u cijelom zivotu, a najcesce je rezultat slucajnosti ili obicaja. Na Zalost,
bio je u pravu. Nekada se zanimanje bira prema tradiciji u obitelji, Sto za nas Zele roditelji, prema
onome $to su izabrali nasi prijatelji, a nekada nas Zivotne okolnosti usmjere prema necemu sasvim
drugom no Sto smo zeljeli i planirali.

Promotrimo li populaciju Skolskih knjiznicara, uo¢avamo da vedini njih knjiznicarstvo nije bilo
prvi izbor. Uglavhom su Skolski knjiznicari zavrsili neki druStveni studij poput pedagoskog,
informacijskih znanosti i kulturologije ili dvopredmetni koji je ukljucivao knjiznicarstvo. Mnogi tek
zaposljavanjem u Skolskoj knijiznici, zavrSavanjem dopunskog studija i polaganjem stru¢nog ispita
za zvanje knjiznicara stjeCu kompetencije iz podrudja knjiznicarstva. Rezultat toga je da skolski
knjiznicari imaju Siroko podrudje kompetencija: pedagoske, psiholoske, didakticko-metodicke
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kompetencije potrebne u sustavu odgoja i obrazovanja te knjiznicarske i informacijske potrebne
za rad u knjizni¢arskom sustavu.

UNESCO-v manifest za skolske knjiznice (2011: 1) navodi da je zadaca Skolske knjiznice pruzati
pomo¢ pri ucenju, nuditi knjige i ostalu gradu koja omogucava ¢lanovima Skolske knjiznice da
razviju kriticko misljenje i postanu stvarni korisnici obavijesti, u svim oblicima i putem svih medija.
Standard za Skolske knjiznice (2023) u opisu odgojno-obrazovnog rada s ucenicima navodi da su
zadade Skolske knijiznice poucavanje i razvoj klju¢nih kompetencija, poticanje kritickog misljenja i
rieSavanja problema, poucavanje za samostalno i cjeloZivotno ucenje. Za rad s nastavnicima u
Standardu (2023) se navodi da je to organizacija i provedba stru¢nog usavrsavanja za nastavno
osoblje s ciliem njihova upudivanja u koriStenje pouzdanih informacijskih izvora i ucinkovitu
uporabu novih tehnologija u e-uenju i e-poducavanju, te mentorski rad s pripravnicima.
Kovacevi¢, D. i Lovrincevi¢, J. (2012, 131-132) kazu da je skolski knjiznicar kvalificiran i specijaliziran
strucni suradnik koji:

e ima znanje i vjeStine posredovanja kvalitetnih i provjerenih informacija

e kreira poticajne odgojne aktivnosti za uspjeSno ucenje u skoli i izvan nje

e poznaje i razumije djecju razvojnu psihologiju.

U smislu profesionalnog usmjeravanja ucenika to znaci da im pomaze u:

e upoznavanju samoga sebe, prepoznavanju vlastitog ponasanja, emocija, znanja, vjestina i

sposobnosti

e razvoju temeljnih kompetencija

e poznavaniju razlicitih poslova i zanimanija, njihovih zahtjeva, prednosti i nedostataka

e osvjescivanju vlastitih interesa i ambicija pri donosenju odluke o budu¢em zanimanju i

Skolovanju za stjecanje potrebnih kvalifikacija.
Zaposlenicima Skole knjiznica pomaze u razvoju karijere savjetovanjem i pomaganjem u odabiru
nacina stru¢nog usavrsavanja, izrade karijernog portfolia i Zivotopisa u svrhu napredovanja u
struci ili promjene zanimanja.

2. Profesionalno usmjeravanje i razvoj

Izbor zanimanija je jedna od najvaznijih Zivotnih odluka zato $to u obrazovanju za rad i samom
radu provodimo najvedi dio Zivota. Odabir zanimanja prema Zelji roditelja, ili srednje Skole prema
tome idu li u nju prijatelji iz osnovne Skole, moze imati negativne posljedice: nezadovoljstvo u
Skolovaniju i radu, napustanje skolovanja, slabe mogucnosti zaposljavanja, ¢esta mijenjanja posla
i sli¢no. Isto je kada se zanimanje bira samostalno, ali spontano, neinformirano, bez stvarne slike
0 nekom zanimaniju i poznavanja vlastitih sposobnosti.

Zivimo u vrijeme globalnih i ubrzanih promjena u drustvenom okruzenju koje dovode do visoke
razine neizvjesnosti na trziStu rada. Danas su zanimanja koja su postojala u Hrvatskoj prije
tridesetak godina i pruzala mogucnost velike zaposljivosti, poput tekstilne industrije ili
proizvodnje namjestaja, postala gotovo nepotrebna. Za neka su, kao u obrazovanju i medicini,
potrebna i potpuno nova znanja i vjeStine. Uz to su se pojavila i potpuno nova zanimanja u
podru¢ju informaticke tehnologije. Zbog toga je djeci i mladima potrebna pomo¢ u
profesionalnom usmjeravaniju.
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U Strategiji cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere u Republici Hrvatskoj
2016.-2020. (2015: 5) profesionalno usmjeravanje definirano je kao odredivanje vlastitih
mogucénosti, kompetencija i interesa, te donosSenje odluka o obrazovanju, osposobljavanju i
upravljanju svojim zZivotnim putem. Ono podrazumijeva i stru¢nu pomo¢ pri donoSenju izbora i
odluka o obrazovanju, usavrsavanju i zaposljavanju. Moze biti organizirano u Skoli, drugim
ustanovama ili udrugama.

Profesionalni se razvoj odnosi na vjestine kojima osoba koristi svoje klju¢ne kompetencije u
cilju ucenja, rada, komuniciranja te ucinkovitog prepoznavanja i rjeSavanja problema sto joj
omogucava donosenje odluka o karijeri (isto: 23). Vjestine upravljanja karijerom su nadini
prikupljanja i koristenja informacija o sebi, znanja o mogu¢nostima obrazovanja i karakteristikama
nekog zanimanja te o mogudnosti zaposljavanja. Odnose se i na vjestine donoSenja i provodenja
odluka vezanih uz bududi posao te prijelaza iz obrazovanja u svijet rada, s jednog posla na drugi i
napredovanja na poslu (isto: 38). Uz odgovorno upravljanje karijerom vezano je cjelozZivotno
obrazovanje koje se shvada kao kontinuirano strukovno osposobljavanje. MoZe se odnositi na
kontinuirano pracenje najnovijih trendova u struciili stru¢no usavrsavanje, poduzimanje aktivnosti
za napredovanje u zvaniju ili prekvalifikaciju.

Kvalitetan izbor zanimanja temelji se na razumijevanju vlastitih osobina, poznavanju interesa,
mogucénosti i kompetencija. Osoba koja bira profesiju treba poznavati samu sebe, biti svjesna tko
je kao osoba, kakvo obrazovanje ima, Sto s njim moZze, te Sto Zeli postici u profesionalnom Zivotu.
VjesStine donoSenja odluka poput postavljanja ciljeva, planiranja i provodenja plana, prihvadanja
problema kao izazova te promjene ciljeva i aktivnosti su vrlo vazne u profesionalnom
usmjeravanju i razvoju. Vazne su i vjestine ucenja, stjecanje i usavrsavanje vjestina potrebnih za
obavljanje nekog posla, te Zivotne vjeStine potrebne za snalazenje u razlicitim situacijama,
sposobnost zaposljavanja i promjene posla.

Na profesionalno usmjeravanje i razvoj svake osobe, uzorom ili ocekivanjima, prvenstveno
utje¢e uza i 3ira obitelj. Djeca i mladi su pod utjecajem drustvene sredine i medija. Skola moze
pomoc¢i da izbor zanimanja ne bude spontan i brzoplet, nego dobro promisljen i osmisljen na
temelju poznavanja poslova i trzista rada te shvadanja i prihvacanja o odnosa izmedu vlastitih
osobina i ponude na trziStu rada.

3. Profesionalno usmjeravanje u Skolama

Kraj dvadesetog i dvadeset prvo stolje¢e obiljeZio je velik broj izuma i ubrzan razvoj
tehnologije, posebno digitalne. Posljedica toga su ekonomske, industrijske i promjene na trzistu
rada. Masovna proizvodnja i digitalne inovacije preobrazile su proizvodne i poslovne tehnike. U
trecoj i Cetvrtoj industrijskoj revoluciji je digitalizacija i primjena umjetne inteligencije u rjeSavanju
zahtjevnih proizvodnih procesa dovela do toga da neka zanimanja gotovo uopde viSe nisu
potrebna, nastala su neka nova, a pred nekima su novi zahtjevi.

Globalizacija trziSnoga gospodarstva, utjecaj informacijskih tehnologija i znanstvenih
postignuca zahtijevaju udcinkovitije prilagodavanje pojedinca i druStva. StrateSke smjernice
Republike Hrvatske su znanje, kompetencije, uspjeh i konkurentnost. Mogu se postiéi jedino
sustavnim i dugoroc¢nim promjenama u sustavu odgoja i obrazovanja. Nacionalni okvirni kurikulum
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(NOK) utemeljio je prijelaz s ucenja i poucavanja usmjerenog na sadrzaj na kompetencijski sustav
i uCenicka postignuca iskazana u ishodima ucenja (2011: 11.). Opisuje temeljne kompetencije za
cjelozivotno ucenje (Nacionalni, 2011: 17) s ciliem unaprjedenja znanja, vjestina i sposobnosti u
osobnom, drustvenom i profesionalnom Zivotu. U NOK-u su postavljeni su odgojno-obrazovni
cilievi koji se moraju ostvariti u svakoj Skoli. Ucenicima treba osigurati stjecanje temeljnih,
odnosno opceobrazovnih, i strukovnih kompetencija, osposobiti ih za Zivot i rad u promjenjivim
zahtjevima trziSnoga gospodarstva, suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija,
znanstvenih spoznaja i dostignucéa (isto: 23). NOK-om se, osim opceobrazovnih i strukovnih
nastavnih predmeta, predvida uvodenje izbornih Cije je pohadanje obavezno te fakultativnih koji
nisu obavezni, nego ih ucenici sami biraju ako Zele. Programe fakultativnih predmeta izraduje i
ucenicima nudi Skola vodedi raCuna o potrebama ucenika, opceobrazovnim vrijednostima i
ciljevima te temeljnim kompetencijama. Kao jedan od fakultativnih predmeta moze biti
Profesionalna orijentacija i vlastita buducnost (isto: 39).

Profesionalno usmjeravanje spominje se i u kurikulumima medupredmetnih tema Uciti kako
ucitii Poduzetnistvo. Medupredmetne teme obuhvadaju odgojnu komponentu nastavnog procesa
i povezuju sadrzaje odredenih kompetencija s obrazovnim sadrzajima pojedinih nastavnih
predmeta, na primjer Hrvatskog jezika. Kompetencija uciti kako uciti znacajna je za obrazovni i
profesionalni razvoj u¢enika i temelj cjeloZivotnog ucenja. U¢enici stjeCu znanje o strategijama i
nacinima ucenja, vjestine procjene i odabira koje mu najbolje odgovaraju te za odgovornost za
vlastito ucenje i donosenje odluka o obrazovnom putu. (isto: 44). Kompetencija poduzetnost
razvija osobine li¢nosti, znanja, vjestine, sposobnostii stavove ucenika potrebne za djelovanje kao
poduzetna osoba s razvijenim socijalnim i komunikacijskim sposobnostima i osnovnim znanjima iz
podrudja gospodarstva i vodenja poslova, spremna na prihvadanje promjena i preuzimanije rizika.
Svrha ove kompetencije je razvoj poduzetne i inovativne osobe osposobljene za uocavanje prilika
u kojima svoje ideje moze pretvoriti u djelo u razli¢itim situacijama (isto:45).

Time $to je nastavni predmet Profesionalna orijentacija odreden kao fakultativni jasno je da
profesionalno usmjeravanje i razvoj nije prioritet Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih. To
je u neskladu sa Strategijom cjeloZivotnog profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere ciji je cilj
uspostaviti uskladen, jasno strukturiran institucionalni sustav potpore procesu cjeloZivotnog
profesionalnog usmjeravanja i razvoja karijere s jasno definiranom svrhom, konkretnim ciljevima i
uskladenom matricom nadlezZnosti i odgovornosti (Strategija, 2015: 8).

4. Profesionalno usmjeravanje u lll. Gimnaziji Osijek

Receno je da je fakultativni predmet je Profesionalna orijentacija neobavezan. Vecina Skola ga
nije osmislila i ne nudi ga ucenicima koji i bez njega imaju vrlo optereden raspored nastavnih sati,
u srednjim Skolama najcesce sedam dnevno. Zbog toga ga uglavhom provode strucni suradnici
pedagozi, psiholozi i knjiznicari, a nekada razrednici.

U lll. Gimnaziji Osijek pedagoginja u suradnji s Centrom za informiranje i savjetovanje o
karijeri (CISOK) organizira predavanja za =zainteresirane ucenike o besplatnim uslugama
profesionalnog usmjeravanja, nacinu dolaska do potrebnih informacija i donosenju profesionalnih
odluka. U CISOK-u ucenici mogu dobiti informacije o drzavnoj maturi, upisima na fakultet,
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studentskim domovima i stipendijama. U centrima mogu polagati testove kojima otkrivaju vlastite
osobine, interese i kompetencije nakon ¢ega im rezultati pomazu u odabiru profesije.

Psihologinja o profesionalnom usmjeravanju savjetuje individualno samo neke ucenike: one
koji imaju problema u ucenju, socijalizaciji ili su njihovi interesi previSe rasprseni jer sadrzaje svih
nastavnih predmeta savladavaju podjednako dobro.

Odgojno-obrazovna djelatnost skolskih knjiznica opisana je u Standardu za Skolske knjiznice
(2023). Skolski knjizni¢ari sami osmisljavaju radionice profesionalnog usmijeravanja s cijelim
razredima i provode najces¢e na satima razrednog odjela. U njima poucavaju ucenike o klju¢nim
kompetencijama, poticu njihov razvoj, kriticko misljenje, poucavaju za samostalno i ¢jelozivotno
ucenje, strategijama rjeSavanja problema, postizanja ciljeva i planiranja karijere. Za nastavnike
organiziraju i provode stru¢na usavrSavanja s ciliem upudivanja u koriStenje pouzdanih
informacijskih izvora i uc¢inkovitu uporabu novih tehnologija u nastavi i upravljanju karijerom. S
njima rade i individualno u razvoju karijere upoznavajudi ih sa sadrzajima, s vremenom i mjestima
odrzavanja stru¢nih seminara i tecajeva, pradenjem individualnog usavrsavanja, izradom e-
portfolia, moguénostima osmisljavanja i provedbe aktivnosti za napredovanje u struci. Mentorski
rad s pripravnicima, osim knjiznicarske i odgojno-obrazovne struke, obuhvaca i podrugje razvoja
karijere te pomaganje u pripremi strucnog ispita.

5. Radionice profesionalnog usmjeravanja u Knjiznici lll. Gimnazije Osijek

U osobnom upravljanju karijerom svaka bi osoba trebala prvo upoznati samu sebe kako bi
uredila svoj zivot (Pascal, 2000: 227). Radionice profesionalnog usmjeravanja u Knjiznici IIl.
Gimnazije Osijek provode se s cijelim razredima u suradnji s nastavnicima Hrvatskog jezika,
razrednicima ili s manjim skupinama ucenika u okviru projekata. Dostupne su na mreznoj stranici
Skolske knijiznice' kako bi ih mogli koristiti i drugi nastavnici i knjiznicari. Usmjerene su stjecanju
viSestrukih kompetencija ucenika: komunikacije na materinjem jeziku, digitalne, uciti kako uciti,
socijalne i gradanske te inicijativnosti i poduzetnosti. Osim spomenutih medupredmetnih tema
Uciti kako uciti i PoduzetniStvo, obuhvacaju sadrzaje Osobni i socijalni razvoj te Uporaba
informacijske i komunikacijske tehnologije koje povezuju s nastavnim predmetom Hrvatski jezik ili
su sadrzaj Sata razrednog odjela.

Svrha medupredmetne teme UCiti kako uciti je omoguditi ucenicima da razviju znanja i vjestine
upravljanja svojim ucenjem i primjene odgovarajucih strategija u razlicitim situacijama ucenja u
formalnom, neformalnom iinformalnom okruzju, te usvoijiti znanja i vjeStine koje ¢e modi uspjesSno
primjenjivati u kasnijem osobnom i profesionalnom razvoju u kontekstu cjelozivotnog ucenja
(Kurikulum UKU, 2019: 5). Svrha Poduzetnistva je razvijanje poduzetnickoga nacina promisljanja i
djelovanja u svakodnevnome zivotu i radu, stjecanje radnih navika i razvoj sljedecih osobina:
odgovornost, samostalnost, marljivost, kreativhost, sposobnost donoSenja odluka,
samopouzdanje, odlu¢nost u djelovanju, spremnost preuzimanja rizika, mobilnost, fleksibilnost
(Kurikulum POD, 2019: 6). Podrucje Osobnog i socijalnog razvoja je cjelovit razvoj djece i mladih
osoba sa svrhom izgradnje zdrave, samopouzdane, kreativne, produktivne, proaktivne,

'Nastavne pripreme s pripadaju¢im prezentacijama i materijalima su dostupne na:
https://knjiznicazgimnazija.wordpress.com/osobni-i-socijalni-razvoj/plan-za-buducnost/
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zadovoljne i odgovorne osobe sposobne za suradnju i doprinos zajednici Sto je preduvjet
profesionalnoga razvoja (Kurikulum OSR, 2019: 5). Digitalizacija i pojava umjetne inteligencije
postavili su nove zahtjeve pred obrazovanje i svakodnevni Zivot uenika. Medupredmetna tema
Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije razvija svijest o primjeni informacijske i
komunikacijske tehnologije u osobnome i profesionalnome Zivotu, jaca znanja, vjestine i stavove
ucenika kako bi bili spremni za ucenje, rad i Zivot u suvremenome okruzju (Kurikulum IKT, 2019:
7)-

Radionice u Knjiznici Ill. Gimnazije Osijek s 1. razredima imaju za cilj razvoj emocionalne
inteligencije, koja doprinosi izgradnji pozitivnih meduljudskih odnosa i razvoju sposobnosti
vodenja na radnom mjestu. Prema Golemanu (1997) to su sposobnosti motiviranja samoga sebe,
ustrajavanje usprkos teskodama i frustracijama, svladavanja impulzivnosti, reguliranja
raspoloZenja i onemogucavanja uzrujanosti da prevlada razmisljanjem, suosje¢anje i nadanje.
Kako bi razvili emocionalnu inteligenciju, ucenici trebaju upoznati samoga sebe, vlastite osobine,
znanja, vjestine i stavove te stedi sposobnost upravljanja vlastitim osjedajima i osjecajima ljudi oko
sebe.

Radionica Ne boj se biti Ti doprinosi razvoju ucenikove pozitivne slike o sebi. Cilj je usvajanje
znanja, vjestina i stavova potrebnih za poStovanje razliditosti i jedinstvenosti svakoga pojedinca i
razvoj samopouzdanja potrebnog za uspjeh. Ucenici odreduju svoj identitet uzimajudi u obzir
podatke o sebi: iz koje Zivotne sredine dolaze, koje su narodnosti i vjere, kojim jezikom govore,
sto vole, koji su im hobiji, prema ¢emu su jedinstveni, odnosno sto ih razlikuje od drugih ljudi. U
radionici U razgovoru sa zrcalom ucenici se opisuju na temelju osobnih i moralnih vrijednosti,
analiziraju Sto utjece na razvoj osobnog identiteta i prepoznaju aktivnosti koje razvijaju osobne
potencijale (Kurikulum OSR, 2019: 20). Samostalno odreduju svoje stvarno ja, pet svojih pozitivnih
osobina i podrucja u kojima su dobri, zatim idealno ja, svoja nadanja i Sto zele biti, te ocekivano ja,
koje su njihove duznosti, obaveze i odgovornosti. Sposobnost upravljanja svojim emocijama i
ponasanjem te prepoznavanje situacija u kojima su uspjesno rijesili slicne probleme (isto: 20)
ucenici razvijaju u radionici Emocije. Odreduju Sto osjecaju kada su sretni, tuzni, Sto ih plasi, Sto mi
smeta i tako prepoznaju i razumiju svoje osjecaje. Cilj radionice Meduljudski odnosi je potaknuti
ucenike na stjecanje znanja, razvijanje vjestina i oblikovanje stavova o vaznosti uskladivanja
osobnih i zajednickih interesa u zajednici i sudjelovanju svih gradana u pridonoSenju zajednickom
dobru. Prepoznaju razlicite vrste meduljudskih i etickih odnosa, analiziraju ih i iznose svoja
zapazanja. Radionica Znam prioritete direktno je usmjerena profesionalnom razvoju bududi da
analiziraju koje su njihove obaveze vezane uz Skolu, obitelj, hobi, prijatelje koje moraju obaviti u
jednom danu. Tako prepoznaju vaznost radnih navika za uspjeh u ucenju i radu, aktivnosti koje im
pomazu u razvoju osobnih potencijala Sto dovodi do stava da je vazno redovito ispunjavanje
obaveza (isto:22).

Ucenici 2. razreda u radionici Postavljanje ciljeva uvjezbavaju postavljanje kratkorocnih,
srednjorocnih i dugorocnih ciljeva razmatranjem Sto Zele ostvariti i kako to posti¢i za
napredovanje, razvoj i biti Sto bolji u nekom Zivotnom podrugju. Pri postavljanju ciljeva koriste
SMART tehniku. Njome odreduju specifi¢nost cilja (Specific), da je odreden i jasan, njegovu
mjerljivost (Measurable), kako ¢e znati jesu li na dobrom putuiili jesu li ga ostvarili, je li cilj ostvariv
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(Achievable), znacajan i orijentiran na rezultate (Relevant) i koji je vremenski rok za njegovo
ostvarenje (Time-bound). Radionica Upravijanje vremenom pomaze u uskladivanju obaveza i
aktivnosti u slobodno vrijeme tako Sto ¢e: postaviti ciljeve, to¢no odrediti na Sto trose vrijeme,
prioritete i napraviti plan za postizanje ciljeva. Upravljati svojim emocijama i ponasanjem te
uspjesno se suocavati sa stresom (isto: 20) uvjezbavaju u radionici Kako se nositi sa stresom.
Izraduju umnu mapu kojoj je sredidnji pojam Stres, dodaju kategorije Skola, Prijatelji, Obitelj,
Financije ili neku za njih posebno vaznu te zapisuju $to uzrokuje napetost, uznemirenost, tugu,
razoCaranje ili neku drugu negativnu reakciju. Tako osvjestavaju Sto je problem i pokuSavaju
pronadi njegovo rjeSenje. Knjizniarka u suradniji s nastavnicima Hrvatskog jezika provodi radionicu
Intervju u kojoj ucenici razvijaju socijalne i komunikacijske vjestine i pripremaju se za razgovor
prilikom traZenja stipendije, prijave za sudjelovanje u projektu, studijskoj razmjeni ucenika ili
zaposljavanju tijekom Skolskih praznika.

Radionice za ucenike 3. i 4. razreda usmjerene su upoznavanju visestrukih kompetencija. U
radionici Kompetencije povezuju svoja znanja, vjestine i stavove s kompetencijama te dolaze do
spoznaje Sto ce se dogoditi u njihovom profesionalnom Zivotu ako ih ne razviju. Razlika izmedu
uspjeha i neuspjeha je radionica u kojoj analiziraju vlastiti dio odgovornosti za kvalitetu svog Zivota
i koje razlicite strategije za uspjeh mogu primijeniti u razlicitim podrucjima (isto: 24). Pri prijavi na
natjeaje za stipendije, projekte ili posao treba znati napisati molbu, motivacijsko pismo i
Zivotopis, koja su obiljeZja tih alata i u ¢emu se razlikuju pa su to teme radionica s ucenicima u
suradnji s nastavnicima Hrvatskog jezika. Ucenici primjenjuju svoja znanja o kompetencijama i
tehnike predstavljanja svojih prednosti. Isto se radi individualno s nastavnicima koji zZele
napredovati u struci ili promijeniti karijeru. U radionici Zivotopis uvjezbava se izrada Zivotopisa u
online obrascu Europass i samovrednovanje stupnja digitalne kompetencije te komunikacije na
stranom jeziku. Radionice Pisanje molbe i Motivacijsko pismo osposobljavaju korisnike knjiznice za
pisanu sluzbenu komunikaciju u obliku poslovnog pisma.

6. Digitalni alati i mrezni portali za profesionalno usmjeravanje
Jedna od vrlo vaznih kompetencija za svakodnevni i profesionalni Zivot je digitalna, koja
pojedincu omogucduje sigurnu i kriticku upotrebu informacijsko-komunikacijske tehnologije.
Radionice profesionalnog usmjeravanja u Knjiznici lll. Gimnazije Osijek podrska su njenom jacanju
ostvarivanjem ciljeva ucenja i poucavanja:
e primijeniti informacijsku i komunikacijsku tehnologiju za obrazovne, radne i privatne
potrebe
e odgovorno, moralno i sigurno rabiti informacijsku i komunikacijsku tehnologiju
e udinkovito komunicirati i suradivati u digitalnome okruzju
e informirano i kriticki vrednovati i odabrati tehnologiju i sluziti se tehnologijom
primjerenom svrsi
e upravljati informacijama u digitalnome okruzju
e stvarati i uredivati nove sadrzaje, kreativno se izrazavati s pomocu digitalnih medija
(Kurikulum IKT, 2019: 7).
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U radionicama s u¢enicima koriste se provjerenii besplatni digitalni alati koji omogucujuizradu

i uredivanje sadrzaja. Vedina ih omoguduje suradnju vise osoba tako Sto jedna zapocne rad i

drugima posalje poziv za uredivanje sadrzaja. Koriste se za opisivanje samoga sebe, planiranje

vremena i bududnosti, izradu Zivotopisa, molbe, motivacijskog pisma i e-portfolia. U radionicama

i projektima knijiznice Ill. Gimnazije Osijek koriste se:

Avatarmaker’> omogucuje izradu svoje slike ili slike prijatelja slaganjem gotovih elemenata.
Ucenici se mogu prikazati onako kako sami sebe vide, kako ih vide njihovi roditelji ili
prijatelji te kakvi zZele biti. Pomaze u odredivanju osobnog identiteta: stvarnog, ocekivanog
i idealnog ja.

Canva3 je online alat za graficki dizajn. Gotovi predlosci omogucuju prilagodbu i izradu
raznolikog vizualnog sadrzaja: dokumenata, Zivotopisa, letaka, infografika, umnih mapa,
postera, prezentacija, video zapise, objave na drustvenim mreZzama i slicno. Koristenjem
ovog alata ucenici uce i 0 autorskom pravu jer se od njih trazi da u predlozak unesu nove
informacije, a ne samo svoj potpis $to bi znacilo da su autor predloska.

Genially* je online alat namijenjen izradi prezentacija, interaktivnih slika, infografika, video
prezentacija, uputstava, igara, plakata, raznih izvjeStaja kojima je moguce dodati
interaktivnost, animacije i ugraditi razne sadrzaje. Alat omogucuje dodavanje poveznica na
izvore. Tako se pri izradi Zivotopisa ili e-portfolia moZe unijeti poveznice na dokumente
kojima dokazujemo navedene kvalifikacije, stru¢no usavrSavanje ili radno iskustvo.
Takoder sluzi poucavanju o autorskom pravu jer se od ucenika trazi da navedu podatke o
izvorima.

Piktochart®> je online alat za izradu infografike, izvjeStaja, postera i prezentacija. Gotovim
predlosScima i grafickim prikazima alat olakSava proces izrade informativnih materijala. Za
poslovni svijet nudi predloske za predstavljanje ideja, izradu projektnih prijedloga,
predstavljanje postignuda i statistickih rezultata, pripreme rasprave ili debate, podsjetnika
i drugog.

Europass Zivotopis® i Nova Europass platforma’ su online alati za predstavljanje vjestina i
planiranje ucenja ili karijere u Europi: unose se podaci o obrazovanju, osposobljavanju,
radnom iskustvu, znanjima i vjeStinama. Razlika u njima je Sto obrazac Europass Zivotopisa
nakon ispunjavanja preuzimamo na svoj uredaj, a na Novoj Europass platformi se
prijavljujemo, izradujemo profil, uredujemo ga online i mozemo ga poslati budu¢em
poslodavcuili poslovhom suradniku.

Google Drive® je online servis za jednostavno stvaranje novih dokumenata na mrezi,
dodavanje postojec¢ih dokumenata, organizaciju u datoteke, dijeljenje dokumenata i
istovremeni rad viSe korisnika na istom dokumentu. U njemu moZemo izraditi ankete za

2Dostupno na: https://avatarmaker.com/

3 Dostupno na: https://www.canva.com/hr_hr/

4 Dostupno na: https://genially.com/

> Dostupno na: https://piktochart.com/

® Dostupno na: https://www.europass.hr/europass-dokumenti/zivotopis
7Dostupno na: https://www.europass.hr/europass-dokumenti/novi-europass
8 Dostupno na: https://workspace.google.com/products/drive/
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pracenje projekata, slati fotodokumentaciju, izradivati izvjeS¢a. Servis sve dokumente
sprema u oblaku Sto omogucduje koristenje i preuzimanje na racunalu ili pametnom
mobilnom telefonu.

e (Google Sites? je alat za izradu mreznih stranica na kojima je mogucde organizirati i prikazati
obavijesti, informacije, ucitavaju slike i dokumente, izraditi e-portfolio kako bi se
vizualiziralo razvoj karijere. Stranica moze biti javno dostupna, poput stranice projekta ili
Skolske knijiznice, ili dostupna samo onim osobama kojima to dopustimo, poput e-portfolia
ili nekih povijerljivih poslovnih informacija.

e Mentimeter' je digitalni alat koji omogucava postavljanje pitanja i prikupljanja povratnih
informacija o nekoj temi. MozZe se koristiti tijekom prezentacije, izlaganja, vodenja
radionice za vrednovanje pojedinih aktivnosti i ucenja.

e OneDrive" je dio sustava Office 365 za koriStenje u oblaku: stvaranje dokumenata,
organizaciju datoteka, dijeljenje dokumenata, komunikaciju i suradnju, organizaciju mapa
u obliku e-portfolia.

e Padlet™ je online zidna ploca na koje se postavljaju ideje, obavijesti, informacije, ucitavaju
slike i dokumenti poput certifikata o sudjelovanju i steCenim kompetencijama.

e Popplet’3je jednostavan alat za alat za izradu umnih mapa kojima ucenici mogu predstaviti
svoje kompetencije, ciljeve i Sto trebaju udiniti za njihovo ostvarenje, analizirati uspjehe ili
neuspjehe.

e Slidesmania™ nudi besplatne predloske za prezentacije, radne listove, digitalne planere za
organizaciju vremena, projektnih aktivnosti i postavljanje ciljeva.

Zaposlenicima Skole, kojima je to potrebno, pomaze se u koriStenju obrasca Europass
zivotopisa i Nove Europass platforme. Nastavnike se upucuje na digitalne alate Google Drive, Google
Sites i OneDrive za izradu e-portfolia za evidentiranje i prezentiranje Zivotopisa i dokumentacije o
stecenim kvalifikacijama, stru¢nom usavrSavanju i napredovanju u struci, neophodnom za
upravljanje karijerom. Nastavnici time jacaju digitalne kompetencije, podijeljene u Sest podrudja i
opisane u Europskom okviru za digitalnu kompetenciju nastavnika (2017: 16):

1. profesionalni angazman je koriStenje digitalnih tehnologija za komunikaciju, suradnju i

profesionalni razvoj

2. digitalni resursi oznacavaju sposobnost pronalaZzenja, stvaranja i dijeljenja digitalnih

resursa

3. poucavanjeiucenje je primjena digitalnih tehnologija u poucavanju i u¢enju

4. procjena je sposobnost koriStenja digitalnih tehnologija i strategija za poboljSanje procjene

9 Dostupno na: https://sites.google.com/

'° Dostupno na: https://www.mentimeter.com/

" Dostupno na: https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/onedrive/online-cloud-storage
2 Dostupno na: https://padlet.com/

3 Dostupno na: https://piktochart.com/

“Dostupno na: https://slidesmania.com/
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5. osnazivanje ucenika oznacava poboljSanje ukljucenosti, personalizacije i aktivhog
angazmana ucenika uz primjenu digitalnih tehnologija

6. olakSavanje digitalnih kompetencija uenika je omogucavanje ucenicima da se kreativno i
odgovorno koriste digitalnim tehnologijama za informiranje, komunikaciju, stvaranje
sadrzaja, dobrobit i rjeSavanje problema.

Vaznost cjelozivotnog profesionalnog usmjeravanja sve je viSe prepoznata u poslovhom
svijetu te su izradeni mrezni portali s tom svrhom na kojima se profesionalno savjetovanje ili
usmjeravanje izvodi s pomoc¢u modernih komunikacijskih tehnologija Sto osigurava pristupacnost
usluga jer ih se moze koristiti u bilo koje vrijeme i na bilo kojem mjestu. MreZne platforme pomazu
u pripremi za ukljudivanje u svijet rada obrascima za izradu Zivotopisa, motivacijskog pisma ili
savjetima kako se pripremiti za razgovor za dobivanje stipendije, mjesta u projektu ili posla. Cesto
sadrze softverske aplikacije za prikupljanje i analizu podataka o osobinama i interesima pojedinca
sa svrhom savjetovanja o izboru zanimanja. Daju informacije i nude alate za samoprocjenu i vjezbu
putem interneta te mogu ukljucivati savjetnika putem telefonskog razgovora ili slusanje
prethodno snimljenih informacija (Strategija, 2015: 5).

Pretrazivanje interneta s klju¢nom rijeci profesionalno usmjeravanje daje mnostvo mreznih
portala od kojih mnogi nude pladene tecaje na Sto je potrebno upozoriti korisnike knjiznice i
uputiti ih na one koji svoje usluge nude besplatno:

e e-Usmjeravanje® sadrzi informacije potrebne prilikom odabira obrazovnih programa,
traZzenja posla, boljeg planiranja poslovne buduénosti, postavljanja i ostvarivanja ciljeva u
karijeri, postave na jedno mjesto i ucine lako dostupnima (isto: 28). U portal je ugraden alat
Kompas karijere koji nudi relevantne informacije o zanimanjima, o smjestaju u ucenicke
domove, gdje mogu raditi kao srednjoskolac, o drzavnoj maturi, nastavku Skolovanja i
omogucuje pretraZzivanje prema ciljnim skupinama: ucenici, studenti, nezaposleni ili
zaposleni (Strategija, 2015: 28). U odludivanju o izboru zanimanja i $kolovanja pomazu
online alati Upitnik interesa i kompetencija'® i Osobine koje traze poslodavci”. S portala se
mozZe preuzeti i ispuniti obrazac Plan karijere®®.

e Hrvatski zavod za zaposljavanje u kategoriji Razvoj karijere’ daje savjete kako napisati
molbu za posao i Zivotopis, informacije o potporama za stru¢no usavrSavanje zaposlenih
ili za prekvalifikaciju. Nudi i ispunjavanje Upitnika za samoprocjenu osobina li¢nosti
povezanih s poslom*® namijenjenog odredivanju obiljeZja pojedinca za prilagodenost na
razli¢itim radnim mijestima i u raznim poslovnim situacijama. Upuduje na Centar za
informiranje i savjetovanje o karijeri (CISOK), e-Usmjeravanje i e-Gradani — Portal Burza rada.

> Dostupno na: https://e-usmjeravanje.hzz.hr/

16 Dostupno na: https://e-usmjeravanje.hzz.hr/Predanketa

7 Dostupno na: https://e-usmjeravanje.hzz.hr/kojevjestinetrazeposlodavci
'8 Dostupno na: https://e-usmjeravanje.hzz.hr/karijerni-plan

'9 Dostupno na: https://www.hzz.hr/razvoj-karijere/

2° Dostupno na: http://[samoprocjena.hzz.hr/
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e e-Gradani- Portal Burza rada®' nezaposlenima i poslodavcima omogucuje pristup uslugama
zavoda za zaposljavanje putem online portala. Za prijavu je potrebna vjerodajnica ePass
koja se izdaje u poslovnicama FINA-e ili mobilnim tokenom svoje banke.

e (ISOK* ucenike srednjih Skola informira o: drzavnoj maturi, studentskim domovima i
stipendijama, ustanovama visokog obrazovanja i studijskim programima. SadrZi popis
radionica s mjestom i s vremenom odrZavanja: za stjecanje komunikacijskih vjestina,
komuniciranja u poslovnom okruzenju, razvoj vjestina potrebnih za trazenje posla, o
samopouzdanju i radu te obrazovanju. Uz vazne informacije daje poveznice na baze
podataka i dokumente vezane uz obrazovanje za stjecanje kvalifikacije.

7. Zakljucak

U vrijeme globalnih i ubrzanih promjena u druStvenom i gospodarskom okruzenju, koje
dovode do visoke razine neizvjesnosti na trziStu rada, izbor zanimanja je najvaZnija stvar u cijelom
Zivotu. Svaka osoba skoro cijeli Zivot provede u obrazovanju za neko zanimanje ili radedi ga, a
Cesto ga odabere sluc¢ajno. Nekada se zanimanje bira prema tradiciji u obitelji, prema onome Sto
su izabrali prijatelji, a nekada Zivotne okolnosti usmjere karijeru prema ne¢emu sasvim drugom no
Sto je Zeljeno i planirano.

Kvalitetan izbor zanimanja temelji se na razumijevanju vlastitih osobina, poznavanju interesa,
mogucnosti i kompetencija te donoSenju odluka o obrazovanju, osposobljavanju i upravljanju
svojim Zivotnim putem, 3to je predmet profesionalnog usmjeravanja. Profesionalno usmjeravanje
podrazumijeva i stru¢nu pomo¢ pojedincima koja moZze biti organizirana u Skoli, drugim
ustanovama ili udrugama.

U Skolama u kojima nije uveden fakultativni nastavni predmet Profesionalna orijentacija i
vlastita buducnost ucenicima u osvjeStavanju odnosa vlastitih osobina i kompetencija s nekim
zanimanjem pomazu razrednici i strucni suradnici pedagozi, psiholozi i Skolski knjiznicari. U
radionicama profesionalnog usmjeravanja koje se provode u Skolskim knjiznicama razvijaju se
viSestruke kompetencije potrebne za profesionalni razvoj. Danas je, u vrijeme digitalizacije i
primjene umjetne inteligencije u gospodarstvu, od posebne vaZnosti razvoj digitalne
kompetencije koja omoguduje sigurnu i kriticku upotrebu informacijsko-komunikacijske
tehnologije za rad u osobnom, drustvenom i profesionalnom Zivotu te komunikaciji.

Radionice i individualno profesionalno usmjeravanje u Knjiznici lll. Gimnazije Osijek temelje se
na odgojnim sadrzajima medupredmetnih tema UCiti kako uciti, Poduzetnistvo, Osobni i socijalni
razvoj te Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije. Njima se razvija emocionalna
inteligencija koja doprinosi izgradnji pozitivnih meduljudskih odnosa i razvoju sposobnosti
vodenja na radnom mijestu. Ucenici u radionicama uvjezbavaju postavljanje ciljeva i upravljanje
vremenom te pisanje Zivotopisa, molbe i motivacijskog pisma sto je presudno za uspjesan razvoj
karijere. Radionice profesionalnog razvoja za ucenike i individualni rad s nastavnicima ujedno su
podrska jacanju digitalne kompetencije svih svojih korisnika jer ukljucuju rad u razlicitim digitalnim

' Dostupno na: https://burzarada.hzz.hr/
2 Dostupno na: https://cisok.hzz.hr/
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alatima i na mreznim portalima koji pomaZzu u profesionalnom usmjeravanju i upravljanju
karijerom.
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Sazetak

Cilj. Cilj rada je prikazati kako se tehnologija micro:bita moze integrirati u rad Skolskih knjiznica
kako bi se potaknulo ucenje kroz igru, razvoj digitalnih vjeStina, kreativnost interdisciplinarnog
pristupa ucenju, s posebnim naglaskom na povezivanje STEM podrudja i knjizevnosti.

Pristup i metodologija. Rijec je o kvalitativnom prikazu primjera dobre prakse iz dviju osnovnih
Skola (OS ,,Matija Gubec* Magadenovac i OS Vijenac Osijek) koje su sudjelovale u projektu
»Revolucija digitalne pismenosti‘“. Kroz radionice i izvannastavne aktivnosti ucenici su koristili
micro:bitove za programiranje edukativnih igara, pripovijedanje, kvizove i kreativne projekte.
Metodologija ukljucuje ucenje kroz igru, projektni rad i korelaciju s nastavnim predmetima.
Rezultati. Ucenici su razvili osnovne i napredne vjestine programiranja, kreativnog izrazavanja i
timskog rada. Aktivnosti su povedale angaZiranost ucenika, potaknule C(itateljske navike i
omogucile povezivanje tehnologije s knjizevno$¢u i umjetnoscu. Skolske knjiznice su se afirmirale
kao inovativni prostori za ucenje i stvaranje.

Ogranicenja. Rad se temelji na iskustvima dviju Skola i ne ukljucuje kvantitativnu analizu ucinaka.
Nema sustavnog vrednovanja ucenickih postignuca niti komparativne analize s drugim oblicima
nastave bez tehnologije.

Prakti¢na primjena. Opisane aktivnosti mogu posluZziti kao model za druge Skolske knjiznice koje
Zele uvesti micro:bit u svoj rad. Pristup je lako prilagodljiv razli¢itim uzrastima i predmetima, a
potrebna oprema je dostupna i jednostavna za koriStenje.

Drustveni znacaj. Projekt doprinosi razvoju digitalne pismenosti, kreativnosti i suradnickog ucenja
kod djece, Sto su klju¢ne kompetencije za 21. stoljece. Takoder jaca ulogu Skolskih knjiznica kao
centara inovacije i cjeloZivotnog ucenja.



60 15. OKRUGLI STOL ZA SKOLSKE KNJIZNICE

Originalnost/Vrijednost. Rad donosi konkretne primjere integracije micro:bita u Skolske knjiznice,
s naglaskom na povezivanje tehnologije i knjizevnosti, Sto je joS uvijek relativno rijetko u
obrazovnoj praksi. Prikazani primjeri mogu posluZiti kao inspiracija i smjernica za druge odgojno-
obrazovne ustanove.

Kljucne rijeci: digitalna tehnologija; micro:bit; programiranje; Skolska knjiznica, ucenje kroz igru

Summary

Objective. The aim of this paper is to demonstrate how micro:bit technology can be integrated
into school libraries to encourage learning through play, develop digital skills, foster creativity,
and promote an interdisciplinary approach to education, with a particular focus on connecting
STEM fields and literature.

Approach and Methodology. This is a qualitative presentation of best practices from two primary
schools (0S “Matija Gubec” Magadenovac and OS Vijenac Osijek) that participated in the “Digital
Literacy Revolution” project. Through workshops and extracurricular activities, students used
micro:bits to program educational games, storytelling tools, quizzes, and creative projects. The
methodology includes learning through play, project-based learning, and curriculum integration.
Results. Students developed basic and advanced programming skills, creative expression, and
teamwork. The activities increased student engagement, encouraged reading habits, and enabled
the integration of technology with literature and the arts. School libraries positioned themselves
as innovative learning and creative spaces.

Limitations. The paper is based on the experiences of two schools and does not include a
quantitative analysis of outcomes. There is no systematic evaluation of student achievement or
comparative analysis with non-technological teaching methods.

Practical Application. The described activities can serve as a model for other school libraries
wishing to implement micro:bit technology. The approach is easily adaptable to different age
groups and subjects, and the required equipment is accessible and user-friendly.

Social significance. The project contributes to the development of digital literacy, creativity, and
collaborative learning among children—key competencies for the 21st century. It also strengthens
the role of school libraries as centers of innovation and lifelong learning.

Originality/Value. The paper presents concrete examples of integrating micro:bit technology into
school libraries, with an emphasis on connecting technology and literature—an approach still
relatively rare in educational practice. The examples can serve as inspiration and guidance for
other educational institutions.

Keywords: digital technology; learning through play; micro:bit; programming; school library

1. Uvod

Uvodenje tehnologije u obrazovanje postaje sve vaZnije u suvremenom obrazovanju. U
Skolskoj knjiznici znacajan je naglasak na razvijanju digitalnih vjeStina ucenika, ali i u¢enje kroz igru.
Knjiznice postaju mjesta koja na inovativan nacin privlace ucenike i nastavljaju svoju misiju
poticanja Citanja, ali i Sire svoju ulogu u skladu s kurikulumom i planom i programom. Aktivnosti s
micro:bitom omogucuju ostvarivanje odgojno-obrazovnih ishoda iz vise nastavnih predmeta,
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ukljucujudi Informatiku, Hrvatski jezik, Likovnu kulturu, Prirodu i drustvo, kao i medupredmetne
teme poput Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije, Osobni i socijalni razvoj,
Poduzetnistvo te Odrzivi razvoj.

Prilikom rada s micro:bitovima ucenici stjeCu osnovne vjestine kodiranja koristedi
platforme poput Microsoft MakeCode te se koriste vizualnim blokovskim programiranjem.
Micro:bit je savrSeno sredstvo za povezivanje igre i ucenja, jer omogucuje ucenicima da uce kroz
istraZivanje, stvaranje i eksperimentiranje. Uc¢enje kroz igru i interdisciplinarni pristup razvijaju
tehnicke vjestine i entuzijazam za stjecanje znanja. Kroz projekte s micro:bitom ucenici istodobno
razvijaju kognitivne, emocionalne i motoricke vjestine. Koristeci micro:bit u Skolskoj knjiznici
ucenicima se pruza interdisciplinaran pristup ucenju, moze se korelirati sa sadrzajima nastavnih
predmeta poput informatike, hrvatskoga jezika i umjetnosti. Poucavajuéi uz ovakav oblik
tehnologije Skolski knjiznicar pruza ucenicima priliku za razvoj maste, kreativnosti i izraZzavanje
kroz tehnologiju. Ove vjeStine kljucne su za pripremu ucenika za svijet koji je sve viSe tehnoloski
orijentiran.

Skolske knjiznice, kao sredidta znanja i inovacija, ovim pristupom dodatno osnaZuju svoju
ulogu u obrazovnom sustavu. Koristenjem micro:bita, knjiznice postaju prostori ucenja kroz igru,
istrazivanje i stvaranje, ¢ime se uclenicima omoguduje aktivho sudjelovanje u vlastitom
obrazovanju. Ovakvi projekti ne samo da poticu interes za tehnologiju, vec i razvijaju klju¢ne
kompetencije za cjeloZivotno ucenje, ukljucujudi digitalnu pismenost, kreativnost, kriticko
misljenje i suradnicko ucenje - sve u skladu s ciljevima suvremenog obrazovanja.

2. Ukljucivanje u projekt “Revolucija digitalne pismenosti”

Prilika za uvodenje micro:bita u 3kolske knjiznice OS “Matija Gubec” Magadenovac i OS
Vijenac, Osijek pruzila se preko projekta “Revolucija digitalne pismenosti” pokrenutog 2022.
godine, a koji je nastavak na projekt “STEM revolucija: razredna nastava” iz 2018. godine. Projekte
su pokrenuli Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske u suradnji s Rotary klubom
Zagreb Centar i Institutom za razvoj i inovativnost mladih (IRIM). Sudjelovanje u projektu
organizirano je kroz edukaciju knjiznicara u trajanju od dvije Skolske godine. U svakoj Skolskoj
godini organizirana su po 3 edukacijska ciklusa, sveukupno 6 edukacija koje ¢e svaki ukljuceni
mentor pohadati. Edukacije odrzavaju IRIM ambasadori. Svim uklju¢enim Skolskim knjiznicama
donirani su micro:bitovi koji su dostupni u¢enicima za rad u knjiznici ili posudbu. Tijekom trajanja
projekta knjiznicari su se koristili edukacijskim web portalom Izradi! Instituta za razvoj i
inovativnost mladih na kojem se nalaze edukacijski materijali i tecajevi nastali u sklopu razlicitih
aktivnosti koje IRIM provodi. Materijali su besplatni i dostupni za koriStenje svim zainteresiranim
korisnicima koji Zele prosiriti svoje znanje u podrudju programiranja, robotike, automatike te
digitalne pismenosti opcenito.

3. Micro:bit i MakeCode platforma u Skolskoj knjiznici
BBC micro:bit je uzbudljiva tehnologija koju su razvili BBC, Microsoft i drugi partneri upravo s
ciliem masovne uklju¢enosti u Skolama, ne samo u STEM podrudju, nego i ostalim podrucjima.
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Micro:bit je mikroracunalo koje omogucduje da osmislite, napravite i isprobate razne zabavne i
edukativne projekte. Sa svojim dijelovima i karakteristikama te programiranjem micro:bit se lako
pretvara u razliCite interaktivne i funkcionalne uredaje.

Ovo mikroracunalo veli¢ine je oko 4x5 cm, poput dlana ruke, Sto ga ¢ini lako prenosivim. Sadrzi
razlicite ugradene komponente koje omogucuju velik broj projekata bez dodatne opreme.
Takoder ima i ugradene elemente: LED matrica: 5x5 zaslon koji se koristi za prikazivanje slova,
brojeva, animacija ili grafike; dva gumba (A i B) koji omoguduju interakciju s programima;
akcelerometar za mjerenje nagiba i pokreta, kompas, tj. digitalni senzor za otkrivanje magnetskog
sjevera; bluetooth za beZi¢nu komunikaciju s drugim uredajima, ulazifizlazi (1/0), priklju¢ke za
spajanje vanjskih senzora, motora, svjetala i drugih uredaja i senzor svjetlosti i temperature za
mjerenje uvjeta u okolini.

Micro:bit se moze programirati pomocu vise platformi, ukljucuju¢i MakeCode koja omogucuje
vizualno programiranje pomocu blokova ili tekstualno, Python za naprednije projekte i kodiranje i
Scratch koji je jednostavan alat za pocetnike. Programiranje se moze obaviti putem racunala,
tableta ili pametnog telefona. Micro:bit se mozZe se napajati putem USB kabela ili baterija, Sto
omogucuije koriStenje u pokretu. U dalje opisanim aktivnostima koristila se MakeCode platforma.
MakeCode je Microsoftova besplatna, jednostavna platforma za vizualno i tekstualno
programiranje, koja se Cesto koristi za uredaje poput micro:bita. Namijenjena je edukaciji, od
osnovnih Skola do naprednih STEM programa, omogucujuc¢i uclenicima da uce osnove
programiranja na intuitivan nacin. NajvaZnija znacajke ove platforme je Sto je ona vizualna i
interaktivna. Blokovski pristup omogucuje ucenicima da vide logicki tijek programa kroz
jednostavne graficke blokove. Na platformi se nalaze i prakti¢ni primjeri s unaprijed pripremljenim
projektima i vodi¢ima za brzo ucenje. Prednost joj je Sto je dostupna u web preglednicima bez
potrebe za dodatnim softverom. Ova platforma moze pomod¢i knjizni¢arima da osmisle aktivnosti
koje integriraju Citanje, tehnologiju i suradnicko ucenje.

Mogucnosti primjene racunalne tehnologije pa tako i micro:bita u Skolskoj knjiznici kao
informacijskom centru s naglaskom na razvoj digitalne pismenosti, kreativnosti i logickog
razmisljanja su velike i neophodne kako ucenici ne bi bili samo korisnici informacijsko-
komunikacijske tehnologije nego i njezini stvaratelji.

U Skolskoj knjiznici radionice s micro:bitom obuhvacdaju teorijski uvod i prakticne zadatke.
Nakon uvodnog upoznavanja ucenika sa samim uredajem, njegovim dijelovima, sastavljanjem i
priklju¢ivanjem na racunalo, slijedi demonstracija sucelja za programiranje. Najbolji nacin za
pocetak programiranja i kreativnog rada s BBC-jevim micro:bitom jest koristenje Microsoftova
uredivaca MakeCode. Blokovi oznaceni bojama omogucuju da povucete i kliknete dijelove koda
kako biste pristupili svim znacajkama ovog malenog racunala.

4. Microbit u 3kolskoj knjiznici OS “Matija Gubec” Magadenovac

U 3kolskoj knjiznici OS “Matija Gubec” Magadenovac micro:bit je koridten za primjenu u
projektima te izvannastavnoj aktivnosti. Kako je Skolska knjiZznic¢arka uklju¢ena u Erasmus projekte
Skole te svoje aktivnosti provodi u okviru takvih projekata, naglasak stavlja na edukaciju kroz igru.
Micro:bit smo ponajviSe koristili za programiranje edukativnih igara. Igre kreirane pomocu
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micro:bita Cine obrazovni sadrzaj zabavnim i privlacnim, sto povedava angaziranost ucenika. Za
kodiranje i programiranje bili su nam potrebni micro:bitovi i racunala s pristupom Micro:bit
MakeCode platformi.

Prvo programiranje ucenici su isprobali kada su koristili micro:bit za obiljezavanje Valentinova
te su programiraliiigraliigre Valentinovski kriZic-kruZic te Mjerac ljubavi. Za igru Valentinovski krizic-
kruzi¢ ucenici su kodirali micro:bitove da prikazuju znak X te znak srce, a potom zaigrali poznatu
igru na drugadiji nacin, blizi Z i Alfa generaciji. Za igru Mjerac ljubavi ulenici su programirali
micro:bit da prikazuje nasumicne brojeve od 0 do 100. Dodirivanjem 'pinova' '0' i 'ground' na
micro:bitu, dvije osobe, istovremeno drzedi se za ruke, zatvaraju strujni krug, a na LED zaslonu
prikazuje se nasumican broj (npr. od 0 do 100), $to simbolizira 'kolic¢inu ljubavi'.

Slika 1. Valentinovski krizi¢-kruzic Slika 2. Mjerac ljubavi

Uz ovaj program izraden je i plakat u digitalnom alatu Canva koji je prikazivao mjerne
jedinice i rangirao koli¢inu ljubavi (0-25 nema ljubavi, 25-50 BFF ljubav, 50-75 ljubav koja lomi srca i
75-100 vjecna ljubavi). Projekt je jednostavan i zabavan nacin za ucenje osnovnog programiranija,
koriStenje varijabli i funkcije nasumicnih brojeva. Takoder potice kreativnost jer ucenici mogu
prosiriti projekt dodavanjem dodatnih znacajki poput zvucnih efekata, animacija ili povezivanja
uredaja. Ove dvije aktivnosti provedene su u okviru eTwinning projekta STEAM-ajmo2 kao
aktivnosti programiranja. Kroz aktivnosti su ostvareni ishodi nastave informatike gdje ucenik uii
razvija racunalno razmisljanje i programiranje te se koristi programskim alatom za stvaranje
jednostavnog programa.

Aktivnost Ispri¢aj pri¢u odrzana je povodom Svjetskog dana pripovijedanja, a uz ishode
nastave informatike ostvareni su i ishodi nastave hrvatskoga jezika. Ucenici su se stvaralacki
izrazavali prema vlastitome interesu potaknuti razlic¢itim iskustvima i dozivljajima knjizevnog
teksta. Uz kodiranje i tehnologiju ucenici su oblikovali uratke u kojima dolazi do izrazaja
kreativnost, originalnost i stvaralacko misljenje na temelju jezi¢nih vjeStina, aktivnoga rjecnika i
steCenog znanja. Aktivnost im je omogudila stvaralacki nacin izrazavanja i mogucnost dokazivanja



64 15. OKRUGLI STOL ZA SKOLSKE KNJIZNICE

u kreativnome izricaju koji je drugacdiji od uobicajenog, a ono najvaznije, popracen je tehnologijom
koju su oni programirali. Kroz ovu aktivhost kod ucenika se, uz kreativho stvaranje, nastojalo
povezati STEM podrugjaiumjetnostiknjizevnost. Najprije su ucenici kodirali micro:bit da prikazuje
razlicite simbole po njihovom izboru, poput kiSobrana, srca, strelice..., a zatim pricali price na
osnovu nasumicnog prikazivanja simbola. Micro:bit je u ovom primjeru posluzio umjesto kockica
pricalica. Jos jedna aktivnost vezana uz ishode nastave hrvatskoga jezika odrzana je na kraju
nastavne godine kada su ucenici programirali micro:bit tako da prilikom protresanja na LED
zaslonu ispisuje naslov odredene knjige, a po prikazivanju naslova ucenici prepricavaju sadrzaj
naslovljene knjige. Aktivnost nazvana Opisi sadrzaj knjige ukljucivala je naslove knjiga koji su se
nalazili na popisu lektire u tekucoj Skolskoj godini. Ponavljanjem sadrzaja procitanih lektirnih
tekstova te prisje¢anja na njihove najzanimljivije dijelove te glavne i sporedne likove pomoglo je u
ostvarivanju ishoda nastave hrvatskoga jezika. Ucenici su razgovarali o procitanim tekstovima te
obrazlagali vlastite stavove u vezi s procitanim lektirama. Ovim su aktivhostima ucenici, uz pomoc¢
tehnologije koju su sami programirali, u¢vrstili Citateljsku naviku, nastavili razgovor o proc¢itanom
u Skolskoj knjiznici te obrazlagali znacenje knjizevnog teksta s obzirom na vlastito Citateljsko
iskustvo i zanrovska obiljezja. Takoder, ovim aktivnostima potaknula se ucenicka interakcija i
aktivan razgovor u kojem sudjeluju svi ucenici, a pri kojem se isti¢e vaznost svakog pojedinog
misljenja.

Slika 3. Ispricaj pricu

Ovih nekoliko opisanih aktivnosti i radionica programiranja u $kolskoj knjiznici OS “Matija
Gubec” Magadenovac odrzano je s ciljem razvijanja kompetencija i vjeStina poput: poticanja
znatizelje, aktivnog sudjelovanja, poticanja kreativnosti i kritickog misljenja. Korelacijom
knjizevnosti sa STEM podrucjima poticalo se koriStenje IKT alata. Uz sve opisano i navedeno
knjiznica je joS jednom postala mjesto poticanja na organizirano i smisljeno provodenje slobodnog
vremena, mjesto suradnickog ucenja u kojem ucenici mogu razvijati svoje prezentacijske i
komunikacijske vjeStine.
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5. Micro:bit u $kolskoj knjiznici OS Vijenac Osijek

Projekt STEM revolucija - razredna nastava zapoceo je 2019. godine. Osnovna $kola Vijenac
tada se prvi put ukljucila u projekt i susrela s micro:bitom, Sto je oznacilo pocetak integracije
digitalne tehnologije u svakodnevnirad s u¢enicima nizih razreda. U sklopu projekta Skola je dobila
oko 40 micro:bitova namijenjenih ucenicima razredne nastave, ¢ime su stvoreni uvjeti za
provodenje radionica i aktivnosti koje poticu razvoj digitalnih kompetencija.

Ucenici su s velikim interesom prihvatili rad s ovim malim, ali mo¢nim uredajem, a posebno ih
je odusevila mogucnost posudbe micro:bita u Skolskoj knjiznici, Sto je dodatno potaknulo njihovu
samostalnost i istrazivacki duh. lako je projekt privremeno prekinut zbog pandemije COVID-19,
nastavkom aktivnosti otvorile su se nove mogucnosti za prosirenje programa i ukljudivanje
ucenika predmetne nastave.

U drugoj fazi projekta, aktivnosti su prosirene na naprednije razine programiranja, a micro:bit
je postao alat za interdisciplinarno ucenje, povezivanje s kurikulumom i provedbu projektne
nastave. Time je Skola dodatno osnazila svoju ulogu u razvoju digitalne pismenosti i inovativnog
pristupa obrazovanju.

S ucenicima razredne nastave Osnovne Skole Vijenac koriStena je osnovna i srednja razina
programiranja s micro:bitom. Kao uvod u rad, ucenici su osmislili Bedz s vlastitim imenom, ¢ime su
se upoznali s osnovama prikaza teksta na LED zaslonu. Sljede¢i projekt bila je Kockica, koja je
posluZzila kao digitalna zamjena za klasi¢nu kocku u drustvenim igrama, a zatim su izradeni i Brojac
koraka te niz interaktivnih igara: Uhvati tockicu, Saljem ljubav, Kamen, $kare i papir, Mjera ljubavi i
mnoge druge (slika 4). Ucenici su osmisljavali pravila igara, definirali uvjete i ishode te programirali
odgovarajuce funkcionalnosti koriste¢i MakeCode platformu. Ove aktivnosti potic¢u kreativno
razmisljanje, rjeSavanje problema, logi¢ko zakljulivanje i razvoj digitalnih kompetencija, a
istovremeno omoguduju ucenicima da kroz igru i suradnju razvijaju osjecaj postignuda i
samopouzdanja u radu s tehnologijom.

Slika 4. Uhvati tockicu

Na srednjoj razini programiranja s micro:bitom, ucenici su osmislili vlastite projekte, medu
kojima se istice Kucni ljubimac — interaktivni uredaj koji reproducira zvukove i svjetlosne efekte.
Uz programiranje, ucenici su od papira kreirali svog ku¢nog ljubimca, ¢ime su dodatno izrazili svoju
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kreativhost i mastovitost. Ovaj projekt omogudio im je da kroz praktiCan rad razvijaju
samostalnost, timski duh i vjestine rjeSavanja problema. (slika 5).

Slika 5. Ku¢ni ljubimac

Skolska knjiznica ima tu slobodu, odnosno moguénost koristenja micro:bita kao
edukativnog alata za razne projekte, izvannastavne aktivnosti, ali i kao dopunu kurikulumu
nastavnih predmeta. Kroz interdisciplinarni pristup koriste se resursi knjiznice, poput literature o
programiranju i raznim STEM podrudjima kako bi se podrzao proces ucenja, a najvaznije je da su
ucenicima i uciteljima micro:bitovi dostupnii za posudbu te da za ove aktivnosti postoji intrizi¢na
motivacija.

Na izvannastavnoj aktivnosti Biosigurnost i biozastita, ucenici predmetne nastave

Osnovne Skole Vijenac na naprednoj razini programirali su igru Infekcija, koja simulira Sirenje
zarazne bolesti. Cilj igre bio je sprijediti Sirenje infekcije kroz donoSenje pravovremenih odluka,
¢ime su ucenici razvijali logi¢ko razmisljanje i razumijevanje epidemioloskih procesa. (slika 6).
Za potrebe projekta Ekoskole, ucenici su osmislili robota WALL-E koji pomocu micro:bita mjeri
kolicinu svjetlosti potrebne za rast i razvoj biljaka u ucionici ili Skolskom vrtu. Projekt je ukljucivao
koriStenje senzora svjetlosti i programiranje algoritma koji upozorava na nedostatak svjetla, ¢ime
su ucenici povezali znanja iz biologije, fizike i informatike.

Ovi projekti omogudili su u€enicima razvoj STEM vjeStina na kreativan, praktican i opipljiv
nacin, poti¢udi ih na istraZivanje i improviziranje u stvarnom kontekstu. Mnogi projekti s
micro:bitom zahtijevaju timski rad, Sto dodatno potice suradnju, razmjenu ideja i zajednicko
rieSavanje problema medu ucenicima.

Slika 6. Infekcija
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Micro:bit je zasluZzan za popularizaciju knjiznog fonda kroz programiranje edukativnih igara
i kvizova koji poticu istrazivanje knjiga, knjizevnih likova i izvora znanja na interaktivan nacin.
Ucenici su u sklopu projekta ‘“Nasa mala knjiznica”, ¢itaju¢i odabrane naslove, osmisljavali vlastite
knjizevne junake koje su vizualno prikazivali i povezivali s micro:bit uredajima (slika 7). Takoder su
izradili interaktivni poster za knjizevne preporuke, koristedi micro:bitove za oznacavanje knjiga
koje su im se posebno svidjele, koje smatraju dobrima, te onih koje im nisu bile zanimljive. Na taj
su nadin razvijali kriticko misljenje i ucili izrazavati vlastite stavove o procitanim djelima. Posebno
zanimanje izazvao je micro:bit program ,,Napisi pjesmu®, koji prikazuje nasumi¢ne imenice,
pridjeve i glagole, potiCudi ucenike na stvaranje poezije na kreativan i razigran nacin. Ucenici su
stvarali stihove inspirirane slucajnim kombinacijama rijeci, ¢ime su razvijali jezicne vjestine i
mastovitost. Ovim pristupom uspjeSno su spojene tradicionalne obrazovne metode sa
suvremenim digitalnim alatima, ¢ime je knjizevnost priblizena u¢enicima na inovativan, zabavan i
tehnoloski poticajan nacin.

Slika 7. Macke iz Lijenozemske Kestutisa Kasparaviciusa

Uvodenje micro:bita u Skolsku knjiznicu pokazalo se kao iznimno vrijedan korak prema
modernizaciji obrazovnog procesa i poticanju digitalne pismenosti medu ucenicima. Kroz
raznolike aktivnosti — od programiranja edukativnih igara i interaktivnih prica do kreativnih
projekata ucenici razvijaju tehnicke, komunikacijske i izrazajne vjeStine. Micro:bit se pokazao kao
alat koji ne samo da priblizava STEM sadrzaje u¢enicima na zanimljiv i pristupacan nacin, ve¢ i
potice interdisciplinarno ucenje, suradnju i kreativnost.

6. Zakljucak

Micro:bit je modan edukacijski alat koji uvodi ucenike u svijet programiranja i tehnologije na
pristupacan i zanimljiv nacin. Koristenjem ovog uredaja Skolske knijiznice imaju priliku
modernizirati nastavu, potaknuti kreativhost kod ucenika i razviti njihove digitalne i prakticne
vjesStine koje ¢e im biti od velike koristi u buducnosti. Njegova primjena doprinosi stvaranju
generacije spremne za suocavanje s izazovima suvremenog tehnoloskog doba. Uvodenjem
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micro:bita u Skolske knjiznice one postaju mjesta koja na inovativan nacin privlace ucenika i
nastavljaju svoju misiju poticanja Citanja.

Skolske knjiznice od mjesta najpoznatije i najkoristenije informacijske ustanove u suvremenom
druStvu postaju putokazi tehnoloskoj generaciji. Tehnologija donosi transformaciju u ucenju i
poucavanju, te u skolskim knjiznicama pronalazi svoje mjesto u procesu ucenja pruzajudi
moguénost da ucenje prilagodi predznanju, osobinama, potrebama i interesima ucenika. Skolski
knjiznicari pronalaze svoju ulogu kao podrska ucenicima u koristenju tehnologije.

Upotrebljavaju¢i tehnologiju micro:bita u Skolskim knjiznicama moguce je ukljuditi se u
razlicite aktivnosti i zadatke programiranja ukljucujudi igre i aktivnosti koje povezuju STEM
podrudja i Skolsku knjiznicu. Tehnologija micro:bita takoder moze biti alat za poticanje kreativnog
razmisljanja, rjeSavanja problema, suradnje medu uclenicima, poticanja Citanja te razvijanja
vjestina koje ¢e im biti potrebne u budu¢nosti.
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Sazetak

Cilj. Cilj istrazivanja predstavljenog u radu bio je istraziti stavove i iskustva Skolskih knjizni¢ara o
primjeni umjetne inteligencije (Ul) te identificirati klju¢ne edukacijske potrebe za uspjesnu
integraciju alata Ul u njihov rad.

Pristup/metodologija/dizajn. Istrazivanje je provedeno kvantitativnom metodom putem online
ankete, koja je ukljucivala 238 ispitanika iz Hrvatske. Upitnik je obuhvatio teme poput koriStenja
tehnologije, poznavanja Ul, etickih i pravnih pitanja te prepreka u primjeni Ul.

Rezultati. Rezultati pokazuju da knjiznicari redovno koriste tehnologiju, no samo 14,3 % koristi Ul,
uglavnom za jednostavnije zadatke. Glavne prepreke ukljucuju nedostatak edukacije (73,5 %),
zabrinutost za privatnost podataka (58,4 %) i eticke dvojbe (50,8 %). Vecina ispitanika ima pozitivan
stav prema Ul, ali naglasava potrebu za dodatnim edukacijskim programima.

Ogranicenja. Ogranicenje istrazivanja je relativno nizak udio ispitanika koji aktivno koriste Ul, Sto
mozZe utjecati na Sire razumijevanje potencijala Ul alata.

Prakticna primjena. Rezultati istraZivanja sugeriraju smjernice za razvoj prilagodenih edukacijskih
programa i tehnicke podrske kako bi se knjiznicari osnaZzili za primjenu Ul u svom radu.
Originalnost/vrijednost. Ovo istrazivanje pruza uvid u trenuta¢no stanje i izazove integracije Ul u
Skolskim knjiznicama te identificira klju¢ne edukacijske i infrastrukturne potrebe za daljnji razvoj.
Kljuéne rijeci: edukacija, eticki izazovi, istrazivanije, skolske knjiznice, umjetna inteligencija (UI)

Summary

Objective. The aim of the research presented in the paper was to explore the attitudes and
experiences of school librarians regarding the application of artificial intelligence (Al) and to
identify key educational needs for the successful integration of Al tools into their work.
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Approach/Methodology/Design. The study employed a quantitative approach using an online
survey with 238 participants from Croatia. The questionnaire covered topics such as technology
use, Al knowledge, ethical and legal concerns, and challenges in Al application.

Findings. The results show that librarians frequently use technology, but only 14.3% use Al,
primarily for simpler tasks. Key barriers include a lack of education (73.5%), data privacy concerns
(58.4%), and ethical dilemmas (50.8%). Most participants have a positive attitude toward Al but
emphasize the need for additional educational programs.

Limitations. A limitation of the study is the relatively small proportion of respondents actively
using Al, which may affect the broader understanding of Al tool potential.

Practical Implications. The findings suggest guidelines for developing tailored educational
programs and technical support to empower librarians in implementing Al in their work.
Originality/Value. This study provides insight into the current state and challenges of Al
integration in school libraries and identifies key educational and infrastructural needs for further
development.

Keywords: education, ethical challenges, research, school libraries, artificial intelligence (Al)

1. Razumijevanje umjetne inteligencije: koncept i primjena - moguc¢nosti i izazovi

Umjetna inteligencija (Ul) podrucje je racunalne znanosti koje se bavi razvojem
sposobnosti racunala da obavljaju zadace za koje je inace potrebna ljudska inteligencija (Franji¢ i
Miljko, 2020). To ukljuéuje aktivnosti kao $to su razumijevanje jezika, ulenje iz podataka,
donoSenje odluka, rjeSavanje problema i prepoznavanje uzoraka. Cilj Ul-ja je stvoriti sustave koji
mogu autonomno obavljati sloZene zadatke, prilagoditi se novim situacijama i poboljsavati vlastite
performanse kroz iskustvo. Primjene Ul-ja protezu se od jednostavnih automatiziranih procesa do
sofisticiranih sustava, poput virtualnih asistenata, autonomnih vozila i sustava za medicinsku
dijagnostiku Cinedi je klju¢nim pokretacem tehnoloskih inovacija u raznim industrijama. Trenutno
se umjetna inteligencija razvija i Siri velikom brzinom s tendencijom da postane sve prisutnija u
svakodnevnom Zivotu (Mrnjaus, 2023). Njezin napredak potaknut je kombinacijom povecane
rac¢unalne snage, dostupnosti velikih koli¢ina podataka i naprednih algoritama strojnog ucenja. Ul
se integrira u razlicite aspekte Zivota, od pametnih telefona i virtualnih asistenata do
personaliziranih preporuka na streaming platformama i pametnih sustava za upravljanje
domovima. Ocekuje se da ce daljnji razvoj donijeti joS Siru primjenu, transformirajudi kljucne
sektore poput obrazovanja, zdravstva, prometa i poslovanja te znacajno utjecati na nacin na koji
ljudi komuniciraju, rade i rjeSavaju svakodnevne izazove.

Osnovne znacajke umjetne inteligencije su sposobnost stroja da demonstrira odredenu
razinu inteligencije i obavlja funkcije koje zahtijevaju ljudske sposobnosti poput ucenja,
zakljudivanja, rjeSavanja problema i donosenja odluka (Mrnjaus, 2023). Ul sustavi mogu analizirati
velike kolic¢ine podataka, prepoznavati uzorke i prilagodavati se novim situacijama na temelju
prethodnog iskustva. Klju¢ne komponente ukljucuju strojno ucenje, koje omogucuje sustavima da
sami uce iz podataka, i obradu prirodnog jezika koja omogucuje komunikaciju s korisnicima na
razumljiv nacin. Osim toga, Ul sustavi koriste racunalni vid za prepoznavanje slika i objekata te
robotske sustave za obavljanje fizickih zadataka ¢ime se proSiruju granice njihove primjene u



ULOGA/UTIJECAJ DIGITALNE TEHNOLOGIJE/UMJETNE INTELIGENCIJE NA KORISNIKE SKOLSKIH KNJIZNICA 71

razlic¢itim industrijama i svakodnevnim aktivnostima. Ul pojednostavljuje zadatke i povecava
ucinkovitost u podruc¢jima poput obrazovanja, zdravstva i poslovanja (Vukeli¢, 2024; Klarin, 2023)
te oblikuje suvremeno drustvo na viSe nacina: omogucava personalizirano ucenje, poboljsanje
administrativnih procesa i povecanje produktivnosti (Klarin, 2023). Medutim, postoje i eticki
izazovi vezani uz uporabu umjetne inteligencije, poput pitanja privatnosti, transparentnosti i
odgovornosti (Barscevski, 2024; Burdevi¢, 2023). Takoder, postoji zabrinutost oko moguénosti
zlouporabe umjetne inteligencije u svrhe manipulacije javnosti, uniStavanja reputacije i
ekstremistickih aktivnosti (Prli¢, 2024; Gregi¢, 2024; Banozi¢, 2024). Nadalje, razvoj umjetne
inteligencije povezan je s politickim interesima i nadmetanjem za mod izmedu velikih svjetskih sila
(Mladi¢, 2021). Umjetna inteligencija ima potencijal transformirati drustvo redefiniranjem nacina
na koji radimo, u¢imo, komuniciramo i donosimo odluke. Njezina primjena mozZe unaprijediti
gospodarstvo, ubrzati znanstvena istrazivanja i poboljsati kvalitetu Zivota. (Naki¢, 2023; Mladig,
2021). Medutim, istodobno moze utjecati na raspodjelu moci na globalnoj razini, stvarajuci nove
oblike ekonomske i politicke dominacije medu drzavama i tehnoloskim korporacijama koje
razvijaju i kontroliraju klju¢ne Ul sustave. Zbog toga je klju¢no razmotriti eticke, pravne i
sigurnosne implikacije umjetne inteligencije. To ukljucuje pitanja privatnosti, odgovornosti za
odluke koje donose algoritmi, rizike od dezinformacija i pristranosti te izazove vezane uz
regulaciju i zastitu ljudskih prava. Pristup razvoju Ul-ja mora biti odgovoran, transparentan i voden
nacelima koja osiguravaju njezinu primjenu na dobrobit drustva u cjelini.

Umijetna inteligencija (Ul) sve viSe utjeCe na svakodnevni Zivot, a njezina primjena u
obrazovanju i knjiznicama otvara nove mogucnosti i izazove. U Skolskim knjiznicama Ul moze
sluziti kao alat za personalizirano informacijsko pretrazZivanje, automatizaciju administrativnih
zadataka i razvoj novih oblika korisnicke podrske. lako se u drustvu intenzivno raspravlja o etickim
i tehnickim aspektima Ul, istrazivanja o njenoj stvarnoj primjeni u Skolskim knjiznicama joS su
rijetka. Ovaj rad bavi se upravo tim podrucjem, analizirajuci stavove skolskih knjiznicara u
Hrvatskoj o Ul, razinu njihove informiranosti te izazove i potrebe za edukacijom. Ul moze
prilagoditi obrazovne sadrzaje potrebama svakog ucenika omogucujuéi brze napredovanje ili
dodatnu podrsku prema individualnim sposobnostima. Takoder, mozZe olak3sati ocjenjivanje,
upravljanje podacima i administraciju pa se nastavnici mogu vise posvetiti kreativnom radu s
ucenicima. Medutim, uspjesna integracija Ul-ja suoCava se s nekoliko prepreka. Medu njima su
tehnickiizazovi, poput potrebe za kvalitetnom IT infrastrukturom i stalnom tehni¢kom podrskom.
Tu su i eticka pitanja, poput zaStite privatnosti podataka ucenika i osiguravanja transparentnosti
algoritama. Osim toga, postoji rizik od prekomjerne automatizacije koja bi mogla smanijiti vaznost
ljudskog pristupa u nastavi. Da bi Ul ostvarila puni potencijal u obrazovanju, potrebno je razviti
jasne smjernice, ulagati u stru¢nu obuku nastavnika i osigurati ravnopravan pristup tehnologiji za
sve ucenike.

Osnovne mogucénosti umjetne inteligencije u obrazovanju ukljucuju nekoliko klju¢nih
podrugja koja mogu znacajno unaprijediti obrazovni proces (Mrnjaus, 2023; Vukeli¢, 2024; Klarin,
2023). Prvo, Ul omogucava personalizirano ucenje, prilagodbu nastavnih materijala i metoda
ucenja individualnim potrebama i sposobnostima ucenika Sto omogucava brzi napredak i dodatnu
podrsku prema specificnim potrebama svakog ucenika. Sljededi vazan aspekt je poboljSanje
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administrativnih procesa jer Ul moze automatizirati rutinske zadatke, poput ocjenjivanja, pracenja
napretka ucenika i upravljanja obrazovnim resursima d<ime se nastavnici oslobadaju
administrativnih opterecenja. Takoder, Ul moZe znacajno povecati produktivnost nastavnika
omogucujudiim da se viSe posvete kreiranju kvalitetnih nastavnih sadrzaja i interakciji s u¢enicima.
Ul nudiiinovativne metode poucavanja pruzajudi nove alate poput inteligentnih tutorskih sustava
i adaptivnih sustava uclenja koji omoguduju dinami¢no prilagodavanje sadrzaja i tempa
poucavanja. Medutim, postoje i znacajni izazovi koji otezavaju uspjeSnu integraciju Ulja u
obrazovanje (Barscevski, 2024; Burdevi¢, 2023; Prli¢, 2024; Gregi¢, 2024; BanoZzi¢, 2024). Prvi
izazov odnosi se na eticke aspekte, ukljucujudi pitanja privatnosti, transparentnostii odgovornosti
pri koriStenju Ulja u obrazovnhom kontekstu. Osim toga, postoji zabrinutost zbog mogudénosti
zloupotrebe Ul-ja, poput manipulacije javnosti, uniStavanja reputacije i podrzavanja
ekstremistickih aktivnosti. Daljnji izazov je utjecaj na raspodjelu modi jer razvoj Ul-ja Cesto
ukljucuje politicke interese i nadmetanje velikih sila Sto moze transformirati drustvo i utjecati na
globalnu raspodjelu modi. Takoder, vazno je pripremiti nastavnike za ucinkovito koristenje Ul-ja
Sto ukljucuje njihovu edukaciju i osiguranje tehnicke podrske. Na kraju, klju¢no je razmotriti
prihvadanje Ul-ja od strane ucenika uzimajuci u obzir njihove stavove i misljenja o primjeni ove
tehnologije u obrazovanju.

Stoga, za uspjesnu integraciju Ul-ja u obrazovanje, potrebno je paZzljivo razmotriti eticke, pravne i
sigurnosne implikacije kako bi se osigurala odgovorna i sigurna primjena ove tehnologije u
obrazovnom okruzenju. (Mladi¢, 2021; Naki¢, 2023). Eticka pitanja, poput zastite privatnosti
podataka ucenika, transparentnosti algoritama i odgovornosti za odluke koje donose Ul sustavi
moraju biti u fokusu svih inicijativa vezanih uz implementaciju Ul-ja u Skolama. Takoder, vazno je
razviti jasne pravne smjernice koje ¢e regulirati koristenje tehnologije i sprijeciti potencijalne
zloupotrebe, a to ukljucuje i zastitu od kibernetickih prijetnji i drugih sigurnosnih rizika. Pored
toga, kljucan je razvoj odgovarajuce edukacije i podrske za nastavnike kako bi se omogudilo
ucinkovito koristenje alata Ul u nastavi. To ukljuCuje ne samo tehnicku obuku, vec i jacanje
digitalnih kompetencija nastavnika kako bi mogli procijeniti koristi i rizike primjene Ul-ja u
obrazovnim procesima. Takoder, kako bi se osigurao uspjesan prijem i prihvacanje ove tehnologije
ucenici trebaju biti ukljueni u proces implementacije. Njihovo misljenje, stavovi i osjecaj
odgovornosti prema koristenju Ul-ja bit ¢e kljucni za stvaranje pozitivhog okruzenja u kojem ce Ul
biti alat za poboljSanje ucenja, a ne prijetnja ili prepreka u obrazovnom procesu.

2. Skolske knjiznice u digitalnom dobu i umjetna inteligencija u (3kolskim) knjiznicama

Digitalizacija je znacajno utjecala na ulogu Skolskih knjiznica i knjizni¢ara u pruzanju
informacija i podrske ucenicima (Franijic¢ i Miljko, 2020; Mrnjaus, 2023; Vukeli¢, 2024; Klarin, 2023).
Osnovne mogucnosti digitalizacije Skolskih knjiznica ukljucuju nekoliko vaznih podrucja koja mogu
znacajno unaprijediti obrazovni proces i funkcionalnost knjiznica (Mrnjaus, 2023; Vukeli¢, 2024;
Klarin, 2023). Prvo, digitalne knjiznice omogucavaju personalizirano ucenje jer mogu prilagoditi
nastavne materijale i metode ucenja individualnim potrebama ucenika. KoriStenjem digitalnih
resursa nastavnici mogu kreirati sadrzaje koji odgovaraju razliitim stilovima uclenja i
individualnom tempu svakog ucenika cime se omogucava udinkovitiji pristup obrazovnom
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procesu. Digitalizacija Skolskih knjiznica pridonosi ucinkovitijem radu automatizacijom zadataka
kao Sto su pracenje napretka ucenika i upravljanje resursima. Time se nastavnicima i knjiznicarima
oslobada vrijeme, omogucujudi im da se viSe posvete kreativnim i obrazovnim aktivhostima. Na
kraju, digitalne knjiznice pruzaju inovativhe metode poucavanja, nudedi nove alate poput
inteligentnih tutorskih sustava i adaptivnih sustava ucenja koji se prilagodavaju potrebama
ucenika ¢ime se poboljSava kvaliteta nastave i omogudava pristup naprednim obrazovnim
tehnologijama. Medutim, postoje i izazovi za uspjesnu integraciju digitalizacije u Skolske knjiznice
(Barscevski, 2024; burdevi¢, 2023; Prli¢, 2024; Gregi¢, 2024; Banozi¢, 2024). Etika u primjeni
digitalnih tehnologija ukljucuje zaStitu privatnosti, transparentnost algoritama i odgovornost u
donosSenju odluka. Uvodenjem digitalizacije vazno je osigurati zaStitu podataka uclenika i
nastavnika te osigurati da digitalni alati budu koriSteni na eticki prihvatljiv nacin. Drugi izazov je
mogucnost zloupotrebe digitalnih tehnologija, poput manipulacije informacijama, uniStavanja
reputacije i podrzavanja ekstremistickih aktivnosti putem interneta. Ove prijetnje zahtijevaju
opreznost u upravljanju digitalnim resursima i proaktivnu zastitu od zlonamjernih sadrzaja. Tredi
izazov je utjecaj digitalizacije na raspodjelu modi jer razvoj digitalnih tehnologija cesto ukljucuje
politicke interese i nadmetanje velikih sila sto moZe imati globalne politicke i ekonomske
posljedice. Osim toga, potrebno je osigurati odgovaraju¢u pripremu knjiznicara za koristenje
digitalnih tehnologija koja ukljucuje njihovu edukaciju i tehni¢ku podrsku. Knjiznicari moraju imati
pristup potrebnim alatima i edukacijama kako bi mogli udinkovito implementirati digitalne
tehnologije u svoj rad. Na kraju, vazno je razmotriti stavove i misljenja ucenika o koristenju
digitalnih tehnologija u obrazovanju. Ucenici moraju biti ukljuceni u proces implementacije, a
njihovo prihvacanje ove tehnologije klju¢no je za uspjesSnu integraciju digitalizacije u Skolske
knjiznice. Stoga, za uspjeSnu integraciju digitalizacije u Skolske knjiznice potrebno je pazljivo
razmotriti eticke, pravne i sigurnosne implikacije, osigurati odgovarajucu edukaciju i podrsku
knjizni¢arima, te ukljuditi uc¢enike u proces implementacije (Mladi¢, 2021; Naki¢, 2023).

Umijetna inteligencija (Ul) ima znacajan potencijal za unapredenje rada skolskih knjiznica,
aliineke prepreke koje treba prevladati za njezinu uspjesnu integraciju (Subaveerapandiyan et al.,
2023; Rahmani, 2023; Cox et al.,, 2019; Inamdar, 2023). Ona transformira obrazovni krajobraz,
posebice u kontekstu Skolskih knjiznica, pruzajudi inovativne i napredne alate koji znacajno
poboljsavaju iskustvo uéenja i upravljanja obrazovnim resursima (Subaveerapandiyan et al., 2023;
Rahmani, 2023; Cox et al., 2019). Personalizirano ucenje predstavlja jednu od klju¢nih prednosti Ul
u obrazovanju. Zahvaljujuéi naprednim algoritmima strojnog ucenja Ul sustavi mogu detaljno
analizirati individualne stilove ucenja, predznanje, jake i slabe strane svakog ucenika te prilagoditi
nastavne materijale i metodologije upravo njihovim specifi¢nim potrebama. To znaci da ucenici
mogu dobiti personalizirane preporuke literature, prilagodene nastavne sadrzaje i
individualizirane strategije ucenja koje omogucuju ostvarivanje njihovog punog potencijala i
olakSavaju savladavanje gradiva. Zahvaljujuéi umjetnoj inteligenciji administracijski poslovi u
Skolskim knjiznicama takoder dozivljavaju znacajnu transformaciju. Automatizacija rutinskih
zadataka, poput katalogizacije knjiga, pracenja posudbe, upravljanja zalihama literature i
generiranja izvjestaja, postaje sve sofisticiranija uz pomo¢ alata poput Koha ILS (open-source
knjizni¢nog sustava s Ul funkcijama), ChatGPT-a za automatsku izradu izvjestaja, ili Google Sheet
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Add-ons s Ul analizom zaliha i koriStenja grade. Ul sustavi mogu brzo obraditi velike koli¢ine
podataka, prepoznati obrasce i ponuditi uvide koji su prethodno bili izvan dosega knjiznicara. To
im omogucuje da se viSe posvete klju¢nim zadacima, poput savjetovanjai pruzanjaizravne pomoci
korisnicima. Inovativhe metode poucavanja predstavljaju tredi kljucni segment primjene Ul u
Skolskim knjiznicama. Inteligentni tutorski sustavi koji koriste Ul tehnologije mogu pruziti
personaliziranu, interaktivnu i prilagodljivu podrsku ucenicima. Adaptivni sustavi u¢enja dodatno
prilagodavaju slozenost sadrzaja i tempo ucenja individualnim sposobnostima svakog pojedinog
ucenika. Vazno je napomenuti da implementacija Ul u Skolskim knjiznicama zahtijeva pazljiv
pristup koji ukljucuje eticka razmatranja, zastitu privatnosti i kontinuiranu edukaciju knjiznicnog
osoblja. Primjerice, Al chatbotovi (npr. LibChat ili BookAl) mogu pruZiti osnovne informacije
korisnicima u bilo koje doba dana, dok knjiznicari i dalje ostaju klju¢ni u osiguravanju strucne i
eticke podrske. Integracija umjetne inteligencije u Skolske knjiznice donosi niz kompleksnih
izazova koji zahtijevaju sustavno i promisljeno razumijevanje tehnoloskih, etickih i drustvenih
privatnosti podataka ucenika postaju posebno vazna bududi da Ul sustavi zahtijevaju pristup
osjetljivim informacijama o ucenikovom ucenju, napretku i osobnim karakteristikama.
Transparentnost algoritama kojima se generiraju preporuke i odluke postaje kljucno eticko pitanje
(Bubinger i Dinneen, 2021; Lund et al.,, 2020). Knjiznice moraju osigurati jasne mehanizme
odgovornosti koji jamce da Ul nece diskriminirati ili stvarati pristrane zakljucke temeljene na
postojec¢im predrasudama ugradenim u algoritme (BoZi¢, 2023). Potencijalna zlouporaba Ul-ja
predstavlja ozbiljan sigurnosni izazov. Tehnologije umjetne inteligencije mogu se zloupotrijebiti
za manipulaciju javnim misljenjem, Sirenje dezinformacija ili ¢ak za ekstremisticke aktivnosti. U
Skolskom kontekstu to posebno zabrinjava jer su mladi korisnici Cesto izloZeniji rizicima
nekritickog prihvacanja informacija generiranih Ul sustavima. Geopoliti¢cki aspekt razvoja Ul-ja
otkriva slozenu dimenziju globalnih tehnoloskih odnosa. Natjecanje velikih sila, poput SAD-a, Kine
i zemalja EU za tehnolosku dominaciju izravno utjeCe na razvoj, primjenu i distribuciju Ul
tehnologija. To moze rezultirati nejednakim pristupom resursima i znanjima izmedu razvijenih i
manje razvijenih obrazovnih sustava. (Gupta, 2023; Xu, 2024).

Umjetna inteligencija (Ul) nudi brojne mogucnosti za unapredenje rada knjiZnica,
omogucujudi personalizirane preporuke literature temeljene na povijesti posudbe, Zanrovskim
preferencijama, akademskim interesima korisnika te recenzijama sli¢nih korisnika. Ovi sustavi
funkcioniraju poput algoritama koje koriste platforme poput Netflixa ili Amazona, ali su
prilagodeni knjiznicnom okruzenju. Jedna od klju¢nih primjena su inteligentni chatbotovi koji
korisnicima omogucuju pristup informacijama o knjiznicnom fondu 24/7. Chatbotovi brzo
pronalaze knjige, odgovaraju na jednostavna pitanja o knjiznicnim uslugama i usmjeravaju
korisnike kroz knjizni¢ni prostor Cinedi interakciju s knjiznicom lakSom i ucinkovitijom.

Uligra vaznu ulogu u automatiziranoj katalogizaciji i klasifikaciji. Novi naslovi mogu se brzo
skenirati, kategorizirati prema autorima, Zanrovima i naslovima te automatski dobiti klasifikacijske
oznake poput UDK brojeva. Ova tehnologija znac¢ajno ubrzava obradu velike koli¢ine knjizni¢ne
grade. Sustavi pradenja i zastite knjizne grade omogucuju prepoznavanje ostecenih knjiga,
pracdenje njihova stanja i automatsko generiranje izvjeS¢a o potrebnim restauracijama. Prediktivni
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algoritmi ¢ak mogu predloziti buduée potrebe za obnovom fonda. U podrudju istrazivanja i
akademske podrske Ul moze olaksati pronalazenje relevantnih znanstvenih radova,
prepoznavanje srodnih tema te analizu citata i referenci. Medutim, ovakvi alati, osobito oni
temeljeni na velikim jezicnim modelima poput ChatGPT-a, ponekad generiraju netoc¢ne
informacije, izmisljene izvore (tzv. halucinacije) ili pogresno interpretiraju znanstvene sadrzaje.
Stoga je nuzno kriticki provjeravati sve dobivene podatke i koristiti Ul kao pomoc¢no sredstvo, a
ne kao jedini izvor informacija. ViSejezi¢no prevodenje i pristupacnost takoder su znacajne
prednosti. Katalozi i knjizni materijali mogu se automatski prevoditi na viSe jezika, a tekstovi se
mogu prilagoditi osobama s invaliditetom. Sustavi za pretvaranje teksta u govor i automatsko
sazimanje sadrzaja dodatno unapreduju pristupacnost knjizni¢nih resursa.

Priprema knjiznicara za nove tehnoloSke izazove postaje kljucan preduvjet uspjesne
implementacije. Potrebni su sveobuhvatni programi trajne edukacije koji ¢e knjiznicarima pruziti
ne samo tehnicke vjestine rukovanja Ul alatima, vec i kriticko razumijevanje njihovih mogucnosti i
ogranicenja. Stalno usavrSavanje postaje imperativ u dinami¢cnom tehnoloskom okruzenju.

3. Umjetna inteligencija i Skolski knjiznic¢ari Republike Hrvatske - rezultati istrazivanja

3.1. Ciljevi i metodologija istraZivanja i sociodemografski profil ispitanika

Istrazivanje je provedeno kako bi se ispitali stavovi i iskustva Skolskih knjizni¢ara u vezi s
primjenom umjetne inteligencije (Ul), analizirala trenutacna razina koristenja tehnologija te
identificirale edukacijske potrebe. Glavni cilj bio je osmisliti temelje za razvoj edukacijskih
programa koji bi knjizni¢arima omogucili bolje razumijevanje i ucinkovitiju integraciju alata Ul u
njihov rad. Istrazivanje je provedeno kvantitativnom metodom putem online ankete, koja je
poslana na 1.331 adresu Skolskih knjiznicara diljem Hrvatske, a na koju je odgovorilo 238 knjiznicara
Sto je omogucilo reprezentativnu analizu. Upitnik s 51 pitanjem obuhvatio je Sirok raspon tema
ukljucujuci sociodemografska obiljezja, koristenje tehnologije u radu, poznavanje Ul tehnologjija,
eticka pitanja te prepreke i izazove s kojima se knjiznicari susrecu. Prikupljeni podaci obradeni su
statistickim metodama omogucujudi preciznu analizu frekvencija i korelacija medu razlicitim
varijablama. Istrazivanje je tako pruzilo klju¢ne uvide potrebne za planiranje bududih edukacijskih
programa i prilagodbu knjizni¢arskog rada modernim tehnologijama.

Ispitanici u istrazivanju predstavljaju raznoliku skupinu skolskih knjizni¢ara u Hrvatskoj, pri
¢emu Zene cine ¢ak 92,9% sudionika, Sto odrazava rodnu strukturu struke. Vecina ispitanika je
srednje Zivotne dobi, s najbrojnijom skupinom u rasponu od 41 do 50 godina, a znacajan dio ima
izmedu 16 i 20 godina radnog iskustva. Vecina knjizni¢ara radi u osnovnim skolama (67,2%) dok
maniji udio dolazi iz srednjoSkolskih ili kombiniranih knjiznica. Ovi podaci ukazuju na razlicite
izazove i potrebe knjiznicara koji rade s ucenicima razli¢itih dobnih skupina. Profesionalna
spremnost ispitanika je visoka s vedinom koja posjeduje diplomu iz knjiznicarstva dok dio ima i
dodatne kvalifikacije. Vecina knjizniara ima status stru¢nog suradnika dok maniji dio posjeduje
zvanja mentora, savjetnika i izvrsnog savjetnika. Ovi rezultati isti¢u potencijalnu bazu za stru¢no
usavrsavanje i mentoriranje uz prilagodbu programa specificnim potrebama razlicitih
profesionalnih skupina.
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3.2. Koristenje tehnologije u radu Skolskih knjizniara - izazovi i primjena umjetne inteligencije u
knjizni¢arskom radu

Tehnologija se pokazala kao sastavni dio rada skolskih knjizni¢ara u Hrvatskoj s ¢ak 96,7%
ispitanika koji redovno koriste tehnologiju u svakodnevnim aktivnostima. Najc¢esce koristeni alati
ukljucuju internet i web preglednike (95,8%), komunikacijske platforme (95,4%) te mobilne uredaje
(88,7%). Osim osnovnih digitalnih alata, mnogi knjiznicari koriste specijalizirani knjizni¢ni softver
(75,6%) i digitalne resurse (62,6%) Sto znacajno doprinosi organizaciji informacija i pruzanju usluga
korisnicima. Medutim, napredne tehnologije, poput umjetne inteligencije koriste rijetki — svega
14,3% ispitanika dok je koristenje 10T uredaja (3,8%) i programskih jezika (1,7%) jos rjede. Ovi podaci
ukazuju na potrebu za dodatnim ulaganjem u opremu i edukaciju kako bi se omogudilo Sire
usvajanje modernih tehnologija. Ispitanici su iskazali opée poznavanje koncepta Ul, ali slabije
razumijevanje pravnih i etickih aspekata.

Istrazivanje je pokazalo da knjiznicari imaju pozitivan stav prema umjetnoj inteligenciji, ali
suodavaju se s izazovima u njezinoj integraciji u svakodnevni rad. Vecina ispitanika (66%)
povremeno koristi alate Ul dok njih 22,3% uopce ne koristi te alate. Samo 10,9% knjiznicara redovno
koristi Ul, a intenzivna primjena alata zabiljeZzena je kod manje od 1% ispitanika. NajceSce koristeni
alati ukljucuju edukativne platforme poput Kahoota! (62,6%), Canva Al (55%) i ChatGPT (45,8%) dok
su specijalizirani alati poput DALL-E i Midjourneyja vrlo rijetko koristeni. Alati umjetne inteligencije
najceSce se koriste za izradu plakata, brosura i PowerPoint prezentacija, a manje za specijalizirane
zadatke poput transkripcije ili vrednovanja. Ispitanici smatraju da Ul poboljSava ucinkovitost
knjiZznica, osobito u ubrzavanju pronalazenja i obrade informacija (66%) te smanjenju vremena za
administrativne zadatke (39,1%). Glavne prepreke za Siru primjenu Ul su nedostatak edukacije
(73,5%), zabrinutost za privatnost podataka (58,4%) te eticke dvojbe (50,8%).

3.3. Stavovi o etickim i zakonodavnim aspektima umjetne inteligencije i potencijal umjetne
inteligencije i potrebe za edukacijom

Ispitanici pokazuju ograni¢eno poznavanje zakonodavnih i etickih okvira vezanih uz
umjetnu inteligenciju. Prosjena ocjena poznavanja pravnih propisa iznosi 2,58, a samo 2,1%
knjizni¢ara navodi da je u potpunosti upoznato s relevantnim zakonima. Istovremeno, gotovo
polovica ispitanika (43,3%) priznaje da su slabo ili potpuno neupudeni u ovo podrudje. Unatoc
tome, vecina knjiznicara (59,7%) izrazava potrebu za strozim regulacijama, naglasavajuci vaznost
postavljanja jasnih pravila za uporabu Ul alata. Percepcija utjecaja umjetne inteligencije na
kreativnost podijeljena je, s najviSe neutralnih stavova (37,8%) dok 39,1% smatra da Ul negativno
utjece na kreativne procese. Vedina ispitanika ima neutralan stav prema povjerenju u alate Ul sto
ukazuje na nedovoljno iskustvo s primjenom Ul u knjiznicama. Rezultati naglasavaju potrebu za
edukacijom o zakonodavnim i etickim pitanjima kako bi knjiznicari mogli odgovorno koristiti alate
Ul u svom radu.

IstraZivanje je otkrilo pozitivan stav knjiznicara prema potencijalu umjetne inteligencije, ali
i znacajnu potrebu za dodatnom edukacijom. Vecina ispitanika (72,3%) smatra Ul izazovom, ali i
prilikom za napredak dok ih 78,6% vjeruje da Ul moze olaksati njihov rad. S druge strane, vedina



ULOGA/UTIJECAJ DIGITALNE TEHNOLOGIJE/UMJETNE INTELIGENCIJE NA KORISNIKE SKOLSKIH KNJIZNICA 77

knjiznic¢ara ne smatra da ¢e Ul zamijeniti njihovu ulogu Sto odrazava povjerenje u vlastitu stru¢nost
i jedinstvenu vrijednost ljudskog rada. Najvedi izazovi u primjeni Ul su nedostatak edukacije
(73,5%), eticka pitanja (77,7%) i nejasna pravna odgovornost (71,8%). Ispitanici su izrazili interes za
daljnju edukaciju s ¢ak 91,6% onih koji Zele dodatno obrazovanje o Ul tehnologijama. Online
tecajevi (79%) i radionice (68,1%) istaknuti su kao najpozeljniji oblici edukacije dok je stru¢na
literatura bila manje popularna.

4. Rasprava

Rezultati istrazivanja nedvosmisleno pokazuju da 96,7% Skolskih knjiznic¢ara svakodnevno
ili gotovo svakodnevno koristi tehnologiju Sto potvrduje da su digitalne platforme i alati temelj
njihovog rada. Medutim, primjena naprednih tehnologija jos je ogranic¢ena - umjetnu inteligenciju
(U1) koristi samo 14,3% knjiznicara, a loT uredaje® tek 3,8%. Od knjiznicara koji koriste Ul vecina
(66%) to Cini povremeno dok ih samo 10,9% primjenjuje redovito. Naj¢esce koriSteni alati su
edukativne platforme poput Kahoota! i Canve Al za izradu kvizova, plakata i prezentacija dok su
specijalizirani alati za generiranje slika rijetko u upotrebi. Primjena Ul u Skolskim knjiznicama zasad
je ograniena na jednostavne zadatke Sto upucduje na potrebu za dodatnim ulaganjem u opremui
osposobljavanje korisnika.

Stavovi knjiznicara prema Ul su generalno pozitivni s prosje¢nom ocjenom potencijala za
unaprjedenje rada od 3,98. lako 72,3% knjiznic¢ara doZivljava Ul kao izazov, prepoznaju njezine
prednosti u stvaranju edukativnih sadrzaja, pretraZivanju informacija i smanjenju vremena za
administrativne zadatke. Visoka prosjecna ocjena od 4,07 odrazava optimizam knjizni¢ara prema
potencijalu alata Ul za povecdanje ucinkovitosti njihovog rada.

Klju¢ne prepreke Siroj primjeni Ul su viSestruke. Primarni izazov je nedostatak edukacije
Sto istice 73,5% ispitanika. lako postoji znacajan interes za usavrsavanje (91,6%), posebno kroz
online tecajeve i tutorijale (79%), trenutacna ponuda edukacija nije dovoljna. Dodatno, 64,7%
ispitanika smatra da knjiznice nemaju dovoljno financijskih i tehnickih resursa za potpunu
implementaciju alata Ul. Povedanjem dostupnosti i kvalitete edukacija knjiznicari bi stekli
potrebna znanja za primjenu alata Ul i lakSe se suocili s izazovima koji ih ocekuiju.

Zabrinutosti knjiznicara ukljucuju pravnu i eticku odgovornost, sigurnost podataka te
nejasnoe oko primjene postojecih propisa. Slabo poznavanje postoje¢ih propisa stvara
nesigurnost oko odgovornog koristenja Ul tehnologija. Vecina ispitanika (80,3%) smatra da
drustvo joS nije spremno za punu primjenu Ul u obrazovanju, posebno u kontekstu drustvenih
promjena koje donosi.

Unato¢ postojedim izazovima knjiznic¢ari prepoznaju vaznost suradnje s nastavnicima i Ul
strucnjacima, naglasavajudi potrebu za timskim i multidisciplinarnim pristupom u integraciji ovih
alata u obrazovne procese. Takva suradnja omogudila bi spajanje pedagoskih kompetencija

3 10T, odnosno internet stvari, predstavlja mrezu medusobno povezanih fizickih uredaja (stvari) koji omogucuju
razmjenu podataka s drugim uredajima koji su povezani na internet. Ovi uredaji sadrze softverske tehnologije koje
omogucuju automatsko povezivanje i komunikaciju unutar mreze, bez potrebe za ljudskom intervencijom. Vidjeti viSe:
Duplico. (2022). Sto je loT ili internet of things? Dostupno na: https://duplico.io/sto-je-iot-ili-internet-of-things/
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nastavnika, informacijskih vjestina knjizni¢ara i tehnicke stru¢nosti Ul stru¢njaka ¢ime bi se stvorilo
optimalno okruZenje za primjenu novih tehnologija u obrazovhom sustavu.

Za uspjeSnu primjenu umjetne inteligencije u Skolskim knjiznicama nuzno je osigurati
kontinuiranu edukaciju knjizni¢ara koja obuhvada ne samo tehnicku uporabu alata, ve¢ i razvoj
kritickog pristupa prema rezultatima koje ti alati generiraju. Potrebno je razviti jasne eticke i
pravne okvire koji ¢e regulirati uporabu Ul u radu s djecom i mladima, ukljucujudi pitanja
privatnosti, odgovornosti i transparentnosti. Jednako vazan preduvjet je dostupnost
odgovarajuce tehnicke infrastrukture, poput kvalitetne informaticke opreme i stabilne
internetske povezanosti, koja omogucuje ucinkovitu integraciju novih tehnologija u postojece
knjizni¢ne sustave. Uspjesna implementacija Ul zahtijeva i poticajno institucionalno okruzenje
koje podrzava inovacije i poti¢e suradnju unutar Skolskog kolektiva. Dodatno, korisna je suradnja
s vanjskim strucnjacima, primjerice iz IT sektora ili akademske zajednice, kako bi se alati umjetne
inteligencije mogli prilagoditi specifi¢cnim potrebama skolskih knjiznica. Ispunjavanje ovih uvjeta
omogucilo bi knjizni¢arima da u potpunostiiskoriste potencijal Ul tehnologija za poboljsanje svojih
usluga i korisni¢kog iskustva. Skolske knjiznice time bi se mogle transformirati u inovativna
srediSta ucenja koji spajaju tradicionalne knjizni¢arske vrijednosti s prednostima moderne
tehnologije ¢ime bi se znacajno unaprijedio obrazovni proces i potaknulo razvijanje informacijske
pismenosti ucenika.

5. Zakljucak
Rezultati istrazivanja ukazuju da knjiznicari prepoznaju znacaj Ul, ali istovremeno otkrivaju da su
potrebna znacajnija ulaganja u obrazovanje, resurse i infrastrukturu kako bi se u potpunosti
iskoristile prednosti ovih tehnologija. Posebno je izrazena potreba za prilagodljivim i pristupa¢nim
oblicima edukacije, online tecajevima i tutorijalima. Takvi moderni pristupi obrazovanju
odraZavaju promjene u nacinu na koji knjiznicari pristupaju profesionalnom usavrSavanju.
Digitalizacija obrazovnih sadrzaja postaje sve vaznija dok tradicionalni oblici u¢enja, u usporedbi s
interaktivnim i aZuriranim mreznim resursima, gube privlacnost. lako rezultati pruzaju vrijedan
uvid, potrebno je uzeti u obzir ogranicenja istrazivanja, posebno veli¢inu uzorka i njegov neslucajni
karakter, zbog Cega rezultati nisu generalizirajudi, ve¢ indikativni. Najvele prepreke odnose se na
ograni¢ene tehnicke i financijske kapacitete te potrebu za osmisljenom institucionalnom
podrskom i kontinuiranim stru¢nim usavrSavanjem. Infrastrukturne i edukacijske potrebe
posebno dolaze do izrazaja pri koriStenju slozZenijih alata Ul dok su kreativni alati poput ChatGPT-
a i Canve popularniji zbog svoje jednostavnosti i pristupa¢nosti. Pozitivan stav prema Ul prati i
potreba za rjeSavanjem etickih, pravnih i drustvenih izazova uz uspostavu jasnih smjernica za
odgovornu primjenu ovih tehnologija. Prepoznavanje ovih izazova izuzetno je vazno za uspjesnu
integraciju naprednih tehnologija u obrazovni sustav pri ¢emu knjiznicari traze rjesSenja koja
omogucuiju efikasnu primjenu Ul uz minimalno opterecenje resursa i vremena.

Kako bi se odgovorilo na identificirane potrebe, Hrvatska mreza Skolskih knjiznicara
pokrenut ¢e niz mreznih edukacija — seminara, radionica i online tecajeva — prilagodenih
specifi¢nim zahtjevima Skolskih knjizni¢ara u kontekstu primjene umjetne inteligencije. Cilj je
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programa osigurati njihov kontinuirani profesionalni razvoj, unaprijediti primjenu alata Ul i
osnaziti njihovu ulogu u oblikovanju digitalne buduénosti obrazovnog sustava.

Vel postoje pozitivni primjeri razvoja stru¢ne podrSke na nacionalnoj razini, poput
aktivnosti Hrvatske mreze Skolskih knjiznic¢ara, koja organizira tematske mreZne seminare,
radionice i e-teCajeve usmjerene na razvoj digitalnih kompetencija i razumijevanje umjetne
inteligencije u kontekstu skolskih knjiznica. Takvi programi mogu posluziti kao model za Sirenje
edukacije i poticanje profesionalne suradnje medu knjizni¢arima diljem Hrvatske.

Preporuceni edukacijski programi ukljucivat ¢e teme poput etickog koriStenja umjetne
inteligencije u obrazovaniju, razumijevanja algoritamskih preporuka te prakti¢ne radionice za rad
s alatima poput ChatGPT-a, Canva Al+ja, Bing Copilota, Quillionza i Kahoota! s generiranjem pitanja
s pomocu Ul-ja. Takoder, korisni su i alati za prepoznavanje vjerodostojnosti sadrzaja (npr. Hive
Moderation ili Al Text Classifier) te alati za automatizaciju administracije kao Sto su Google
Workspace s Al dodacima ili open-source knijiznicni sustavi poput Koha s naprednim znacajkama.
Ukljuc¢ivanje ovih alata u edukaciju omogudilo bi knjizni¢arima ne samo usvajanje novih
tehnologija, ve¢ i njihovu promisljenu i odgovornu primjenu u radu s u¢enicima.

Unatoc izazovima, rezultati pokazuju visoku razinu zainteresiranosti za usavrsavanje i
modernizaciju obrazovnih pristupa Sto potvrduje potrebu za strateSkim ulaganjima u
infrastrukturu i ljudske resurse. Kontinuirana podrska kroz edukaciju klju¢na je za osnazivanje
Skolskih knjizni¢ara u prilagodbi novim tehnoloskim zahtjevima i unapredenju njihove uloge u
suvremenom obrazovnom okruzenju.
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Digitalna ravnoteza: put prema zdravijem Zivotu u digitalnom drustvu

Digital balance: the path to a healthier life in a digital society
Strucni rad / Professional paper
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Ugostiteljsko-turisticka Skola Osijek
ksenija.kesegi.krstin@gmail.com

Sazetak

Cilj. Svrha je ovog ¢lanka naglasiti vaznost postizanja digitalne ravnoteze kroz svjesno upravljanje
vremenom pred ekranima i promicanje offline aktivnosti. Naglasak je na ocuvanju tjelesnog,
mentalnog i emocionalnog zdravlja. Tekst pruza smjernice za ograniCavanje prekomjernog
koristenja digitalnih uredaja te prikazuje primjere dobre prakse i strategije za zdraviji i
uravnotezeniji zivot.

Pristup i metodologija. Metodologija ukljucuje individualne i skupne zadatke, demonstraciju
strategija i razgovor o ucenickim navikama. U individualnom su radu ucenici ispunjavali anketu s
ciliem utvrdivanja njihovih navika u koriStenju digitalnih medija i odabrali strategiju rjeSavanja
problema. U skupnom su radu ucenici izradivali umnu mapu isticudi pozitivne i negative osobine
digitalnih medija.

Rezultati. Rezultati ukazuju na prakti¢ne korake za implementaciju strategija i poboljSanje
osobnog zdravlja. Clanak ukazuje na klju¢ne strategije za postizanje digitalne ravnoteze,
ukljucujudi postavljanje granica za koriStenje digitalnih uredaja, prakticiranje mindfulnessa i
planiranje offline aktivnosti.

Ogranicenja. Ogranicenja ovog pristupa ukljucuju malu, demografski odabranu skupinu korisnika.
Takoder, rezultati upitnika ovise o subjektivnoj procjeni sudionika i njihovom shvacanju ovisnosti
o digitalnim uredajima.

Prakti¢na primjena. Clanak pruZa prakti¢ne savjete za razvijanje strategije koja ¢e pomodi
pojedincu u usvajanju zdravih zZivotnih navika.

Drustveni znacaj. Promovirajudi odgovornije koristenje digitalnih uredaja ¢lanak doprinosi Sirem
drustvenom razumijevaniju i osvjesScivanju utjecaja digitalne tehnologije na svakodnevni Zivot.
Originalnost/vrijednost. Vrijednost ¢lanka ocituje se u pravovremenim i konkretnim preporukama
za postizanje digitalne ravnoteZe i njegove primjenjivosti u obrazovanju. Pruza vrijedne uvide i
strategije koje pojedincima mogu pomodi da unaprijede kvalitetu svog Zzivota u digitalnom
okruzeniju.

Kljuéne rijeci: digitalne tehnologije, digitalna ravnoteza, granice, izvanmrezne aktivnosti,
mentalno zdravlje
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Summary

Objective. The purpose of this article is to highlight the importance of achieving digital balance
through mindful screen time management and the promotion of offline activities. The focus is on
preserving physical, mental, and emotional health. The text offers guidelines for limiting excessive
use of digital devices and presents best practices and strategies for a healthier and more balanced
lifestyle.

Approach. The methodology includes individual and group tasks, demonstration of strategies and
discussion of student habits. In individual work, students filled out a survey with the aim of
determining their habits in using digital media and chose a problem-solving strategy. In group
work, students created a mind map highlighting the positive and negative qualities of digital
media.

Results. The results indicate practical steps for implementing strategies and improving personal
health. The article points to key strategies for achieving digital balance, including setting limits for
the use of digital devices, practicing mindfulness, planning offline activities.

Limitations. Limitations of this approachinclude a small, demographically selected group of users.
Also, the results of the questionnaire depend on the subjective assessment of the participants
and their understanding of addiction to digital devices.

Practical application. The article provides practical advice for developing a strategy that will help
an individual adopt healthy lifestyle habits.

Social significance. By promoting more responsible use of digital devices, the article contributes
to wider social understanding and awareness of the impact of digital technology on everyday life.
Originality/value. The value of the article is reflected in timely and concrete recommendations for
achieving digital balance and its applicability in education. It provides valuable insights and
strategies that can help individuals improve the quality of their lives in the digital environment.
Keywords: digital technologies; digital balance; boundaries; offline activity; mental health

1. Digitalna revolucija : Promjena koja oblikuje svijet

Digitalna revolucija, zapoceta razvojem racunalne tehnologije, oblikovala je nadin na koji
radimo, komuniciramo i zivimo. S napretkom racunalne tehnologije postignuta je brza i
ucinkovitija obrada podataka, sto je omogudilo automatizaciju sloZzenih zadataka i otvaranje novih
mogucnosti u svim podrucjima, od znanosti do industrije. Devedesete godine 20. stolje¢a oznacile
su klju¢ni trenutak u ovoj revoluciji zahvaljujudi razvoju i komercijalizaciji interneta. Internet je
omogucio globalni pristup informacijama i komunikaciju bez presedana. Granice su nestale, a
svijet se povezao na nadine koji su prije bili nezamislivi. Od elektronicke poste do prvih web
stranica, internet je postao most izmedu ljudi, kultura i znanja. Razvoj mobilnih tehnologija
dodatno je ubrzao digitalnu transformaciju. Mobilni telefoni, a kasnije pametni uredaji, omogudili
su nam da budemo stalno povezani s internetom i digitalnim sadrzajem. Danas nosimo cijeli svijet
u svojim dZzepovima, koristedi aplikacije za komunikaciju, rad, zabavu i edukaciju, bilo kada i bilo
gdje. Digitalizacija sadrzaja i Siroka dostupnost digitalnih uredaja ucinili su tehnologiju sastavnim
dijelom nase svakodnevice. Knjige, glazba, filmovi, poslovni alati i mnogi drugi sadrZaji sada su
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dostupni jednim klikom, dok digitalni uredaji poput pametnih telefona, rac¢unala i tableta postaju
klju¢ni alati za upravljanje nasim privatnim i profesionalnim Zivotima. Digitalna revolucija nije samo
tehnoloSka promjena ve¢ i drustvena, gospodarska i kulturna transformacija koja nastavlja
oblikovati buduénost, pruzajuci nam beskrajne mogu¢énosti za inovaciju i napredak.

2. Svjesnost o koristenju digitalnih uredaja

Pojam digitalnih medija podrazumijeva sadrzZaj (tekst, zvuk, slike, video) ili uredaje koji
omogucuju dijeljenje informacija, komunikaciju i suradnju putem interneta ili racunalnih mreza.
TinejdZeri su medu najaktivnijim korisnicima digitalnih uredaja i mreza. Pametni telefoni,
druStvene mreze i aplikacije postali su kljucni alati za komunikaciju, u¢enje i zabavu u njihovim
Zivotima. Ova povezanost omogucava im izrazavanje, povezivanje s vrinjacima i pristup
neograni¢enim informacijama, ali istovremeno donosi izazove poput ovisnosti o tehnologiji,
izloZenosti cyberbullyingu i manjku privatnosti. Kako isticu Schmit i Cohen (2014), zbog revolucije
podataka gradani e ostati bez velikog dijela kontrole nad osobnim podacima u virtualnom
prostoru, a to ¢e imati znacajne posljedice u stvarnom svijetu. Digitalni svijet oblikuje nacin na koji
tinejdZeri razvijaju identitet, odnose i vjeStine potrebne za suvremeni Zivot.

Primjer dobre prakse predstavlja aktivnosti koje provodi Skolska knjizni¢arka s ciljem
razumijevanja problema digitalne ovisnosti, odabiru strategije za rjeSavanje problema i
prakticiranju digitalne ravnoteze. U skupnom radu ucenici su na papiru izradivali umne mape i tako
identificirali pozitivne i negativhe osobine digitalnih medija. Njihovi su odgovori sadrzavali
opclepoznate dinjenice o dobrobiti koristenja digitalnih medija, kao Sto su: olaksan pristup
informacijama, obrazovanju, komunikaciji, trgovini, zabavi i rekreaciji, te poticanju kreativnosti. U
identificiranju negativnih osobina ucenici su istaknuli laZzno predstavljanje, prisutnost svih vrsta
digitalnog nasilja, prisutnost dje¢je pornografije, dezinformacije i ovisnost o tehnologiji.
Negativan utjecaj digitalnih uredaja vidljiv je u socijalnom i emocionalnom zZivotu pojedinaca.
Pretjerana izoliranost, usamljenost i potiStenost, nedostatak emocionalne povezanosti i podrske
moze imati ozbiljne posljedice na mentalno zdravlje, ukljucujudi razvoj anksioznosti i depresije.

2.1. Istrazivanje

2.1.1.  Ciljisvrhaistrazivanja

Glavni cilj istrazivanja bila je analiza misljenja ucenika, sudionika radionica. Svrha istrazivanja
bila je kreirati nove obrazovne sadrzaje koji (e odgovarati potrebama ucenika. 1z cilja i svrhe
proizlazi istrazivacko pitanje: U kojoj su mjeri ucenici svjesni svoje digitalne ovisnosti?

2.1.2.  Metodologija

Za potrebe odgovaranja na istrazivacka pitanja i potvrdivanja hipoteza razradena je
metodologija. Evaluacija je provedena nakon zavrSetka prikupljanja mreznog sadrzaja, na licu
mjesta (u razredima), tijekom 2025. godine. Upitnik je ispunio 91 ucenik u dobi od 15 godina. Za
provodenje evaluacije sudionika odabrana je metoda ankete uz pomo¢ tehnike upitnika. Upitnik
se sastojao od 10 pitanja otvorenog i zatvorenog tipa. Predlozak je anoniman, a upitnik se
sastojao od cjelina: koristenje digitalnih uredaja, utjecaja na koncentraciju i ovisnost,
emocionalni u¢inak i nasilje, te na ravnotezu online i offline Zivota.
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2.1.3. Rezultati istrazivanja
a) Koristenje digitalnih uredaja (vrijeme i aktivnosti)

Tablica 1. Prosjecno dnevno koristenje digitalnih uredaja medu ispitanicima (n = 91)

Vrijeme korisStenja digitalnih L. Postotak (%)
) Broj ispitanika

uredaja

Manje od 2 sata 4 4,4%

Od2do 4 sata 23 25,3%

Od 4 do 6 sati 27 29,7%

Vise od 6 sati 36 39,6%

Rezultati pokazuju da vedina ispitanika provodi znacajnu koli¢inu vremena uz digitalne
uredaje. Najvedi udio, 39,6% ispitanika, koristi digitalne uredaje vise od 6 sati dnevno, $to ukazuje
na visoku razinu digitalne prisutnosti, vjerojatno povezanuis obrazovanjem, drustvenim zivotom,
ali i zabavom. 29,7% ispitanika koristi uredaje od 4 do 6 sati dnevno, sto takoder predstavlja
znadajan udio, dok 25,3% ispitanika provodi od 2 do 4 sata uz digitalne uredaje. Samo 4,4% koristi
ih manje od 2 sata dnevno, Sto je vrlo mali broj s obzirom na sveprisutnost tehnologije.

U nastavku je Tablica 2. koja nudi odgovore na pitanje o svrsi koristenja digitalnih uredaja.
Prevladava koriStenje uredaja za zabavne sadrzZaje (drustvene mreze, gledanje videa, serija i
filmova), u odnosu na skolske obveze, Sto otvara prostor za razgovor o postavljanju prioriteta i
fokusiranju na zadatke. Ovakvi su rezultati oekivani s obzirom na globalni tehnoloski trenutak u
kojem Zivimo.

Tablica 2. Najcesce svrhe koristenja digitalnih uredaja medu ispitanicima (n = 91)

Svrha koristenja Broj ispitanika Postotak (%)
Skolske obveze 39 42,9%
Drustvene mreze 79 86,8%
Gledanje videa/serija/filmova 63 69,2%
Igranje videoigara 35 38,5%
Komunikacija 62 68,1%
Ostalo 8 8,8%

Vrlo indikativne rezultate dali su odgovori na pitanje koje se odnosi na koristenje digitalnih
uredaja prije spavanja (Tablica 3). Ovi podaci jasno pokazuju da velika vecina ispitanika (79,1%)
uvijek koristi digitalne uredaje prije spavanja, dok maniji broj (18,7%) to ¢ini ponekad, a samo 2,2%
ispitanika nikada ne koristi digitalne uredaje prije spavanja. Ovaj obrazac koriStenja moze imati
vazne implikacije na kvalitetu sna i ople zdravlje, s obzirom na to da je izlozenost plavom svjetlu
prije spavanja povezana s otezanim uspavljivanjem i loSijom kvalitetom sna. Ovi nalazi upucuju na
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potrebu za edukacijom o higijeni spavanja i preporuc¢enim navikama koristenja tehnologije u
vecernjim satima.

Tablica 3. Ucestalost koristenja digitalnih uredaja prije spavanja (n = 91)

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Uvijek 72 79,1%
Ponekad 17 18,7%

Nikad 2 2,2%

b) Utjecaj na koncentraciju i ovisnost
U drugoj skupini pitanja zanimalo nas je kako ucenici ocjenjuju razinu koncentracije i
ovisnosti o digitalnim uredajima. Odgovore nude Tablica 4. i Tablica 5.

Tablica 4. Utjece li koriStenje digitalnih uredaja na tvoju koncentraciju tijekom Skolskih obveza?

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Da, negativno utjece 8 8,8%
Ne, nemam problema s 41 45,1%

koncentracijom
Ponekad 42 46,2%

Polovica ispitanika tvrdi da koriStenje digitalnih uredaja ponekad utje¢e na njihovu
koncentraciju tijekom Skolskih obveza.

Tablica 5. Osjecas li se ovisnim o digitalnim uredajima?

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Da 31 34,1%

Ne 32 35,2%

Nisam siguran 30 33%

U pitanju smatraju li se ovisnima o digitalnim uredajima, 35,2% ispitanika je reklo da nije
ovisno, a 34,1% da je ovisno. 33% ucenika nije sigurno jesu li razvili ovisnost. Podijeljeni stavovi o
ovisnosti ukazuju na potrebu organiziranja edukacija na tu temu.

Tablica 6. Koliko Cesto provjeravas notifikacije na mobitelu?

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Neprestano 9 9,9%

Svakih nekoliko minuta 44 48,4%
Svakih sat vremena 24 26,4%
Rijetko 14 15,4%

Rezultati pokazuju da gotovo polovica ispitanika (48,4%) provjerava digitalne uredaje svakih
nekoliko minuta, sto ukazuje na vrlo visok stupanj digitalne ovisnosti i automatizirane navike
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koriStenja. To je zabrinjavajuci pokazatelj koji moze upudivati na smanjenu koncentraciju,
fragmentiranu paznju i potencijalni stres zbog stalne dostupnostiinformacija ili drustvenih mreza.
Sljedeca najveca skupina, 26,4% ispitanika, provjerava uredaje svakih sat vremena, Sto i dalje
sugerira uCestalu upotrebu, iako je nesto umjerenije u odnosu na prethodnu kategoriju. Rijetko to
dini 15,4% ispitanika, Sto moze ukazivati na bolju samoregulaciju i svjesniju uporabu tehnologije.
Samo 9,9% ispitanika koristi uredaje neprestano, Sto se mozZe povezati s najviSom razinom
digitalne ovisnosti — gdje uredaj gotovo ne prestaje biti u upotrebi.

¢) Emocionalni u¢inak i digitalno nasilje
Kako su sudionici ispitivanja tinejdzeri, vrlo je vazno bilo postaviti pitanja o njihovim osjecajima
i mogucem iskustvu digitalnog nasilja. U nastavku donosimo rezultate.

Tablica 7. Osjecas li da koristenje druStvenih mreZa utjece na tvoje raspolozenje?

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Da, Cesto negativno 3 3,3%

Da, Cesto pozitivho 25 27,5%

Nema utjecaja 63 69,2%

Vidljivo je da 69,2% ispitanika smatra da digitalni uredaji nemaju znacajan utjecaj na njih, sto
moze upudivati na to da mnogi korisnici tehnologiju doZivljavaju kao neutralan alat - sredstvo koje
koristi za razliCite svrhe, bez osje¢aja da ona znacajno utjece na njihovo emocionalno stanje ili
kvalitetu Zivota. S druge strane, 27,5% ispitanika izvjeStava o cestom pozitivnom utjecaju, Sto moze
ukljucivati osjecaj povezanosti, dostupnost informacija, lakSu organizaciju svakodnevice ili
zabavu. Ovo ukazuje na konstruktivnu percepciju tehnologije medu dijelom korisnika.

Tablica 7. Jesi li ikada bio Zrtva digitalnog nasilja ( npr. uvreda, prijetnji, ismijavanja na internetu)?

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Da 28 30,8%
Ne 63 69,2%

Relativno visok postotak, 30,8% onih koji su izjavili da su bile Zrtve digitalnog nasilja, upucuje
na dinjenicu da ono postoji. S druge strane, 69,2% ispitanika tvrdi da nisu bili Zrtve digitalnog
nasilja, Sto je ohrabrujude, ali postoji mogucénost da dio ispitanika nije prepoznao sve oblike
digitalnog nasilja

d) Ravnotezaizmedu online i offline Zivota

Zadnji blok pitanja odnosi se na ravnotezu izmedu online i offline aktivnosti. Rezultati su
ponudeni u Tablici 8. i Tablici 9.
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Tablica 8. Provodis li dio dana bez digitalnih uredaja?

Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Da, redovito 19 20,9%
Ponekad 58 63,7%
Nikad 14 15,4%
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Odgovori velike vecine ispitanika, njih 58 ili 63,7%, tvrdi da ponekad dio dana provede bez
digitalnih uredaja, a njih 14 ili 15,4% nikada. Upravo na tim rezultatima temeljimo svoju tvrdnju o
vaznosti organizairanja radionica na temu uspostave digitalne ravnoteze. Ostalih 19 ispitanika ili
20,9% koji redovito dio dana provode bez digitalnih uredaja, nakon provedene edukacije nastavit
¢e sa svojim offline aktivnostima.

Tablica 9. Sto misli$ koliko je vaZno uspostaviti ravnotezu izmedu koristenja digitalnih uredaja i offline

aktivnosti?
Odgovor Broj ispitanika Postotak (%)
Vrlo vazno 57 62,6%
Umjereno vazno 32 35,2%
Nije vazno 2 2,2%

Ohrabrujudi podatak je da 63% ispitanika smatra da je vrlo vazno uspostaviti ravnotezu
izmedu koristenja digitalnih uredaja i offline aktivnosti. To znaci da su svjesni negativnih posljedica
prekomjernog koristenja digitalnih uredaja. Cak i skupina ispitanika koja ovo pitanja ocjenjuje kao
umijereno vaznim, 35,2%, priznaje da je potrebno odrzavati ravnotezu.

Rezultati ankete potvrduju pocetnu tezu da dio ucenika nije svjestan svoje digitalne
ovisnosti. Upravo radi ovakvog stanja, Skolska knjizni¢arka provodi niz radionica o odgovornom
koristenju digitalne tehnologije i promoviranju offline aktivnosti kao strategije za postizanje
digitalne ravnoteze. Za pristup anketi skenirajte QR kod ili posjetite poveznicu.

Slika 1. QR kod-Anketa o digitalnim navikama tinejdzera

3. Navikaili ovisnost
Kako prepoznati granicu izmedu zdrave i rizicne upotrebe tehnologije? Ako
prekomjerno koristenje digitalnih uredaja ometa vaSu svakodnevicu, utjeCe na odnose ili
produktivnost ili izaziva tjeskobu kada niste na mrezi, treba razmisliti o znakovima ovisnosti.


https://forms.gle/meUtyB9bcy7waA6c6
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Prekomjerno koriStenje digitalnih uredaja moze biti i navika i ovisnost, ovisno o intenzitetu
upotrebe i nacinu na koji utje€e na nase mentalno i fizicko zdravlje.

Navika je obrazac ponasanja koji se redovito ponavlja i moze biti svjestan ili nesvjestan.
KoriStenje digitalnih uredaja moZze postati navika kada se automatski uklju¢ujemo u aktivnosti,
Cesto bez svjesnog razmisljanja. Na primjer, mnogi ljudi provjeravaju telefon odmah nakon
budenja ili tijekom pauze, Sto postaje rutina. Navike povezane s koriStenjem digitalnih uredaja
Cesto se oblikuju kroz lakodu pristupa, a redovita upotreba uredaja stvara obrazac koji se tesko
mijenja. Navika moze biti dio svakodnevne rutine bez veleg utjecaja na kvalitetu Zivota.

Ovisnost podrazumijeva ne samo ponavljanje ponasanja, nego i gubitak kontrole nad njim,
kao i pojavu negativnih posljedica u svakodnevnom Zivotu. Ovisnost o digitalnim uredajima cesto
se naziva problemati¢cnom uporabom interneta ili ovisnos¢u o tehnologiji. Ovisnost o uredajima
karakterizira kompulzivnu upotrebu, pri ¢emu osoba zanemaruje druge aktivnostii obveze. Takva
osoba Cesto nije u stanju kontrolirati svoju potrebu za koriStenjem digitalnih uredaja, ¢ak i kada to
ometa spavanje, rad, socijalnu interakciju ili ispunjavanje svakodnevnih obveza. Kada nije u
mogucnosti koristiti uredaje, korisnik mozete doZivjeti simptome odvikavanja poput tjeskobe,
nervoze ili razdraZljivosti. Dugotrajna upotreba uredaja Cesto nadilazi prvotne planove, pri ¢emu
osoba provodi sate ispred ekrana, gubedi pojam o vremenu. Ovisnost moZze ozbiljno narusiti
osobni, drustveni i profesionalni Zivot pojedinca.

Razni su uzroci doprinijeli razvoju naSe ovisnosti o digitalnim uredajima. Prakti¢nost,
dostupnost i funkcionalnost nalaze se na vrhu popisa. Digitalni uredaji omogucuju brz i
jednostavan pristup ogromnom broju informacija te komunikaciju s najudaljenijim dijelovima
svijeta. Nadalje, poslovni i obrazovni zahtjevi znacajno su potaknuli upotrebu digitalnih
tehnologija.

4. Digitalna demencija u tinejdzerskoj dobi

Digitalna demencija je pojam koji opisuje kognitivho pogorsanje uzrokovano prekomjernom
uporabom digitalnih tehnologija poput pametnih telefona, racunala, interneta i drustvenih mreza.
Kako navodi autor (Spitzer,2018), digitalna demencija se ocituje sve vecom nesposobnoscu
razvijanja i kontroliranja mentalnih sposobnosti pojedinca i stvaranjem zacaranog kruga dusevnog
i tjelesnog propadanja, stresa i depresije. Koncept se odnosi na sli¢ne simptome kao kod
tradicionalne demencije, poput slabljenja memorije, paznje, koncentracije i sposobnosti za
rjeSavanje problema, ali se posebno povezuje s nacinom na koji digitalna tehnologija oblikuje i
mijenja nase kognitivne procese. U suvremenom svijetu pojava digitalne demencije postaje sve
prisutniji problem. Konstantno oslanjanje na digitalne uredaje moze umanijiti sposobnost
pamcenja jednostavnih informacija, poput telefonskih brojeva ili datuma. Prekomjerna stimulacija
digitalnim medijima, ukljucujuéi notifikacije i multitasking, smanjuje sposobnost odrZavanja
dugotrajnog fokusa. Takoder, oslanjanje na brze odgovore putem pretrazivaca, umjesto aktivhog
razmisljanja i analize, mozZe dovesti do smanjenja dubljih analitickih sposobnosti. Dugotrajna
izloZzenost digitalnim sadrzajima, posebice drustvenim mrezama, mozZe negativno utjecati na
emocionalnu regulaciju, povecavajudi rizik od razvoja anksioznosti, depresije ili niskog
samopouzdanja.
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Posebno je zabrinjavajudi aspekt digitalne demencije njen utjecaj na mlade generacije, jer
mladi provode sve vise vremena pred ekranima od vrlo rane dobi. To moze ograniditi razvoj vaznih
vjeStina kao Sto su rjeSavanje problema, kriticko misljenje i socijalne interakcije licem u lice. Kada
je rije¢ o tinejdzerima, Sptizer naglasava da ,,mladi ljudi sve manje znaju Sto trebaju raditi, Sto
mogu postici i Sto zapravo Zele* (Spitzer,2018 :122). Prevencija digitalne demencije ukljucuje
smanjeno provodenje vremena pred ekranom kroz postavljanje ograniCenja na koristenje
digitalnih uredaja, ¢ime se smanjuje rizik od prekomjerne izloZenosti. Povecanje fizickih aktivnosti
i interakcija licem u lice jaca kognitivne funkcije i potie zdrav razvoj mozga.

5. Osobniizazov i strategije za smanjenje vremena na mobitelu
Smanijiti vrijeme na mobitelu nije lako, pogotovo kada su aplikacije dizajnirane da nas
privuku i zadrze. Medutim, s nekoliko jednostavnih strategija i koristenjem odgovarajucih alata,
mogu se postidi bolji rezultati. U nastavku je nekoliko savjeta koje je jednostavno provestii u radu
s ucenicima.

Postavljanje jasnih ciljeva. Jasni ciljevi motivirat ¢e vas da napravite promjenu. Vazno je da
razmislite zasto Zelite smanijiti vrijeme provedeno na mobitelu. Je li to zbog produktivnosti ili
Zelite vise slobodnog vremena za sebe i svoju obitelj?

Stvorite raspored bez digitalnih uredaja. Rac¢unalni stru¢njak Newport u svojoj knjizi Digitalni
minimalizam (2016) predlaze izradu sezonskog i tjednog plana aktivnosti. Klju¢no je da plan sadrzi
vise manijih ciljeva koji se postizu pridrzavanjem odredenih navika i pravila. Potrebno je odabrati
vrijeme u godisnjem, tjednom ili dnevhom rasporedu kada ne Zelite koristiti digitalni uredaj. To
moze biti sat vremena prije spavanja ili tijekom obroka, vazno je da budete dosljedni u postizanju
cilia. U danasnjem svijetu, u kojem digitalne tehnologije proZimaju gotovo svaki aspekt Zivota,
pronalazenje ravnoteze izmedu digitalnog i stvarnog svijeta postalo je izazov. Kontinuirana
povezanost s uredajima moze izazvati preopterecenje informacijama, smanijiti koncentraciju i
povecati stres. U takvom kontekstu, svjesna prisutnost predstavlja mocan alat za postizanje
digitalne ravnoteZe i o¢uvanje mentalnog zdravlja.

Mindfulness, koji se temelji na vjeStini usmjeravanja paznje na sadasnji trenutak, pomaze
pojedincima da razviju svijest o svojim navikama koriStenja digitalnih uredaja. Umjesto
automatskog posezanja za telefonomili racunalom, mindfulness nas potice da zastanemo, pitamo
se zaSto to Cinimo i procjenjujemo je li upotreba tehnologije u tom trenutku zaista potrebna.
Mindfulness takoder pojacava nasu sposobnost fokusiranja, Sto je posebno vazno u vremenu
kada neprestane digitalne distrakcije otezavaju dubljirad i produktivnost. Kroz redovno vjezbanje,
ucimo da svoju pozornost usmjerimo na jedan zadatak istovremeno, bez ometanja koje dolazi od
stalnih obavijesti sa uredaja. U tinejdzerskim godinama stvaramo svoj identitet i ponekad je tesko
nositi se s emocijama. Psihoterapeut (O'Morian, 2016:93) navodi kako mindfulness pomaze
tinejdzerima u ,,hladenju osjedaja i stvaranju vremena za razmisljanje o reakciji prije nego ona
nastupi“. Vracanje pozornosti na sadasnji trenutak moguce je posti¢i pomocu svjesnosti svoga
disanja, hodanja ili na drugi nacin. Osobito je popularna tehnika disanja 7/11. U toj tehnici kada
udiSemo brojimo do 7, a kada izdiSemo brojimo do 11. Tehnika je vrlo jednostavna i primjenjiva u
bilo kojoj situaciji.
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U planiranju strategije za provodenje digitalne ravnoteze prvo $to mozemo napraviti je da
isklju¢imo nepotrebne notifikacije jer nas stalno vracdaju prema uredaju. Bez obzira na odabranu
strategiju vazno je u svom odabiru ostati dosljedan. O nastojanjima da promijenite svoj digitalni
Zivot obavijestite ¢lanove svoje obitelji i potrazite njihovu podrsku. Dobrobit je obostrana.

Svi su predlozeni koraci provedivi u radu s ucenicima. Ucenici su izradili osobni izazov
pomocu obrasca na koji su odgovorili temeljem klju¢nih pitanja o promjeni navika. U prvom
koraku, odabrali su naviku (problem) koji Zele promijeniti i osmislili su plan za promjenu istih. Drugi
je korak, razmisljanje o tome kako ce uvesti promjene te Sto mogu raditi umjesto starih obrazaca
ponasanja. Vazno im je napomenuti da postavljaju realne ciljeve i razmisljaju o tome kako si
olaksati provodenje novih aktivnosti.

6. Digitalni minimalizam i digitalna detoksikacija
Digitalna detoksikacija donosi niz dobrobiti za mentalno, fizi¢ko i emocionalno

zdravlje, posebno u kontekstu suvremenog Zivota. Kontinuirana izlozenost digitalnim uredajima,
posebno druStvenim mreZama i neprekidnim notifikacijama, moZe izazvati osjecaj
preopterecenosti, anksioznosti i stresa. U svijetu preplavljenom informacijama, digitalna
detoksikacija moze biti iznimno korisna za nasSe mentalno zdravlje. Privremena pauza od stalnog
toka informacija pomaze smanijiti stres jer nam omoguduje da se opustimo i "odmorimo",
oslobadajud¢i um od neprekidnog opterecenja.

Digitalna distrakcija ¢esto narusava nasu sposobnost fokusiranja na zadatke, dok stalno
prebacivanje izmedu razliCitih aktivnosti smanjuje ucinkovitost. Izbjegavanjem stalnih prekida i
ometanja povecava se produktivnost i ucinkovitost. Osim povedanja produktivnosti, digitalna
detoksikacija igra klju¢nu ulogu u poboljsanju kvalitete sna. KoriStenje digitalnih uredaja prije
spavanja, osobito izlaganje plavom svjetlu, remeti prirodne cikluse spavanja smanjujudi kvalitetu
odmora. Takoder, digitalna detoksikacija ima pozitivan utjecaj na emocionalnu dobrobit. Stalna
izloZzenost druStvenim mrezama i usporedba s drugima mogu izazvati nezadovoljstvo i snizeno
samopouzdanje. Pauza od druStvenih mreza pomaze povedati samopouzdanje jer nam omogucuje
da se fokusiramo na vlastite vrijednosti i postignuca, umjesto na idealizirane prikaze tudih Zivota.
Jedan od najvedih izazova digitalnog doba je naruSavanje kvalitete interpersonalnih odnosa.
Prelesto dopustamo da nas mobiteli ometaju u razgovorima i vremenu provedenom s obitelji i
prijateljima. Digitalna detoksikacija poboljSava komunikaciju jer bez ometanja mozemo u
potpunosti slusati sugovornike i posvetiti im paznju. Takoder, povecava nasu prisutnost u
trenutku, omogucujudi dublje i iskrenije veze s ljudima oko nas. Osim boljih odnosa, digitalni
odmak doprinosi povedanju kreativnosti. Stalna konzumacija sadrZaja ¢ini nas pasivnim
primateljima informacija. Zanimljivo je da ¢ak i dosada, Cesto izbjegavana putem digitalnih uredaja,
moze potaknuti mastu i kreativno izrazavanje. Digitalna detoksikacija takoder ima znacajne
prednosti za fizicko zdravlje. Dugotrajno sjedenje ispred ekrana moze uzrokovati bolove u vratu i
ledima, umor odiju i glavobolju. Na kraju, digitalna detoksikacija pruza priliku za preispitivanje
odnosa prema tehnologiji i razvijanje znanja o upotrebi.

U svojoj knjizi Digitalni minimalizam, Newport (2022) raspravlja o potrebiprakticiranja
filozofije koristenja tehnologije koja odgovara na pitanja koje ¢emo digitalne alate koristiti, zasto
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bas njih i uz koja ogranic¢enja. Autor predlaze da vrijeme provedeno na internetu bude usmjereno
na mali broj pazljivo odabranih aktivnosti koje podupiru stvari do kojih drzimo. Razumijevanje
koliko vremena trosimo u koristenju uredaja pomaze nam u boljoj kontroli navika, dok postavljanje
granica izmedu digitalnog i stvarnog zZivota potice ravnotezu. Ljudi koji prakticiraju digitalni
minimalizam znaju kako koristiti tehnologiju na nacin koji unapreduje, a ne ometa njihov
svakodnevni zZivot.

7. Zakljucak

Postizanje ravnoteze u koristenju tehnologije zahtijeva svjesne napore i uvodenje zdravih
navika. Postavljanjem granica i razvojem svjesne upotrebe uredaja mozemo sprijeciti da
tehnologija preuzme kontrolu nad nasim Zivotima. Kao Sto isticu autori (Schmidt, E,;
J.Cohen,2014), virtualna i stvarna civilizacija utjecat ¢e jedna na drugu i uzajamno se oblikovati;
ravnoteza koju postignu definirat ¢e na$ svijet. Klju¢no je koristiti tehnologiju svrhovito,
balansirajudi njezinu upotrebu s aktivhostima poput ¢itanja, ucenja novih vjestina ili prakticiranjem
druStvenih aktivnosti, koje stimuliraju mozak i doprinose njegovom zdravlju.

Jedna od klju¢nih strategija za postizanje digitalne ravnoteze je povratak covjekovoj
osobnosti. Svaki pojedinac, osobito tinejdzeri, trebao bi preispitati obrasce koje mu nudi digitalni
svijet i svjesno odabrati alate koji mu zaista trebaju. Iznimno je vaZno postaviti granice i provoditi
digitalni minimalizam. Klju¢ uspjeSne ravnoteze lezi u razvijanju svjesnosti o utjecaju digitalnih
navika na mentalno zdravlje i produktivnost. Samokontrola je neophodna kako bi se izbjeglo
nekontrolirano "scrollanje" ili prekomjerna uporaba aplikacija koje ne doprinose Zeljenim
ciljevima. Postizanje digitalne ravnoteze individualni je put.
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Pronalazenje digitalne ravnoteze u knjiznici Osnovne skole Borovo

Finding digital balance in the Borovo Elementary School library
Struéni rad / Professional paper

Sinisa Rokni¢
Osnovna Skola Borovo, Borovo
siniroknic@gmail.com

Sazetak

Cilj. Prepoznati utjecaj prekomjerne uporabe digitalnih uredaja na mentalno zdravlje djece,
upoznati se sa strategijama za smanjenje digitalne ovisnosti, osvijestiti vaznost uspostavljanja
ravnoteze izmedu online i offline aktivnosti te potaknuti svjesnost o vaznosti uravnotezenog
koristenja digitalnih uredaja.

Pristup/metodologija/dizajn. Clanak integrira holisti¢ki, interaktivni i prakti¢ni pristup. Holisticki
pristup obuhvacda sve aspekte Zivota na koje prekomjerna upotreba digitalne tehnologije utjece:
mentalno zdravlje, tjelesno zdravlje, drustvene odnose i produktivnost. Interaktivni pristup
obuhvaca diskusije i grupni rad. Ukljucuje otvorene razgovore kako bi sudionici dijelili iskustva i
inspirirali jedni druge. ,,Digitalni detoks izazov* je naziv radnog zadatka kojega su sudionici
radionice rjeSavali u okviru praktic¢nih aktivnosti.

Rezultati. Sudionici radionice su definirali digitalnu detoksikaciju, spoznali vrijeme kada je
potrebna digitalna detoksikacija, naudili koristiti alate i metode za digitalnu detoksikaciju,
razumijeli vaznost i ulogu digitalne detoksikacije za vlastitu dobrobit i odnose.

Prakti¢na primjena. Sudionicima nedostaje znanja i svijesti za pravilno upravljanje digitalnim
uredajima i ne razmisljaju o potencijalnoj Steti i o rizicima kojima ih taj stalni pristup moze izloZiti.
Organizirao sam predavanja i radionice za ucenike viSih razreda u prostoru Skolske knjiznice na
temu digitalne detoksikacije.

Drustveni znacaj. Predavanja i radionice na temu digitalne detoksikacije imaju znacdajan drustveni
znacaj, jer odgovaraju na izazove modernog doba u kojem digitalna tehnologija ¢esto preuzima
kontrolu nad nasim vremenom, paznjom i odnosima. Edukacijom i prakti¢nim koriStenjem alata,
radionica pruza osnovnu za odgovornije i savjesnije koristenje digitalne tehnologije.
Originalnost/vrijednost: Originalnost radionice digitalne detoksikacije ogleda se u njenom
prakticnom, kreativhom i suvremenom pristupu rjeSavanju izazova koje donosi digitalno doba.
Ona nije samo edukativna, vec¢ transformirajucéa, nudedi sudionicima realne alate za unapredenje
kvalitete Zivota i refleksiju modernog problema na inovativni nacin.

Kljucne rijeci: digitalna detoksikacija, digitalni izazov, digitalna ovisnost, digitalna ravnoteza
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Summary

Obijective. To recognize the impact of excessive use of digital devices on mental health, to learn
about strategies for reducing digital addiction, to raise awareness of the importance of
establishing a balance between online and offline activities, and to raise awareness of the
importance of balanced use of digital devices.

Approach/methodology/design. The article integrates a holistic, interactive and practical
approach. The holistic approach covers all aspects of life that excessive use of digital technology
affects: mental health, physical health, social relationships and productivity. The interactive
approach includes discussions and group work. It includes open conversations so that
participants can share experiences and inspire each other. "Digital Detox Challenge" is the name
of the work task that the workshop participants solved within the framework of practical
activities.

Results. At the end of the workshop, participants will be able to define digital detoxification,
recognize the time when digital detoxification is needed, know how to use tools and methods for
digital detoxification, understand the importance and role of digital detoxification for their own
well-being and relationships.

Practical application. Students lack the knowledge and awareness to properly manage digital
devices and do not think about the potential harm and risks to which this constant access can
expose them. For this very reason, | came up with the idea of organizing lectures and workshops
for upper-grade students in the school library on the topic of digital detoxification.

Social significance. Lectures and workshops on the topic of digital detoxification have significant
social significance, as they respond to the challenges of the modern age in which digital
technology often takes control of our time, attention and relationships. Through education and
practical tools, the workshop provides the basis for a more responsible and conscientious use of
digital technology.

Originality/value. The originality of the digital detoxification workshop is reflected in its practical,
creative and contemporary approach to solving the challenges brought by the digital age. It is not
only educational, but also transformative, offering participants real tools to improve the quality
of life and reflect on modern problems in an innovative way.

Keywords: digital detoxification, digital challenge, digital addiction, digital balance

1. Uvod

Tehnologija se uvukla u sve pore nasih Zivota, od pametnih ku¢anskih uredaja do pametnih
telefona od kojih se ne odvajamo ni u krevetu. No, problem je kad tehnologija u potpunosti
preuzme nase zivote, pa zaboravimo vrijeme posvetiti ljudima oko nas. Koristenje brojnih uredaja
i povezanost u digitalnom svijetu danas su dio svakodnevnice i normalno je da pratimo dogadanja,
istraZzujemo i pronalazimo informacije na internetu. Sasvim je uobicajeno i da se druZzimo putem
drustvenih mreZa, razmjenjujemo poruke i sadrzaje. Medutim, pretjerano koriStenje uredaja moze
biti Stetno za naSe mentalno zdravlje, ali i tjelesno zdravlje. Prvi na listi posljedica prevelike
zaokupiranosti digitalnim svijetom je stres. Imamo mnogo drustvenih mreza, a malo stvarnog
druzZenja. Drustvene mreZe doista jesu prakti¢ne, osobito za kontakt s onim ljudima koji su fizicki
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daleko od nas, ali stru¢njaci upozoravaju da nas one na neki nacin i otuduju od drugih ljudi jer se
sve manje zapravo druzimo uZivo. Realni svijet sve viSe zamjenjujemo virtualnim. Razlog tome jei
¢injenica da se u virtualnom svijetu moZemo predstaviti kako god mi to Zelimo i pokazati samo
nasu najljepsu i najzanimljiviju stranu, dok u stvarnom Zzivotu ne mozemo tako vjesto glumiti
savrseni svijet. Telefoni su sve pametniji, ali jesmo li i mi? Danas ¢esto moZemo cuti izjavu tipa: ,,
Samo da ne izgubim telefon, sva mi je pamet u njemu!“. Telefoni su vrlo korisni za vodenje
evidencije, alarme, napomene, ali sto ih viSe koristimo, to se sve manje oslanjamo na vlastitu
pamet.

Prevelika izlozenost ogromnoj koli¢ini sadrZaja jednostavno dovodi do stresa. Cesta
zvonjava telefona, zvukovi notifikacija, poruka i alarma, jasno je da su nasa tijela prezasi¢ena
senzornim podrazajima. Nakupljanju stresa doprinosi i osjec¢aj da smo svima stalno dostupni, a ne
Zelimo biti. Uz to, gledanje tudih zZivota u digitalnom svijetu, ¢esto uljepSanih i nerealnih, dovodi
do usporedbe koje moze donijeti stres i anksioznost jer propitujemo vlastitu vrijednost ili ¢ak
posumnjamo u nju. Takoder, stalno ,,bombardiranje‘‘ loSim vijestima i stra¥nim prizorima iz svijeta
dovodi do stanja depresije. Posebno osjetljiva skupina su ucenici osnovnoskolske i srednjoskolske
dobi. Upravo iz tog razloga sam dosao na ideju organizirati predavanja i radionice za ucenike visih
razreda u prostoru Skolske knjiznice na temu digitalne detoksikacije.

2. Analiza rezultata ankete: Digitalna detoksikacija u Osnovnoj skoli Borovo

Ovisnost o digitalnim tehnologijama kod ucenika postaje sve vedi problem kako
tehnologija postaje sve prisutnija u njihovim zZivotima. Brojna istrazivanja u Hrvatskoj, a medu
njima i istrazivanja profesora Borisa Jokica iz Instituta za druStvena istrazivanja, pokazala su da su
ucenici gotovo osam sati dnevno online i prisutni na druStvenim mrezama.>* Istrazivanje RTL
televizije pokazalo je da roditelji sa svojom djecom razgovaraju sedam minuta dnevno i to najcesce
o tome kako je bilo u skoli, Sto ste danas radili u Skoli, a niSta 0 emocijama, dozivljajima, kulturi,
sportu i tome sli¢no.

Vise od 85% ucitelja podrzava zabranu koriStenja mobitela u Skolama, a iznenaduje
postotak ucenika koji su za to, gotovo 53% ucenika podrzava ili izrazito podrzava zabranu.*®

U mnogim europskim zemljama zabrana mobitela u Skolama postala je pravilo, no pristupi
im se razlikuju, ovisno o obrazovnim politikama, lokalnim zakonodavstvima i odlukama samih
Skola.

Neke od europskih zemalja vec su uvele zabranu koriStenja mobitela, poput Francuske koja
je to uvela jos$ 2018. g. u svim osnovnim i srednjim Skolama. Ove godine isto je uvela i Nizozemska

24 Jokié, B., Risti¢ Dedi¢, Z. i Simon, J. (2023). ZABRANE? - Kori$tenje mobitela u osnovnim $kolama Republike Hrvatske iz
uciteljske i ucenicke perspektive (lzvjesée za javnost) — Serija IDIZ-ovi vidici 004. Institut za drustvena istrazivanja u
Zagrebu.

5 Joki¢, B., Risti¢ Dedi¢, Z. i Simon, J. (2023). ZABRANE? - Kori$tenje mobitela u osnovnim $kolama Republike Hrvatske iz
uciteljske i u¢enicke perspektive (Izvjesée za javnost) — Serija IDIZ-ovi vidici 004. Institut za drustvena istraZivanja u
Zagrebu.
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te zakljuCuju da se atmosfera poboljSala, a ucenici su postali drustveniji i aktivniji tijekom
odmora.?®

Primjeri iz Europe pokazuju kako zabrana mobitela u Skolama moZe imati pozitivne ucinke.
Sli¢na praksa uvedena je i u nekim hrvatskim sSkolama, medu kojima se posebno isticu one u Splitu.
Aktiv ravnatelja osnovnih Skola donio je Odluku o zabrani koristenja mobitela u 28 osnovnih Skola
na podrudju Splita. Prema tom izvjeS¢u, djeca i dalje mogu nositi mobitele u Skolu, ali ih ne smiju
koristiti tijekom nastave, a ni za vrijeme malih i velikih odmora. Isto tako, nastavnici sada
primjecuju da su ucenici slobodniji, CeS¢e prilaze k uditeljima i viSe razgovaraju s njima, vise se
medusobno druze, razgovaraju, osmjehuju, krecu tijekom odmora.

Za prikupljanje podataka o digitalnoj detoksikaciji kod ucenika Osnovne Skole Borovo
koriStena je metoda ankete u digitalnom obliku pomocu Google obrasca. U istoj anketi ukupno je
sudjelovalo 120 u¢enika visih razreda Skole. Anketna pitanija su bila sliedeca:

1. Od digitalnih uredaja navise koristim?
Digitalne uredaje vremenski (u satima) tijekom dana koristim otprilike najvise do?
Mislite li da bi bilo pozeljno to vrijeme smanijiti ili ne?
Jeste li ikada osjetili da ste prekomjerno vezani za digitalne uredaje?
Koje probleme primjecujete povezane s koli¢inom vremena uz digitalne uredaje?
Jeste li ikada pokusali provesti digitalnu detoksikaciju, tj. smanijiti vrijeme provedeno na
digitalnim uredajima?

oV R W

Od digitalnih uredaja najvise koristim?
120 odgovora

@ Mobitel

® Racunalo
Tablet

® Televizor

@ Pametni sat

Slika 1. Postotak digitalnih uredaja koji se najvise koriste

Daleko najvise 67,5% se koristi mobitel, a zanimljivo je da je na drugom mjestu 22,5%
pametni sat, pored joS ponudenih: racunalo, tablet, televizor.

26 Sve vise europskih zemalja zabranjuje koridtenje mobitela u $kolama. [citirano: 2024-8-9]. Dostupno na
https://www.tportal.hr/tehno/clanak/sve-vise-europskih-zemalja-zabranjuje-koristenje-mobitela-u-skolama-ovo-su-
iskustva-iz-hrvatske-20240906
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Digitalne uredaje vremenski (u satima) tijekom dana koristim otprilike najvise do?
120 odgovora

®:3
®3do5

®6do8
’ ® 9do 10
@ vise od 10
25,8% ‘
! 10,8%

Slika 2. Postotak digitalnih uredaja koji se najviSe koriste tijekom dana

Najvise ucenika koristi digitalne uredaje vise od 10 sati dnevno (31,7%), od 6 do 8 sati
dnevno (25,8%), dok svega 10,8% ucenika koristi digitalne uredaje do 3 sata dnevno.

Mislite li da bi bilo poZeljno to vrijeme smanjiti ili ne?
120 odgovora

® Da
® Ne

Slika 3. Postotak ucenika koji Zele smanijiti vrijeme uporabe digitalnih uredaja

55% ucenika odgovara da bi bilo pozZeljno smanijiti vrijeme koristenja digitalnih uredaja, dok
ostali smatraju da isto nije potrebno.
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Jeste li ikada osjetili da ste prekomjerno vezani za digitalne uredaje?
120 odgovora

® Da
® Ne

Slika 4. Postotak osjecaja prekomjerne vezanosti za digitalne uredaje

Neznatno viSe, svega 50,8% ucenika smatra da su prekomjerno vezani za digitalne uredaje,
a 49,2 % uCenika smatra da nemaju osjecaj prekomjerne vezanosti za digitalne uredaje.

Koje probleme primjecujete povezane s kolicinom vremena uz digitalne uredaje?
120 odgovora

Problemi sa spavanjem (nesani... 56 (46,7 %)

Glavobolja 49 (40,8 %)

Bolovi u vratu, ledima ili zglobo... 40 (33,3 %)
Problemi s vidom (bolovi u oéi... 31 (25,8 %)
Osjecaj anksiozonsti ili nervoze 30 (25 %)
Osjecaj depresije ili praznine 26 (21,7 %)
Poteskoce s koncentracijom i f... 51 (42,5 %)

0 20 40 60

Slika 5. Problemi povezani s koli¢inom vremena uz digitalne uredaje

Daleko najvise ucenika odgovara (46,7%) da imaju problema sa spavanjem, na drugom
mjestu (42,5%) su poteskoce s koncentracijom i fokusom na druge aktivnosti, na tre¢cem mjestu
(40,8%) je glavobolja, zatim slijede bolovi u vratu, ledima ili zglobovima, problemi s vidom, osjecaj
anksioznosti i na posljednjem mjestu je osjecaj depresije.

Vecina ucenika (51,7 %) nikada nije pokusalo provesti digitalnu detoksikaciju, no treba redi
da iznenaduje podatak da je 48,3% ucenika pokusalo samostalno provesti digitalnu detoksikaciju.

Rezultati ankete govore nam da ucenici od digitalnih uredaja najvise koriste mobitel, Sto
ne iznenaduje i da je vedina njih viSe od 10 sati tijekom dana na digitalnim uredajima, a sto je viSe
od prosjeka u Hrvatskoj. Neznatna vedina ucenika smatra da bi bilo pozeljno smanijiti vrijeme
provodenja na digitalnim uredajima te da imaju osjecaj prekomjerne vezanosti za digitalne
uredaje, Sto je zabrinjavajuce. Vedina ih odgovara da imaju izrazenije tjelesne zdravstvene
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probleme u odnosu na mentalne, $to je u datim okolnostima i dobro, obzirom na to da se tjelesni
zdravstveni problemi brze i lakSe saniraju u odnosu na mentalne, dija je sanacija znatno teza i
sporija, odnosno traje duze vrijeme.

Jeste li ikada pokusali provesti digitalnu detoksikaciju, tj. smanijiti vrijeme provedeno na digitalnim
uredajima?
120 odgovora

® Da
® Ne

Slika 6. Pokusaji provodenija digitalne detoksikacije

3. Definiranje digitalne detoksikacije

Najjednostavnije receno, digitalna detoksikacija se odnosi na vremenski period kada se
osoba dobrovoljno uzdrzava od upotrebe digitalnih uredaja. Postavlja se pitanje jesmo li samo
razvili naviku koristenja digitalnih uredaja ili smo vec¢ ovisni o digitalnim uredajima. Navika je
obrazac ponasanja koji se redovito ponavlja i moze biti svjestan ili nesvjestan. Cesto se automatski
uklju¢ujemo u odredene aktivnosti bez da o njima svjesno razmisljamo. Navike povezane s
koriStenjem tehnologije Cesto se oblikuju zbog lakoce pristupa, ponavljanja i drustvenih pravila.
Za razliku od navike, ovisnost podrazumijeva ne samo ponavljanje ponasanja, nego i gubitak
kontrole nad njima te pojavu negativnih posljedica u svakodnevnom Zivotu. Glavne karakteristike
digitalne ovisnosti ukljuCuju kompulzivnu upotrebu, zanemarivanje drugih aktivnosti i dugotrajnu
upotrebu. Ovisnost o digitalnim uredajima jos uvijek nije priznata od strane Svjetske zdravstvene
organizacije, odnosno jos uvijek nije klasificirana kao medicinski pojam ovisnosti, kao sto je to
slucaj u vezi s ovisnos¢u o alkoholu, nikotinu, kockanju ili drogi.>”

Prakti¢nost, funkcionalnost, poslovni i obrazovni zahtjevi, druStveni pritisak, zabava i
rekreacija glavni su razlozi zasto smo postali ovisni o digitalnim uredajima. Digitalni uredaji pruzaju
brz i jednostavan pristup velikom broju informacija, olakSavaju komunikaciju, online kupovinu,
placanje racuna, planiranje putovanja, transformaciju ucenja, fleksibilnost u radu, vlastiti posao.
Postaje normalno i oekivano biti stalno povezan i dostupan kako bismo ostali u korak s ostatkom

27 Sve §to trebas znati o ovisnosti o internetu. [citirano: 2024-21-4]. Dostupno na: https://www.al.hr/al-blog/-
/news/2641/sve-sto-trebas-znati-o-ovisnosti-o-internetu-simptomi-uzroci-savijeti-i-kome-se-obratiti
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drustva. DruStvene mrezZe, gledanje filmova, serija, slusanje glazbe, igranje videoigara samo su
neke od brojnih mogucnosti zabave i rekreacije koje pruzaju digitalni uredaji.

Suzdrzavanje od koriStenja digitalnih uredaja, iskljucivanje mobilnih telefona na neko
vrijeme, ograni¢avanje vremena igranja video igrica, odjavljivanje na neko vrijeme s drustvenih
mreza, iskljucivanje notifikacija (obavijesti), ¢es¢a komunikacija licem u lice, suzdrzavanje od
koriStenja digitalnih uredaja u spavadoj sobi i prilikom objeda samo su neki od nacina digitalne
detoksikacije.

4. Metode digitalne detoksikacije

Najcesce koriStene metode digitalne detoksikacije su:

a) 37% korisnika je u posljednjih mjesec dana izbrisalo neku mobilnu aplikaciju

b) 35%ih uzima predahe od koristenja mobitela s vremena na vrijeme

¢) 27%siogranicava vrijeme provedeno uz digitalne uredaje ostavljaju¢i samo e-mail aktivnim

d) 24% ispitanika iskljucivalo je notifikacije ili e-mail programe

e) 23%ih je uklonilo mobitel iz spavade sobe
KoriStenje analognih alternativa, kao Sto su papirne knjige umjesto e-knjiga te fizicke biljeZnice i
kalendari umjesto aplikacija za planiranje, pomaZze u smanjenju digitalne preoptereéenosti.
Svjesno upravljanje digitalnim sadrzajem ukljucuje ¢iS¢enje prostora na uredajima, brisanje
nepotrebnih aplikacija i ra¢una, smanjenje koriStenja drustvenih mreza, poticanje osobne
komunikacije umjesto slanja poruka te organiziranje grupnih aktivnosti bez digitalnih uredaja.

. KoriStenje aplikacija za digitalnu detoksikaciju kao Sto su aplikacije za pracenje vremena
(Moment, Forest, Digital Wellbeing) ili blokatori aplikacija (Freedom, StayFocusd) su joS neke
metode koje se koriste za digitalnu detoksikaciju, a koje pomaZzu pojedincima smanijiti upotrebu
tehnologije i povratiti balans izmedu digitalnog i stvarnog zivota. Sve ove metode mogu se
prilagoditi individualnim potrebama i preferencijama, a njihova kombinacija daje najbolje
rezultate.

5. Znakovi digitalne preopterecenosti

Digitalna preopterecenost je stanje koje se javlja kada prekomjerna upotreba tehnologije izaziva
mentalni, emocionalni ili tjelesni stres. Osjecaj tjeskobe ili stresa kada ne mozemo odmah
pronacdi svoj telefon poznat je pod nazivom nomofobija (eng. no mobile phone phobia),
odnosno FOLO (fear of living offline) - osjecaj nelagode i straha koji se javlja u situacijama
prijetnje isklju¢enosti s internetske mreZze, npr. u situacijama nedostupnosti internetskog signala
ili kada se istrosi baterija na pametnom telefonu. Provjeravate telefon svakih nekoliko minuta jer
vas muci FOMO (fear of missing out) — strah da ¢ete nesto propustiti ako niste stalno aktivni na
internetskim stranicama i ne pratite najnovije novosti. Ovakav osjecaj stalne potrebe da budete
online jedan je od emocionalnih znakova digitalne preopterecenosti.

5.1. Emocionalni simptomi

Smanjena sposobnost koncentracije, teSkoce u odrzavanju fokusa na zadatke bez
ometanja, zaboravnost i mentalna magla, nemogudnost jasnog razmisljanja ili donosSenja odluka,
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stalna potreba za provjerom uredaja, osje¢aj da ne mozete ostaviti telefon - mentalni su znakovi
digitalne preopterecenosti.

5.2. Tjelesni simptomi

Umor odiju, suhe, iritantne odi ili glavobolja nakon dugotrajnog gledanja u ekran, bolovi u
vratu i ledima, problemi sa spavanjem zbog plavog svjetla i prekomjerne stimulacije - tjelesni su
znakovi digitalne preopterecenosti.

5.3. Socijalni simptomi

Povlacenje iz socijalnih kontaktiranja, manjak osobnih interakcija zbog vremena pravednog
online, smanjena sposobnost komunikacije, poteskoce u vodenju razgovora bez ometanja
tehnologijom, drustveni su, odnosno socijalni znakovi digitalne preopterecenosti.

6. Strategije digitalne detoksikacije

Danas zivimo u svijetu u kojem smo stalno prikljuceni, s beskrajnim koli¢inama sadrzaja za
konzumiranje i stalnim protokom informacija koje se natje¢u za nasSu pozornost. Ako bolje
razmislite, kada ste zadnji put proveli vrijeme sami sa svojim mislima, bez televizije, podcasta,
videoigre ili glazbe? Mozete li zamisliti jutarnje tréanje ili trening bez glazbe; obavljanje kuc¢anskih
poslova ili voZnju u autu bez podcasta?

Kako se digitalno detoksicirati? Dopaminska detoksikacija postala je vrijedna strategija za
svakoga tko Zzeli poboljSati svoj fokus i motivaciju u digitalnom svijetu. Podrazumijeva
prepoznavanje ponasanja koje radimo kako bismo brzo potaknuli hormon srece i uzimanje pauze
od takvih aktivnosti na nekoliko dana. Brojni digitalni kreatori pri¢aju o tome kako su
razumijevanjem i ucinkovitim upravljanjem dopaminom, vratili ravnotezu u vlastiti sustav
nagradivanja, povecali produktivnost, kreativnost i opéu dobrobit. Ideja je napraviti pauzu od
aktivnostikao Sto su koriStenje drustvenih medija, igranje igricai online kupnja kako biste resetirali
razine dopamina u svom mozgu. Cilj je ponovo uspostaviti ravnotezu u mozgovnom sustavu
nagradivanja smanjenjem razine prekomjerne stimulacije dopaminom. Razumijevanje nacina na
koji nas mozak reagira na neprekidnu stimulaciju pametnih uredaja dolazi prvenstveno iz
istrazivanja ovisnosti o drogama, koje djeluju na iste puteve nagradivanja. Kako bi kompenzirao
povecan dopaminski skok, nas mozak pocinje smanjivati vlastitu proizvodnju i prijenos dopamina,
odnosno vrada ga na baznu vrijednost. Manjak proizvodnje dopamina, koji inace proizlaziiz oblika
svih oblika ovisnosti, moZe dovesti do osjecaja depresije i tjeskobe?®. Tada nastavljamo
konzumirati digitalne medije, ne da bismo se osjecali dobro i sretno, ve¢ samo da bismo se osjecali
normalno. Tu digitalna detoksikacija moze biti od pomod¢i. Zato imamo osam ucinkovitih strategija
za uspjeh u smanjenju vremena provedenog pred ekranom i promicanje zdravije ravnoteze u
Zivotu:

1. Postaviti jasne granice

Postaviti odredena razdoblja za vrijeme ispred ekrana, kako za posao tako i za slobodno
vrijeme. Napraviti raspored koji uklju¢uje odmore od ekrana, osiguravajui uravnotezeniji i

28 Mentalno zdravlje. [citirano: 2024-15-3]. Dostupno na: https://www.telegram.hr/superl/life/sto-je-dopamin-detox/
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pazljiviji pristup koristenju tehnologije. Razmisliti o postavljanju odredenih vremena za provjeru e-
poste i interakciju s drustvenim medijima kako bi izbjegli besmisleno listanje.

2. Dati prioritet aktivnostima daleko od ekrana

Odrediti aktivnosti koje ne ukljucuju ekrane i dati im prioritet u svojoj dnevnoj rutini. Bilo
da se radi o ¢itanju knjige, odlasku u Setnju ili bavljenju hobijem, diversifikacija aktivnosti pomaze
smanijiti ovisnost o ekranima za zabavu i opustanje.

3. Primijeniti pravilo 20-20-20

Kako bi smanjili naprezanje ociju uzrokovano dugotrajnim koriStenjem ekrana, treba
slijediti pravilo 20-20-20. Svakih 20 minuta napraviti pauzu od 20 sekundii pogledati nesto udaljeno
20 metara. Ova jednostavna praksa moze pomodi u smanjenju naprezanja ociju i sprijeciti digitalni
zamor.

4. Stvoriti zone bez tehnologije

Odrediti odredena podrucja u domu kao zone bez tehnologije, poput blagovaonice ili
spavace sobe. Ovo ne samo da smanijuje ukupno vrijeme ispred ekrana, vec i poboljSava kvalitetu
nedigitalnih aktivnosti kao Sto su obrocii spavanje.

5. Koristiti aplikacije za praenje vremena pred ekranom

Iskoristiti tehnologiju za upravljanje tehnologijom. Koristiti aplikacije za pracenje vremena
upotrebe. Mnogi uredaji nude ugradene alate koji omogucuju postavljanje ograni¢enja za
odredene aplikacije ili ukupno vrijeme upotrebe, pruzajudi vizualni podsjetnik da se iskljuci uredaj
kada je to potrebno.

6. Planirajte aktivnosti na otvorenom

Provoditi viSe vremena vani bavedi se fizickim aktivnostima. Bilo da se radi o planinareniju,
vozniji biciklom ili jednostavnom uZivanju u prirodi, boravak na otvorenom ne samo da skraduje
vrijeme provodenja pred ekranom, veci promice opcu dobrobit.

7. Usredotoditi se na sastanke uzZivo

Dati prednost osobnim interakcijama u odnosu na virtualne. Pokusati kvalitetno provesti
vrijeme s prijateljima i obitelji bez ometanja ekrana. Ovo ne samo da ¢e ojacati odnose, ve¢ ce i
potaknuti osjecaj povezanosti i samim time dobrobit.

8. Uspostaviti digitalnu detoksikaciju

Razmisliti o tome da redovite digitalne detoksikacije uvrstimo u svoj raspored. Odrediti
odredene dane ili vikende kada se ciljano odvajamo od ekrana. Ova praksa omogucuje umu da se
resetira i promice zdraviji odnos s tehnologijom.

Skracivanje vremena ispred ekrana postupan je proces koji zahtijeva napore. Uklju¢ivanjem
ovih strategija u svakodnevni zivot, mozemo postiéi bolju ravnotezu izmedu prednosti tehnologije
i vaznosti prekida veze za fizi¢ko i mentalno blagostanje.

7. Benefiti digitalne detoksikacije
Digitalna detoksikacija donosi mnogobrojne koristi za mentalno, tjelesno i drustveno
blagostanje. Dobrobiti digitalne detoksikacije su brojne, a one su sljedece:
e smanjenje stresa i anksioznosti (manje obavjestenja i prekida pomaze da se
osje¢amo smirenije)
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e povecanje koncentracije i fokusa (detoksikacija omogucava bolju paznju na zadatke
bez ometanja)

e poboljsanje raspoloZenja (manje vremena na drustvenim mreZzama moze smanjiti
osjecaj ovisnosti i straha od propustanja)

¢ bolji san (smanjenje izloZzenosti plavom svjetlu doprinosi kvalitetnijem snu)

e manje naprezanje ociju (smanjenje upotrebe ekrana pomaze u prevenciji digitalnog
zamora odiju)

e bolje drzanje tijela (manje vremena provedenog u nepravilnim poloZajima smanjuje
bolove u vratu u ledima)

¢ bolje upravljanje vremenom (fokus na bitne zadatke bez stalnih prekida)

e povecana kreativnost (vise vremena za razmisljanje, planiranje i nove ideje bez
digitalnim ometanja)

e kvalitetnije osobne interakcije (viSe paznje posvelene obitelji i prijateljima)

¢ bolja komunikacija (u¢enje vjestine slusanja i dubljeg povezivanja s drugima)

e razumijevanje svojstvenih digitalnih navika (prilika da se analiziraju i promijene
Stetne rutine)

e svjesnije koristenje tehnologije (razvijanje zdravih digitalnih granica)

e viSe vremena na otvorenom (aktivnosti u prirodi koje smanjuju stres i poboljsavaju
zdravlje)

e razvoj novih hobija i vjestina (ispunjavanje slobodnog vremena konstruktivnim
aktivnostima)

e manje oslanjanja na tehnologiju (vedi osjecaj slobode i autonomije u svakodnevnom
Zivotu)

e bolji balans izmedu online i offline vremena (osjecaj zadovoljstva zbog vece
ravnoteze)

Na pocetku Ce biti tesko, kao i kod svakog oblika odvikavanja. Poslije nekog vremena osjeca
se odredeno olakSanje i rasterecenje. Postajemo produktivniji, odmorniji, uzdrmane veze s obitelji
i prijateljima postat ¢e ¢vrsce. Vremenom se opet moze dogoditi da ponovo razvijemo ovisnost o
tehnologiji. | to je normalo i uobicajeno da se dogodi. Onda je vrijeme za novu detoksikaciju i tako
sve dok se ne promijenimo za stalno.

8. Radionicke aktivnosti u skolskoj knjiznici

Na samom pocetku radionice upitao sam ucenike koliko osjecaju stisku s vremenom: imaju
li osje¢aj da imaju previse obaveza i kojih, kako uspijevaju organizirati u¢enje, hobije, slobodno
vrijeme, pored redovnih Skolskih obaveza. Vecina ih je odgovorila daim nedostaje vremena. Zatim
sam im postavio pitanje koliko im u danu nedostaje minuta/sati i za koje aktivnosti bi htjeli imati
vise vremena. Najc¢esée odgovore smo zapisali na plocu, a oni su: spavanje, druZenje, ucenje,
sportske aktivnosti. U nastavku sam ih upitao imaju li prijedlog kako na¢i vise vremena u danu, bi
li neke aktivnosti smanijili ili uklonili. Vedina ih je odgovorila da bi smanijili ucenje, a neznatan broj
njih vrijeme koje provode pred ekranima.
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Ucenici su tjedan dana prije odrzavanja radionice u knjiznici dobili od knjiznicara radni list s
izazovima digitalne detoksikacije.

IZAZ0V DIGITALNE DETOKSIKACIIE

UPUTE: Va& zadalak je, u nastogn da imate zdray | uravnateden odnos s iehinologyom, da odradite $1o wise izazova navadenih u
1abdich tekam pednog od dana u ednue po vasem izboru. Oznadite (oboite) avaki kvadrat odredencm boyom nakan S0 dovrsite
odradani izazov. Setnal
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Slika 7. Radni list s izazovima digitalne detoksikacije.

Danas postoje aplikacije za sve: liste za kupovinu, podsjetnici, upute za vjezbanje, one koje
broje kalorije, korake, kao i koliko smo puta otkljucali svoj mobitel i koliko smo minuta ili sati
proveli gledajudi u ekran. Ovo potonje odli¢an je alat za sve one koji Zele osvijestiti svoje navike
koriStenja mobitela. Ucenici su prilikom rjeSavanja ovog zadatka kroz cijeli tjedan prije odrzavanja
radionice trebali instalirati na svoj mobitel besplatnu aplikaciju StayFree pomocu koje su mogli
pratiti navike koristenja mobitela. Istom aplikacijom ucenici mogu blokirati ili ograniciti upotrebu
drugih aplikacija i web stranica koje im odvlace paznju ili ih Zele izbjedi, lakSe razumijeti kroz
vizualizaciju upotrebu mobitela i ostati produktivni. Grafikoni iste aplikacije pomazu razumjeti
najprometnija razdoblja tijekom dana i smanijiti upotrebu mobitela. Uz broj minuta provedenih na
pojedinoj aplikaciji, prikazuje i koliko je to vremena u postotku. Na donjem dijelu aplikacije mogu
se odabrati prikazi izvjeStaja, ali i prikaz koliko vremena prosjecno ljudi na globalnoj razini troSe na
aplikacije koje i sami koriste.

Nakon rjeSavanja zadatka kod kuce, u Skolskoj knjiznici na radionici refleksijom su iskazali
$to im je bio problem u primjeni izazova.
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Slika 8. Radni list s izazovima digitalne detoksikacije nakon rjeSavanja istih

Crvenom bojom oznacili su najteze zadatke u izazovu, a oni su: izbrisati sve aplikacije na
drustvenim mrezama, ostati tehnoloski slobodan cijeli dan, odjaviti se iz aplikacija na drustvenim
mreZama, iskljuciti sve obavijesti cijeli dan, prodi cijeli dan bez upotrebe drustvenih mreza, poslati
manje od deset poruka dnevno.

Zutom bojom oznacili su srednje teske zadatke u izazovu: ukljuditi se u mali razgovor s nekim u
javnosti ili prije nastave, umjesto da provjeravaju svoj mobitel.

Zelenom bojom oznadili su malo teZze zadatke u izazovu: voditi razgovor licem u lice bez
mobitela na vidiku, iskljuciti svu tehniku najmanje jedan sat prije spavanja, igrati videoigre jedan
sat ili manje tijekom dana, izbrisati s mobitela najmanje jednu aplikaciju za drustvene mreze.

Plavom bojom oznacili su jednostavne zadatke u izazovu: ostati tehnoloski slobodan jedan
sat, kad objeduju s prijateljima ili obitelji, neka svi odloZe telefon i drzati mobitel iskljuen i izvan
pogleda, puniti mobitel na drugom mjestu umjesto u svojoj sobi.

Narancastom bojom oznacili su zahtjevne zadatke u izazovu: ograniciti ukupno vrijeme
pracenja prikaza na manje od dva sata tijekom dana, staviti mobitel u zrakoplovni nacin rada na
dva sata, gledati jedan sat ili manje televiziju ili videozapis tijekom dana, ostaviti mobitel u drugoj
sobi dok rade domacu zadacu.

U sklopu ove aktivnosti analizirali smo upotrebu besplatne aplikacije StayFree koju su
ucenici instalirali na svoj mobitel tjedan dana prije odrZavanja radionice sa zadatkom da tijekom
jednog dana po slobodnom izboru prate koliko vremena provode koristedi svoj pametni telefon.
Tako smo dobili i apsolutnog rekordera koji je 10 sati, 6 minuta i 12 sekundi koristio svoj mobitel
tijekom jednog dana.
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Slika 9. Upotreba besplatne aplikacije StayFree

Na samom kraju radionice, u posljednjoj aktivnosti, ucenici su podijeljeni u grupe od po
Cetiri u€enika u jednoj grupi. Rad je timski, Sto znadi da su trebali odrediti vodu tima, ¢lana koji ¢e
pisati, ¢lana koji ¢e crtati i clana koji ¢e prezentirati rad pred cijelim odjeljenjem.

Slika 10. Timski rad na izradi plakata
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Zadatak je bio osmisliti i stvoriti vlastiti PLAN ZA RAVNOTEZU IZMEDU ONLINE | OFFLINE
AKTIVNOSTI. Isti plan trebali su prezentirati pomocu plakata pred cijelim odjeljenjem. Najbolji
radovi prikazani su u izlozbenom prostoru Skolske knjiznice i Skole.

s —
T T R

Slika 11. Plakat - Plan za ravnotezu izmedu online i offline aktivnosti

Za sudjelovanje na 15. Okruglom stolu za Skolske knjiznice: Uloga/utjecaj digitalne
tehnologije/umjetne inteligencije na korisnike Skolskih knjiznica u organizaciji Hrvatskog
knjiznicarskog drustva koji se odrzao 11. listopada 2024. godine u Strojarskoj tehnickoj skoli
Osijek, nasi u€enici su zajedno s knjiznicarom izradili e-poster primjera dobre prakse pod
nazivom ,,Digitalna detoksikacija u knjiznici OS Borovo“.
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Sto je digitalna detoksikacija?
Vremensko razdoblje u kojem se osoba dobrovoljno
uzdrzava od upotrebe digitalnih uredaja.

Izazov digitalne detoksikacije

1. radni listi¢ “Izazov digitalne detoksikacije™ - ucenici
ako imaju zdrav i uravnoteZzen odnos s technologijom,
treba da odrade 5to viSe izazova navedenih u tablici
tijekom jednog od dana u tjednu po njhovom izboru.
Na istom radnom listicu potrebno je oznaciti
odredenom bojom svaki kvadrat nakon Sto dovrse
odredeni izazov.

Plan za ravnoteZu izmedu
online i offline aktivnosti

2. radi listi¢ - ucenici su trebali
osmilsiti i stvoriti svoj vlastiti plan
za ravnotezu izmedu online i
offline aktivnosti na taj nacin §to
Ce isti prezentirati pomocu plakta .

Zakljucak
« Ucenici su iznenadeni spoznajom koliko stvarno vremena
provode na digitalnim uredajima (prvenstveno mobitelu)

’ .TQ- - StroZze promisljaju o koli¢ini vremena provedenom na
.8 W digitalnim uredajima
~ rs ’f « Kada primjete znakove digitalne preoptered¢enosti svjesni

. gl su da je potrebno provoditi digitalnu detoksikaciju
3 8 o M S\ - Po zavrsetku radionice znaju koristiti alate i metode za
NS T in&

L digitalnu detoksikaciju

DIGITAL DETOX »
=] =

15. Okrugli stol za Uloga/utj;

na
e-posteri primjera dobre prakse
1. 202a. \J skola Osijek
Sini¥a Rokni€, knjiZniZar mentor O3 Borovo

Slika 12. e-poster primjera dobre prakse

9. Zakljucak

Odvoijiti vrijeme i prostor za redovitu digitalnu detoksikaciju vazno je za ljude svih dobnih
skupina. Posebno je vazna za djecu i tinejdzere. Njihov mozak se jo$ uvijek razvija, stoga su
svog vremena na internetu koristedi se druStvenim mrezama koje ih poticu da se usporeduju s
drugima. Stoga tehnologija ima negativan utjecaj na njihovo samopostovanje. Jasno je da je
ograni¢enje vremena upotrebe presudno za zastitu naSeg zdravlja. Roditelji su odgovorni za
zastitu svoje djece i tinejdZera od digitalnog preopterecenja. Stoga bi trebali postaviti jasne
granice oko upotrebe tehnologije. Odrasli mogu osjecati unutarnju motivaciju za digitalnu
detoksikaciju, dok je to kod djece rijetkost. Zele ostati povezani s prijateljima, zabavljati se uz
zaslone svojih digitalnih uredaja. Stoga Ce trebati viSe truda i strategije kako bi se djeci pomoglo
da se odvoje od digitalnih medija.

Digitalna detoksikacija moze biti korisna i za ucenike i za njihove obitelji. Kada se svi ¢lanovi
obveZu provesti odredeno vrijeme bez digitalnih uredaja, bilo jedan dan, nakoliko dana ili tjedan,
povecava se vjerojatnost uspjeha. Dobrobiti su brojne: smanjenje stresa, viSe slobodnog vremena,
povecana produktivnost, kreativnost te poboljSano mentalno i tjelesno zdravlje.

Po zavrSetku ove radionice ucenici su iznenadeni spoznajom koliko stvarno vremena
provode na digitalnim uredajima i stroZe promisljaju o koli¢ini vremena provedenom na istima, a
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kada primijete znakove digitalne preopterecenosti svjesni su da je potrebno provoditi digitalnu
detoksikaciju alatima i metodama naucenim na ovoj radionici.
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Sazetak

Cilj. razvoj medijske, digitalne i informacijske pismenosti te kritickog misljenja kod ucenika, kao i
razvoj njihovih komunikacijsko-prezentacijskih vjestina

Pristup i metodologija. projekt DIGI online hackathon odraden je online, od uvodnih webinara,
webinara sa stru¢njacima, samog hackathona pa sve do evaluacije

Rezultati. u ovom ce se radu prikazati kako je protekao prvi ciklus projekta koji se odvijao tijekom
Skolske godine 2023. [ 2024., kakav je utjecajimao na u¢enike i mentore koji su sudjelovali u njemu
te koji su rezultati proizasli iz samoga projekta

Ogranicenja. u projektu DIGI online hackathon mogli su sudjelovati samo ucenici 7. i 8. razreda
osnovnih Skola te ucenici srednjih skola

Prakti¢na primjena. projekt DIGI online hackathon je proveden u osnovnim i srednjim Skolama
diljem Hrvatske, a nova znanja i vjeStine proizasle iz projekta ucenici i mentori mo¢i ¢e koristiti u
svim sferama svog Zivota i cjelozivotnog obrazovanja

Drustveni znacaj. utjecaj digitalne tehnologije i umjetne inteligencije na korisnike Skolskih
knjiznica je velik, zato je potrebno pazljivo birati programe i projekte kojima ce se digitalne i
informacijske vjestine svih korisnika Skolskih knjiznica unaprijediti i od kojih ¢e imati koristi.
Originalnost/Vrijednost. projekt DIGI online hackathon osmislile su, pripremile i vodile stru¢ne
suradnice $kolske knjizni¢arke Ekonomske $kole Vukovar (sada Prva srednja $kola Vukovar) Zeljka
Geto i Marija Bratonja

Kljuéne rijeci: Digitalna tehnologija; informacijska pismenost; kriticko misljenje; medijska
pismenost; projekt
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Summary

Obijectives. The aim is to develop media, digital, and information literacy as well as critical
thinking among students, along with enhancing their communication and presentation skills.
Approach and Methodology. The DIGI Online Hackathon project was conducted entirely online
— from the introductory webinars and expert-led sessions, through the hackathon itself, all the
way to the final evaluation.

Results. This paper will present how the first cycle of the project, conducted during the
2023/2024 school year, was implemented, its impact on participating students and mentors, and
the outcomes generated by the project.

Limitations. Only students in the 7th and 8th grades of primary school, as well as secondary
school students, were eligible to participate in the DIGI Online Hackathon project.

Practical Application. The DIGI Online Hackathon project was implemented in primary and
secondary schools across Croatia. The new knowledge and skills gained through the project can
be applied by students and mentors in all areas of life and lifelong learning.

Social Relevance. The impact of digital technology and artificial intelligence on school library
users is significant. Therefore, it is essential to carefully select programs and projects that will
enhance the digital and information skills of all school library users and provide tangible
benefits.

Originality/Value. The DIGI Online Hackathon project was conceived, prepared, and led by
school librarians Zeljka Geto and Marija Bratonja from the Vukovar School of Economics.
Keywords: Digital technology; information literacy; critical thinking; media literacy; project

Neki od ciljeva Hrvatske mreze Skolskih knjizni¢ara navedeni u Statutu udruge su: razvijati
informacijsku kulturu i znanja kao sastavni dio op¢e kulture i znanja; promicati kvalitetu Skolskog
knjiznicarstva, posebice uporabom informacijsko-komunikacijskih tehnologija; promicati rad s
djecom i mladima poucavanjem informacijskih tehnika, vjestina i znanja na sadrzajima odgoja i
obrazovanja za ljudska i dje¢ja prava, demokraciju i gradansko drustvo; raditi na unaprjedeniju
Zivotnih vjestina i sposobnosti djece i mladih; promicati aktivnosti kojima se Skolski knjiznicari
uklju€uju u izgradnju odgojno-obrazovnog sustava koji osposobljava djecu i mlade za djelatno
uklju¢ivanje u svijet rada, poduzetnistva i gradanskog drustva; informacijski i informaticki educirati
djecu i mlade. Iz svih ovih ciljeva iznikla je ideja o organizaciji projekta koji bi trajao tijekom cijele
Skolske godine, a ¢iji bi vrhunac bio hackathon.

Rije¢ hackathon je kombinacija rijeci ,,hack® i ,,marathon* i oznadava dogadaje u kojima
manje ili ve¢e grupe ljudi zajedno u nekom odredenom vremenskom razdoblju programiraju ili
rijeSavaju odredeni problem ili rade na odredenom rjesenju (Plavljani¢, 2016., dostupno na
https://pcchip.hr/softver/hackathon-uvod-u-poslovni-svijet-programiranja/). Obi¢no hackathoni
donose i vrijedne nagrade, ali puno je vaznije iskustvo koje natjecatelji dobiju, druzenje,
prezentiranje svog rjeSenja drugim timovima, povezivanje s drugim sudionicima hackathona te
kreativnost koju razvijaju.
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Nakon godinu dana planiranja i verifikacije projekta od strane Agencije za odgoj i
obrazovanje te Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih, pocetkom Skolske godine 2023./2024.
zapoceo je prvi ciklus DIGI online hackathona.

9. listopada 2023. odrzan je Uvodni webinar o projektu DIGI online hackathon na kojem su
sudionici mogli Cuti detalje o samom projektu i njegovoj planiranoj provedbi. Kako je projekt bio
namijenjen ucenicima sedmih i osmih razreda osnovnih i ucenicima srednjih Skola, nakon
odrzanog webinara, za sudjelovanje se prijavilo 9 osnovnih i srednjih Skola iz cijele Hrvatske.

Sam projekt bio je zamiSljen kao proces ucenja putem webinara koje ¢e voditi stru¢njaci
odredenog podrudja, materijala i poveznica koje su voditeljice projekta slale uklju¢enima u projekt
i pokazivanjem naucenog na DIGI online hackathonu. Svaka prijavljena Skola trebala je imati 2
mentora od kojih je jedan morao biti stru¢ni suradnik Skolski knjiznicar te tim do 5 ucenika.

Prvi webinar sa stru¢njakom odrzan je 31. sijecnja 2024. i bio je namijenjen mentorima i
ucenicima, kao i svim zainteresiranim odgojno-obrazovnim djelatnicima. Webinar pod nazivom
“Digitalni detektivi - Cyber tragovi” vodila je Maja Lesinger, ravnateljica Knjiznice i ¢itaonice
Grada Preloga. Na webinaru su se sudionici bavili konceptom digitalnih tragova i njihovim
utjecajem na osobni i profesionalni Zivot. Cilj je bio osnaZiti svijest o trajnosti i utjecaju online
aktivnosti te promovirati odgovorno ponaSanje na internetu. Kroz aktivnost digitalnog
istraZivanja polaznici su naucili kako analizirati digitalne tragove i primijeniti svoje znanje u
rieSavanju stvarnih problema.

21. ozujka 2024. odrZan je drugi webinar “Izazovi odrastanja u digitalnom dobu - iskustvo
Centra za sigurniji Internet”sa strucnjakinjama, Marijanom Hinek, magistrom psihologije i Teom
Ci¢i¢, socijalnom radnicom, iz Centra za sigurniji Internet Hrvatska. Tema je bila digitalna
pismenost, ali ovoga puta iz psiholoSke perspektive. Sudionici su imali priliku Cuti savjete za
sigurno koristenje interneta i iskustva primjene istih u tretmanskom radu s djecom i mladima te
opcenito iskustva rada Centra za sigurniji Internet. Predstavljeni su i rezultati istrazivanja pod
nazivom ,, Mentalno zdravlje i navike koriStenja drustvenih mreza medu djecom i mladima‘“ kao i
istrazivanja “Odstupajuca ponasanja u online video-igrama iz perspektive hrvatskih adolescenata”
i deShame Hrvatska. Sudionicima su predstavljeni neki od edukativnih materijala i alata koje mogu
koristiti u radu s djecom i mladima po pitanju sigurnosti na internetu.

U travnju i svibnju 2024. godine svi sudionici prijavljeni za hackathon dobili su mailove s
radnim materijalima, poveznicama i uputama o tome Sto e se raditi na samom hackathonu, iako
jos nisu znali to¢nu temu.

6. lipnja 2024. zapoceo je dugo ocekivani vrhunac projekta, DIGI online hackathon s temom
“Digitalna tetovaza vazno je kako se obiljezimo”. Ekipe iz 5 3kola: OS Borovo, OS Brsadin, OS
"Antun i Stjepan Radi¢" Gunja, OS "Pehlin" Rijeka i Elektrotehni¢ka i prometna $kola Osijek, imale
su sa svojim mentorima i mentoricama na raspolaganju 3,5 sata kako bi napravili kampanju na
Instagramu na temu "Digitalna tetovaza - vazno je kako se obiljeZzimo". Zadatak je bio samostalno
izraditi profil na Instagramu, 3 objave i 3 price, sve vizuale i tekstove te predstaviti Povjerenstvu
svoju kampanju putem prezentacije u jednom od digitalnih alata. Dok su ¢lanice Povjerenstva
odlucivale tko je najbolji, Melani Burkovic iz Centar za nestalu i zlostavljanu djecu odrzala je
uenicima i mentorima sjajan interaktivni webinar o odgovornom koriStenju Interneta.
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Povjerenstvo je odludilo da su najbolju kampanju odradile ekipe iz Elektrotehnicke i prometne
gkole Osijek, mentorice: Daliborka Pavo$evic¢ i Dinka Safar Derki, OS Brsadin, mentori: Bojan Lazi¢
i Marina Antolovi¢ Ferdebar i OS "Pehlin" Rijeka, mentorice: Danka Jergovi¢ i Irina Kosanovi¢.
Zahvaljujudi darezljivosti sponzora: Profil knjige, Skolske knjige i A1, najbolje $kole nagradene su
paketima knjiga i prociS¢ivacem zraka za Skolske knijiznice, a i ostali sudionici dobili su utjesSne
nagrade.

Zavrsnicu projekta Cinili su evaluacija provedenog prvog ciklusa, komentari i savjeti za idudi ciklus.

Odgovori i ocjene koje su mentori dali pokazuju da je projekt proveden strucno, da se koncept

svidio i mentorima i u€enicima i da Zele ponovno sudjelovati.

Na pitanje Koliko ste zadovoljni provedbom DIGI online hackathona? ispitanici su dali
prosjecnu ocjenu 4,88.

Na pitanje Kako biste ocijenili temu ovogodisnjeg DIGI online hackathona? ispitanici su dali
prosjecnu ocjenu 5,00.

Na pitanje Kako ocjenjujete dostupnost informacija o provedbi projekta, uputama i
komunikaciji s voditeljicama projekta? ispitanici su dali prosjecnu ocjenu 5,00.

Na pitanje Ocijenite kvalitetu organizacije projekta ispitanici su dali prosjecnu ocjenu 5,00.
Na pitanje Ocijenite pripremljenost voditeljica projekta ispitanici su dali prosjecnu ocjenu
5,00.

Na pitanje Je li projekt ispunio vasa oCekivanja? svi su ispitanici odgovorili s DA.

Na pitanje o poteskocdama, ispitanici su navodili tehnicke probleme i termin odrzavanja
samog hackathona.

Ispitanici su predlozili sliedeée teme za idudi ciklus projekta: umjetna inteligencija, internet

prijevare i digitalna financijska pismenost.

Ispitanici su bili pozvani da iznesu svoje komentare i dojmove vezane uz sudjelovanje u

projektu:

Divota

Projekt je odlicno osmisljen i realiziran, same pohvale!

Ucenici su bili prilicno motivirani i ulozili su velik trud u ovaj projekt i to nam je mjerljiv
dokaz uspjesnosti. Hvala vam na organizaciji, trudu, volji, stru¢nosti! Sudjelovat ¢emo i
sljedece godine!

Prije svega mi je drago da je u¢enicima bilo zadovoljstvo sudjelovati, samim tim motivacija
je rasla i pri organizaciji.

lako nismo sudjelovali u zavrSnoj aktivnosti 6.6.2024. dojam koju mi ostavlja ovaj projekt
je uistinu odli¢an. Koristan i hvalevrijedan.

Hvala na suradniji.

Sve pohvale, ucenici su bili odusevljeni.

Moja kratkotrajna prvotna skepsa otisla u zaborav jer me cjelokupni rad na projektu
demantirao.

Zahvaljujem kolegicama na velikom trudu i odli¢noj organizaciji!
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Evaluacija DIGI online hackathona ukazuje na vaznost ovakvih projekata u obrazovaniju, koji ne
samo da razvijaju tehnicke i digitalne vjeStine ucenika, ved i poticu kreativno razmisljanje i timsku
suradnju. DIGI online hackathon predstavlja izvrstan primjer integracije inovativnih metoda u
obrazovni proces, pruzajudi ucenicima priliku da primijene svoje znanje u stvarnim situacijama,
dok istovremeno razvijaju kriticko razmisljanje i analiticke sposobnosti. Ovaj projekt, koji povezuje
tehnologiju, medije i obrazovanje, ima potencijal oblikovati buduce generacije spremne za izazove
digitalnog doba. Kroz ovakve inicijative, Skolske knjiznice i Skolski knjizni¢ari mogu doprinijeti
stvaranju obrazovanih, kreativnih i odgovornih gradana koji razumiju vaznost digitalne pismenosti
i kritickog promisljanja u danasnjem svijetu.
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